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1. INTRODUCTION

1.1. Purpose of the Manual

This installation manual is a guide to help operators to work safely and carry out the
installation operations needed to keep the appliance in good working order.

The purpose of this document is to support qualified technicians who have received
appropriate training, and demonstrated suitable skills and knowledge in the construction,
installation, operation and maintenance of electrical equipment.

If the appliance is used in a manner not specified in this manual, the protection provided by
the appliance may be impaired. This document contains the information required for the
installation of the appliance.

This document has been carefully checked by the Manufacturer Free2move eSolutions
S.p.A. but oversights cannot be completely ruled out. If any errors are noted, please
inform Free2move eSolutions S.p.A. Except for explicit contractual obligations, under no
circumstances may Free2move eSolutions S.p.A. be held liable for any loss or damage
resulting from the use of this manual, or from installation of the equipment. This document
was originally written in English. In the event of any inconsistencies or doubts, please ask
Free2move eSolutions S.p.A. for the original document.

1.2. Identification of the Manufacturer
The manufacturer of the appliance is:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milan - Italy

www.esolutions.free2move.com

1.3. Structure of the installation Manual

This manual is divided into chapters based on different topics and containing all the
information that is needed to install the appliance safely.

Each chapter is sub-divided into paragraphs which examine the fundamental points, and
each paragraph may have its own title, along with sub-titles and a description.
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1.4. Safety

This manual contains important safety instructions that must be followed during installation
of the appliance.

In order to fulfil this objective, this manual contains a number of precautionary texts,
containing special instructions. These instructions are highlighted by a specific text box
and are accompanied by a symbol, and are provided in order to ensure the safety of the
personnel required to perform the operations described, and to avoid any damage to the
appliance and/or property:

@ This symbol means: DANGER

This symbol is intended to highlight a dangerous situation for yourself and
others. Read it carefully. Failure to comply with the instruction will result in
an imminent hazardous situation which, if not avoided, will result in instant
death, or serious or permanent injury.

This symbol means: WARNING

This symbol is intended to highlight safety information. Failure to comply
with the instruction will result in a potentially hazardous situation which, if
not avoided, could result in death or serious injury.

This symbol is intended to highlight safety information. Read it carefully.
Failure to follow these instructions can result in death, serious injury or
damage to equipment.

This symbol means: NOTE
Provides additional information to supplement instructions provided.

A This symbol means: CAUTION

@ This symbol means: NOTICE
Provides instructions concerning the use of conduct necessary to handle

the operations not associated with possible physical injuries.

Installation must be carried out by qualified personnel. A dedicated, state-of-the-art
electricity supply system must be designed and installed, and the system must be certified in
compliance with local regulations and the energy supply contract.

Operators are required to read and fully understand this manual, and to comply strictly with
the instructions it contains.

Free2move eSolutions S.p.A. cannot be held liable for damage caused to persons and/ or property,
or to the equipment, if the conditions described in this document have not been complied with.

WARNING: Installation must be carried out in accordance with the regulations in

force in the country of installation, and in compliance with all safety regulations
for carrying out electrical work.
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1.5. Personal Protective Equipment (PPE)

Personal Protective Equipment (PPE) means any equipment intended to be worn by the
workers in order to protect them against one or more hazards likely to threaten their health
or safety at the workplace, as well as any device or accessory intended for this purpose.

Since all the PPE indicated in this manual is intended to protect the personnel against health
and safety hazards, the Manufacturer of the appliance which is the subject of this manual
recommends strict compliance with the indications contained in the various sections of this
manual.

The list of PPE to be used in order to protect the operators against the residual risks present
during the installation and maintenance interventions described in this document is provided
below.

Symbol Meaning
Wear protective gloves

Wear anti-static footwear

WARNING: It is responsibility of the operator to read and understand local

regulations and evaluate the environmental conditions of the installation site in
order to comply the need to wear additional PPE.

1.6. Warranty and delivery conditions

The warranty details are described in the Terms and Conditions of Sale included with the
purchase order for this product and/or in the packaging of the product.

Free2move eSolutions S.p.A. assumes no responsibility for failure to comply with the
instructions for proper installation, and cannot be held responsible for systems upstream or
downstream of the equipment supplied.

Free2move eSolutions S.p.A. cannot be held responsible for defects or malfunctions
deriving from: improper use of the appliance; deterioration due to transport or particular
environmental conditions or installation by unqualified persons.

NOTICE: Any modification, manipulation or alteration of the hardware or software

not expressly agreed with the manufacturer will immediately void the warranty.
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1.7. List of documents

In addition to this manual, product documentation can be viewed and downloaded by
visiting: www.esolutions.free2move.com.

1.8. Warnings

@ DANGER: Risk of electric shock and fire. Installation must be carried out in

accordance with the regulations in force in the country of installation, and in
compliance with all safety regulations for carrying out electrical work.

-Before installing or using the device, make sure that none of the components have
been damaged. Damaged components can lead to electrocution, short circuits, and fire
due to overheating. A device with damage or defects must not be used.

-Install eLuxWallbox away from petrol cans or combustible substances in general.

-Before installing eLuxWallbox, ensure the main power source has been disconnected.

-The appliance must be connected to a mains network in compliance with local and in-
ternational standards, and all the technical requirements indicated in this manual.

-Children or other persons not able to gauge risks related to the installation of the ap-
pliance could suffer serious injury or put their lives at risk.

-Pets or other animals must be kept away from the device and packaging material

- Children must not play with the device, accessories or packaging provided with the pro-
duct.

-The only part that can be removed from eLuxWallbox, is the removable cover.

-eLuxWallbox can only be used with an energy source.

-Necessary precautions to ensure safe operation with Active Implantable Medical Devi-
ces must be taken. To determine whether the charging process could adversely affect
the medical device, please contact its manufacturer.
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2. GENERAL INFORMATION

eLuxWallbox is an Alternate Current charging solution for powering electric vehicles and
hybrid plug-ins, and is ideal for semi-public and residential use. The appliance is available in
three-phase or single-phase configurations and is equipped with a Type 2 socket.

The appliance charges electric vehicles up to 22 kW in three-phase, or up to 7.4 kW in
single-phase. The appliance includes connectivity options such as remote monitoring via
the eSolutions control platform (CPMS). Its final configuration must be completed using the
PowerUp application.

This appliance is equipped with a SIM card for connection to the 4G mobile network.
The SIM card is automatically activated the first time the appliance is turned on.

This document describes how to install the appliance. A description of its characteristics is
provided to identify key components and set out the technical terms used in this manual. This
chapter contains information on models, details of equipment, characteristics and technical
data, overall dimensions, and identification of the appliance.

NOTICE: Please refer to the Accessories Manual for specific information if the

PowerMeter (DPM) or MIDcounter are to be installed and to the User's Manual
for instructions on how to use it.

To complete the installation, it is necessary to configure the eLuxWallbox through the
dedicated apps:

vup Installer's app: PowerUp
Product versions (EU): EPRO235224GWBAX
Product versions (UK): EPRO23S224GWBAS
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2.1. Fields of use

Free2move eSolutions S.p.A. declines all liability for any damage whatsoever due to incorrect
or careless actions.

The appliance may not be used for any purpose other than the one it is intended to fulfill.

The equipment must not be used by children or people with limited mental or physical
abilities, or even by adults or expert professionals if the appliance undergoes operations
that do not comply with this manual and accompanying documentation.

The appliance is a charging device for electric vehicles; the following classification (according
to IEC 61851-1) identifies its characteristics:

-Power supply: permanently connected to the AC power supply grid

- Output: Alternate Current

-Environmental conditions: indoor / outdoor use

- Fixed installation

- Protection against electric shock: Class |

-EMC Environment classification: Class B

-Charging type: Mode 3 according to the IEC 61851-1 standard

- Optional function for ventilation not supported

2.2. Identification label
The identification label is placed on the left side of the product.

The details may differ from those shown in the figure, depending on the version of the
appliance.

NOTE: The Part Number (PN) and Serial Number (SN) can also be found on the
0 packaging as well as in the eSolutions Charging app after pairing eLuxWallbox

to the user’s profile and in PowerUp after pairing with QR code. The QR code is
the same on both labels and is used to complete the installation with PowerUp
and eSolutions Charging applications.
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Piazzale Lodi 3 — 20137 Milan Italy

Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER
Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

N J

1 -1t is mandatory to consult the original manual and additional documentation
2 -This appliance is a piece of electrical and electronic equipment; when the user

3 - Electrical shock hazard
4 -Symbol used to indicate that a product complies with UK regulations and the

related safety, health, and environmental directives

decides to discard it, it becomes waste (Waste Electric and Electronic Equipment -
WEEE) to be managed in accordance with European Directive 2012/19/EU and Euro-
pean Directive 2018/849/EU.

5 -Symbol used to indicate that a product complies with European regulations

6 - * Type of socket

*The label inside the package with the printed letter C indicates the type of socket installed
on the product. This label should be applied near the socket when installation is completed.

and the related safety, health, and environmental directives

AC

EN 62196-2 TYPE 2

Plug and socket

<480V RMS
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2.3. Product dimensions and characteristics

157 mm

- External Cover
-Cover
-MIDdle base
-Led stripe
-Base

uabrrWN =
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2.4. Technical specifications

EPRO23S224GWBAX EPRO235224GWBAS

Charging specification

Charging type Mode 3 - case B (socket)
Connector standard IEC 62196-2 Type 2
Description

Dimensions 278x157x575 mm
Weight ~55kg
Protection Degree IP55

Impact protection rating

IK10 (except for display IKO8)

Housing material

Polycarbonate UV resistant GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Colour

Black

Electrical specifications

Power Up to 7.4kW single-phase
Up to 22kW three-phase
Ratings Single phase 230VAC £10% 32A 50/60 Hz
Three phase 400VAC +10% 32A 50/60 Hz
Network type TT, TN, IT

Electrical supply configuration (Single
Phase or Three phase)

1ph/3ph and power limit configurable via rotary switch

Safety and Operation

Operating Temperature range

-25/+50°C (without direct exposure to sunlight)

Storage Temperature range

-25/+70 °C

Overheating protection

Charging power derating

Humidity Resistance

<95 % RH (non condensing)

Housing fire ratings

UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Overvoltage category

ovcll

Residual current monitoring

6 mA DC sensitive RCM device included for DC-leakage & 30mA AC sensitive RCM device
included for AC-leakage

Maximum installation height

2000 m a.s.l.

Installation type

Wall mounted

Connectivity and features

RS-485 Modbus RTU

Used for Dynamic Power Management, Main/Secondary and HEMS communication*

Bluetooth LE 5.0

Used for communication with apps

Wi-Fi 2.4 GHz
AG/LTE Embedded SIM Card slot
OCPP 1.6) with Security Whitepaper (security

1.6) profile 1,2,3)

Over-the-air SW update

Supported

CPMS

Configurable

Power meter DPM Load Management

With external meter 1 ph and 3ph

Additional regulation

ETSI EN 303645 The Electric Vehicles (Smart
Charge Points) Regulations 2021

HMI
Display 3.5" colour touch screen
LED Colour code

Operating Modes

*Depending on configuration.

Autostart with OCPP connection
Autostart and Offline with limited features
Authorization via App only when connected
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2.5. Connections description
The following table summarises the ports available on eLuxWallbox:

2

1-ETH 1x
2 -(CN12) RS485 Modbus for external meter communication (DPM and MID)
3 -SIM Card
4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC
5 -4GLTE, WI-FI, BLE Board
6 -(CN1) Power input Cable
7 -Relays
8 - Power output cable
9-PP/CP

10 - (CN4)LED strip supply

11 -(CN3) Shunt Trip

12 -(CN29) Remote enable

13 -(SW1) Rotary Switch
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Type Port Port code Scope
CN9 RS485 Modbus for Daisy
Communication RS485 DC CN10 Chain communication

Configuration Rotary Switch Power safety limit setting 1x

Remote enable Free contact for remote
Input CN29 enable/disable of the
contact
charging
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3. INSTALLATION

DANGER: Before carrying out any work, switch off the power supply.

DANGER: Failure to observe the instructions in this manual may cause serious
damage to both the product and the installer (in the most serious cases, injuries may
be fatal). Please read this manual carefully before installing, switching on and using
the product. Free2move eSolutions S.p.A. recommends only using experienced
professionals who comply with current regulations to install the product correctly.

NOTICE: Once the device has been powered up, the display will not turn on
immediately. This can take up to one minute.

3.1. Preparing for Installation

Before choosing and installing the appliance, the installer must consider local restrictions as
set out in the IEC 61851-1 standard. However, it remains the responsibility of the installer to
check that these regulations are still in force, and above all to verify whether additional local
regulations apply and could restrict use of these devices in the country of use and installation.

DANGER: Installation and start-up of the device should only be carried out by
qualified personnel who are able to identify imminent and potential hazardous
@ situations and, consequently, act safely.

Installation must meet IEC 60364-7-722 standard requirements.

Before proceeding with the installation, make sure that:

-The input power is completely switched off and remains in this condition until installa-
tion is complete.

-As the work area is considered a dangerous zone it has been adequately cordoned off
in order to prevent the access by persons not involved in the installation operations.
The appliance must not be installed in conditions of rain, fog or high huMIDity.

-The appliance’s packaging is perfectly intact and free from obvious damage. If the ap-
pliance and/or its packaging are damaged, please request support from the following
link: www.esolutions.free2move.com/contact-us/

-The appliance and all its components are completely intact and free of any obvious de-
fects or faults. If any damage is noted, the installation procedure must be abandoned
immediately, and technical support must be contacted.

WARNING: The design of the entire electrical system to which the appliance is to
be connected must first be determined by a qualified professional. The electrical
data of the appliance, which should be referred to in order to correctly gauge the
size of the power supply system, is displayed on the appliance’s identification label.

WARNING: Installation should not be carried out with wet hands and no jets of
water should be aimed to the appliance.

15
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3.2. Package Contents

0

Product
%%\) documentation

-1) eLuxWallbox

-2) 4 310x50mm wall plugs with screws
-3) 1 Sim Card installed

-4) 1 wall mounting plate

-5)“C" label

-6) Product documentation

NOTICE:Handle with carel!lt is strong recommended to use gloves suitable for

handling plastics, to preserve the aesthetic integrity (avoid scratches or other
unsightly signs).
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3.3. Required tools

20 L L

I
—
| — Z 7 7 |
[ =
= A -

J | J | Qdé ng 4"

1 -Torx screwdriver T20 1/4"
2 - Drill with 210 mm 3/8" bit
3 - Phillips screwdriver
4 -Slotted screwdriver (head < 2mm)
5 - Cutter
6 -Hammer
7 - Pencil
8 - Spirit level
9 - Measuring tape
10 - Adhesive tape

WARNING: Do not use an electrical screwdriver to assemble the wallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. declines any liability for damage to persons or
things arising from use of such tools.

7
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3.4. Space and positioning

CAUTION: Make sure that there are no heat sources, flammable substances or
' electromagnetic sources in the installation area when installing the appliance.

In addition, the installation site must be sufficiently ventilated to ensure proper

heat dispersion.

‘ NOTICE: If eLuxWallbox connectivity is needed make sure that the chosen area
is covered by mobile phone reception or by Wi-Fi coverage.

Before installing, ensure that environmental conditions (such as temperature, altitude and
humidity) comply with the appliance specifications.

To ensure the appliance operates correctly, and to enable it to be used properly by the
user, the space around the device must be left clear to allow air to circulate and the cable
to be moved properly. It must also allow charging by the user and routine or non-routine
maintenance operations to be conducted safely.

NOTE: It is necessary to take into account the space needed to park the electric

vehicle to be charged.

eLuxWallbox must not be installed in places:

-characterised by potentially explosive atmospheres (according to 2014/24/EU Directive)

-used for escape routes

-where articles may fall on it (e.g. suspended ladders or car tyres) or where it is likely to
be hit and damaged (e.g. close to a door or in vehicle operating spaces)

-where there is a risk of pressurised jets of water (e.g. washing systems, power washers
or garden hoses)

CAUTION: The applianceis designed to withstand direct sunlight and bad weather
conditions. However to increase its useful life and to limit thermal derating, it is

suggested to protect the device from direct exposure to sunlight and rain, using
a canopy.

The following indications must be followed when choosing the position to install eLuxWallbox

-avoid walls which are not stable and secure

-avoid walls made of flammable material or covered in flammable material (e.g. wood,
carpet, etc.)

-avoid direct exposure to the rain to ensure that bad weather does not cause any dete-
rioration

-ensure sufficient ventilation for the device - do not mount it inside a recess or a cabinet

-avoid accumulation of heat - keep the device away from heat sources

-avoid exposure to water infiltration

-avoid excessive leaps in temperature
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3.5. Wall mounting

CAUTION: The national and international building regulations set out in IEC
‘ 60364-1 and IEC 60364-5-52 must be observed when fixing eLuxWallbox to the
wall. Correct positioning of the charging station is important to ensure it operates

correctly.

eLuxWallbox comes with a plate for wall mounting. To install the wallbox, it is first necessary
to fix the plate to the wall using 4 plugs (@ 10x50 mm). Then, install the wallbox on the plate.
The plugs supplied are universal and are suitable for solid or hollow brick walls.

NOTE: For installation on walls made of different materials (e.g. plasterboard),
specific plugs are required, and must only be installed once the maximum

permissible load has been verified.

NOTE: It is recommended to maintain a distance of 50-60 cm from other walls to
facilitate installation and maintenance.

NOTE: It is recommended to install the wallbox at a height of 130-140cm from
the floor.

To facilitate installation and wall mounting, use the supplied metal plate as a template to drill
the 4 fixing holes. The plate should also be used for levelling with a spirit level.

Using a drill, make 4x @10 mm holes where the fixing points are marked. The minimum
depth of the holes must be 60 mm. Then remove any drilling residue from the holes.

Push the fixing plugs into the holes with a hammer.
Secure the mounting plate to the wall by inserting the screws through the holes.

@

/ 130-140 mm
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To install the eLuxWallbox on the mounting plate, slide it from top to bottom, inserting the
two metal hooks into the recesses on the back of the wallbox.

Once installed, match the two fixing screws on the underside of the mounting plate with the
slots on the bottom base of the wallbox.

Screw in the two metal screws at the bottom to securely fasten the eLuxWallbox to the
mounting plate.

To proceed with electrical installation, remove the outer cover by gently pulling it towards you.

NOTE: Do not use any tools in order to avoid damaging it.

20



£ #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installation Manual

Remove the 6 screws using the Torx T20 %" screwdriver and pull the front body of the wallbox.
Carefully disconnect the LED strip connector CN4.

2]



9 £©)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installation Manual

Gently widen the LED strip frame to free it from the clips. Then pull it towards you to remove
it from the wallbox. Place the LED strip on a level surface, taking care not to damage it.

22



#2)LuxWallbox
eSolutions

Installation Manual

3.6. Installation of external protection devices

The appliance is only equipped with a 6 mA DC direct current detection device. Therefore,
in accordance with the IEC 61851-1 standard, the device must be protected upstream by
externally installing the following electrical protection devices. eLuxWallbox is not equipped
with a PEN fault detection system.

Miniature Circuit Breaker (MCB): 1P/3P+N, recommended C curve, at least 6kA rated
short-circuit capacity. Rated current according to power supply and charger setting with a
maximum of 40A, for example Imax 32 A will use C40 MCB. In the event of a short circuit, the
value of 12t at the vehicle connector of the charging station should not exceed 75000 A2s.

The overcurrent protection devices should comply with IEC 60947-2, IEC 60947-6-2, IEC
61009-1 or the relevant parts of IEC 60898 series or IEC 60269 series.

Residual Current Device (RCD): 1P/3P+N, according to local regulations, at least Type A.
Manual reset type only. The RCD should have arated residual operating current not exceeding
30 mA and should comply with one of the following standards: IEC 61008-1, IEC 61009-1, IEC
60947-2 and IEC 62423. The RCD should disconnect all live conductors.

Surge Protection Device (SPD): To prevent potential damage to the electric vehicle caused
by overvoltage, we strongly recommend protecting the power supply circuit of the connection
point with an SPD.

Insulation Monitoring Device (IMD): If installed in IT-type systems, an insulation monitoring
device (IMD) compliant with CElI EN 61557-8 must be fitted.

WARNING: If installed in TN-type systems, there may be additional specific

local regulations regarding system safety and protection against faults that the
installer must understand and implement.

23
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3.7. Power supply connection

The appliance must be powered by cables of an appropriate size and capable of withstanding
the current for which the product has been designed. Make sure the cables are of a suitable
size before wiring, and that the maximum permissible bending radius is not exceeded. The
appliance’s electrical data, which should be referred to in order to size the power supply
system correctly, are displayed on the identification label of the device (refer to paragraph
2.3 Identification label).

When dimensioning the electrical system, take into account that the wallbox can support a
maximum voltage drop of 15% of the nominal voltage (minimum permissible voltage on a
single phase: 196 V).

Thefollowingguidelinesprovideinformation
on which power supply cables to use and
the recommended conductor size:

6+16 mm2

-Suggested minimum conductor size: 6 —L—
mm2, the input connector can accept =
also 4 mm2

-Maximum conductor size: 16 mm2 N

-Stripping length for power supply ca-
bles: 18 mm

L

/ It's strongly recommended to use cable ferrules.

DANGER: The power supply to the device must remain switched off throughout
this step.

NOTE: The lower part of the device body has 2 side cable entry points which are
equipped with cable glands with protective caps to prevent dust or moisture
from entering during shipment.
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1 -Power supply cables
2 -Communication cables

The following diagrams show how to electrically connect the device in single-phase or three-
phase systems.

é Y é Y
_ 00000 | _ 00000 |
. l w 1]
L r - r

CAUTION: In the case of installations in three-phase systems, ensure that the
electrical loads in the system (including the wallbox) are well balanced between
the phases.

In the event of multiple installations, we recommend sharing the load between
all available phases.

25



#2)LuxWallbox
eSolutions

Installation Manual

3.7.1. Single-phase installation

In the case of single-phase installation, follow the steps below:

-Insert the cable in the power supply cable gland.

-Tighten the cable gland.

-Insert the power supply cable and connect to CN1 power supply terminal block:
-Earth cable to PE
-Neutral cable to N
-Phase cableto T

Make sure that the entire stripped section of each cable is fully inserted into each terminal.

/ It's strongly recommended to use cable ferrules.
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3.7.2. Three-phase installation

In the case of three-phase installation, follow the steps below:

-Insert the cable in the power supply cable gland.

-Tighten the cable gland

-Insert the power supply cable and connect to CN1 power supply terminal block:
-Earth cable to PE
-Neutral cable to N
-Phase cablesto T, S, R

Make sure that the entire stripped section of each cable is fully inserted into each terminal.

NOTE: It is possible to replace the 2 box-cable sheath junctions with @25mm
cable glands (not provided by the Manufacturer).

/ It's strongly recommended to use cable ferrules.

CAUTION: In the case of installations in three-phase systems, ensure that the
electrical loads in the system (including the wallbox) are well balanced between
the phases.

In the event of multiple installations, it is recommended to rotate the phases in
order to balance the loads.
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3.7.3. Remote enable (CN29)
The connector CN29 is a free contact dedicated to the remote enable/disable of the wallbox.

3.8. Connection of the communication cable
eLuxWallbox is equipped with 2 x RS485 ports for Modbus communication.

Modbus RS485 is used to communicate with Accessories, such as the MIDcounter certified
energy meter and PowerMeter (DPM) for Dynamic Power Management, or for the
communication with external Energy Management Systems (EMS).

NOTE: Refer to the Accessories Manual for specific details on installation and
configuration and to the MODBUS document for more details.

Moreover, the Modbus RS485 port can be used to configure the Main/Secondary
function (refer to the dedicated 5.1 paragraph).

ItisnecessarytouseModbuscommunication
cables with the following characteristics:

-Modbus RS485 twisted STP 2x2 AWG24
or S/FTP cat.7 suitable for installation
with a 400V power line

- Conductor size: 0.5 mm?

-Stripping length: 10 mm

-Recommended maximum length: 150 m

0.5 mm2

-CN12: port for Accessories installation (refer to the dedicated Accessories manual)
-CN9/CN10 n°2 parallel ports:

-for Main/Secondary installation (refer to paragraph 5.1)

-for EMS configuration (refer to the dedicated Modbus manual)
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Communication cables connection:

-Remove the protective cap from the communication cables entry point and insert the
corrugated sheath @ 25 mm.

-Tighten the box-cable sheath junction.

-Insert the communication cable, by pulling it to a length that reaches the communica-
tion port leaving some slack.

-To perform a state-of-the-art installation, the communication cables must pass through
the dedicated metal conduit inside the eLuxWallbox.

- Connect the communication cable to the corresponding port (check the relevant chap-
ter or the relevant manuals for details on installation of Accessories or Modbus).

-Repeat the procedure for each communication cable you wish to install.

WARNING: Holes that are not used must be closed using the protective caps

provided in order to ensure the IP rating.
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3.9. Setting the power supply type and maximum power

It is mandatory during the installation phase to set the required type of power supply input
(single-phase or three-phase) and maximum power, according to the maximum power that
can be supplied by the electrical system. This procedure should be performed by changing
the position of the Rotary Switch (SW1) according to the table below.

NOTICE: Pay careful attention to ensure that this procedure is carried out with
the wallbox switched off.

If, for any reason, the position of the Rotary Switch is changed while the wallbox
is switched on, it must be restarted for the changes to take effect.

Rotary Switch o|1|2|3|4|5]|6|7|8|9|A|B|C|D|E]|F
Position

Single-phase [kW] 37 |46 |51 |58 |60 74

Three-phase [kW] - - - - - | 436990 [11.0]131(152]173]193207 |22.0
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3.10. Closing operations and power on

Before closing, check to ensure that the power supply cables are connected properly, making
sure that the respective positions of the phases and neutral in the CN1 terminal block respect

the markings.

Gently position the LED strip frame and
connect the LED strip connector CN4.
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To close, follow the steps below:

-Put the cover back on

-Secure with the screws removed pre-
viously according to the following se-
qguence (using a tightening torque 2.5
Nm)

-Put the external cover back on,
pushing the rubber tab into the slot
and applying a slight pressure.

-Once the appliance is closed, it can be
powered on by turning on the upstre-
am circuit breaker.

-Once powered on, the appliance carri-
es out several cycles of internal com-
ponent checks before going into idle
status, ready for charging.

-Wait up to 1 minute for the display to
turn on.
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3.11. Display Screens

Once eLuxWallbox is powered on, the following screens appear on the display:

Welcome message.

€

eSolutions

Free2move

WELCOME!

This screen is the default one in Autostart mode. It instructs
the operator to insert the charging cable, to start the charging
Cﬁ session. It also appears after a successful authentication.
READY TO PLUGIN
This screen will appear only if the Authentication operating mode
is enabled.
[j To start the charging process, you need to authenticate via App.
AUTHORIZE WITH APP This screen suggests to:
- J

- Wait for the authentication process

- Wait after charging cable plug-in
sl 3 =@ Valid authentication via App.

VALIDATION SUCCESSFUL

Invalid authentication via App.

VALIDATION FAILED,

TRY AGAIN
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I | This screen displays the data of the ongoing session:

O LT o) - TIME: Duration of the session

TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00 - ENERGY: Energy absorbed by the vehicle

hh:mm:ss kWh kw

PREPARING

©)

\ - POWER: Current charging power

If the DPM function is enabled, the arrows in the bottom right
corner will be visible.

This screen displays the DPM information of the ongoing session:

4 8 M - GRID POWER: contractual power value
0000 0000 00,00 - CAR POWER: power absorbed by the vehicle

kw kw kw

@ PREPARING - HOME POWER: power absorbed by domestic loads

This screen will be shown when the charging session is suspended
by the DPM or the EV. The charging session may resume.

o 2 O

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

This screen instructs the operator to remove the cable when the
charging process is over or has been interrupted.
-

READY TO PLUG OUT

- J

ol 3 T ® & This screen indicates that the charging process is complete, the
wallbox will soon enter standby mode.

eSolutions

Free2move

THANK YOU

J
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The screen shows that a software update is in progress.

SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS

/

This screen will be displayed if scheduled charging is present on
the wallbox for delayed charging sessions, recurrent charging

— profile limitation and Random delay.

O

DELAY

g J
This screen will be triggered if there is an alarm on the wallbox,

showing the error code.

A

ERROR
123

N J

3.12. LED color code

Once the device is powered up, the LED strip flashes in a sequence of colours. Then the
status of the device can be easily monitored through the colours and behaviour of the LED.

BLUE GREEN
SOLID Ready to plugin Charging suspended
RED YELLOW
SOLID - Unavailable
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3.13. Parameter configuration after installation

When the electrical installation is completed, eLuxWallbox needs to be configured through
a Bluetooth connection using the dedicated installer App PowerUp, otherwise the wallbox
cannot operate correctly.

NOTICE: PowerUp is a smartphone app to be used by qualified installers only,
available via the Google Play™ and Apple Store®.

Make sure you have the latest version of PowerUp to have access to all
functionalities.

Download the app to your smartphone.
L3 d

QI

G

power

by

eSolutions
Free2more
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Open the app and scan the wallbox QR code to
pair eLuxWallbox with the app. The QR code can
be found on the product label.

Scan the QR code from the

identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Once inside the app, click in the homepage and
select the parameter to be configured.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters o >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Setting maximum power

The dedicated section of the app “Max charging power” contains information regarding the
Rotary Switch selection made during the electrical installation. It is also possible to configure
the user-defined maximum power following the subsequent steps:

Tap on "Max charging power" to configure the s -
maximum power.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power O >

MIDcounter

RESTART CHARGER

Tap on the "Max charging power" slider, then slide
on the left or right until you find the correct value.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position
£ 07
< ?
o N < Max A 62

Max kW 4.3
b 2
6glL
Max charging power 1.8 kW
14 kW 43 kW

SEND
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3.15. Operating mode configuration

It is possible to configure eLuxWallbox to work in different Operating Modes, changing the
charge authorization and connectivity options. It is possible to change the Operating Modes
with the Autostart and Standalone toggles in PowerUp.

Authorization to charge is possible in two different ways:

-Autostart (default factory setting): when Autostart is enabled, the authorization to
charge is automatic and the charging session starts by simply connecting the charging
cable.

-Authentication: when Autostart is disabled, the charging session must be authorised
through eSolutions Charging app (this function is available only when the wallbox is
connected via 4G or Wi-fi)

eLuxWallbox has two Connectivity options:

Connectivity enabled (default factory setting):
when the Standalone option is disabled,
eLuxWallbox is connected to the eSolutions
control platform (CPMS) to enable software

updates, live remote Customer Care support
and to enjoy the maximum functionalities of Model name

esolutions cha rgi ng app Part number F2ME.EPROXXXXXXXX

Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status ¥
Charger parameters >
Operating mode O >
Wi-Fi settings @ >
Max charging power >
MIDcounter >

RESTART CHARGER
L

Diagnostics —— 5
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Connectivity disabled: when the Standalone
option is enabled, eLuxWallbox is not connected
to the eSolutions control platform (CPMS) and
the user has access to limited functionalities in oty isabied »
eSolutions Charging, available only via Bluetooth.

Operating mode

8

Autostart

NOTICE: Once the function is enabled, to make the changes effective, always
restart the wallbox through the dedicated button in the homepage.
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3.16. Wi-Fi setting

It is possible to configure a Wi-Fi connection through PowerUp.

NOTICE: For service purposes it is possible to temporarily connect the wallbox
to a Wi-Fi Hotspot generated by any smartphone, including the one in use for the
configuration. Use this procedure if the device is offline and a software update
is required.

NOTICE: eLuxWallbox is compatible only with 2.4 GHz Wi-Fi networks. It's not
possible to connect it to 5 GHz networks. Check the signal before doing the
configuration.

Open PowerUP, open “Wi-Fi settings” menu and
enter the Wi-Fi credentials:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
Diagnostics m— >
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SSID: the Wi-Fi network name has to be inserted
here. If the Wi-Fi network is generated via Hotspot,
enter the name of the Hotspot in this field.

Wi-Fi settings

@ Ensure that the Wi-Fi signal is at 2.4 GHz

Wi-Fi Password: insert here the password of the
Wi-Fi network or Hotspot.

Connectivity Status

Connected to the internet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

NOTICE: At the first set-up, eLuxWallbox detects the same connection network

of the smartphone, but it is also possible to manually insert the SSID of another
Wi-Fi connection.

NOTICE: Once the function is enabled, to make the changes effective, always
restart the wallbox through the dedicated button on the homepage.
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4. COUNTRY SETTINGS

“Country settings” is a section of the app dedicated to the settings of functionalities for
specific countries like “Unbalanced load” or “Random Delay”. Read below the specifications
for each function.

4.1. Unbalanced load

“Unbalanced load” detection is a specific function for power management. According to
relevant standards for specific countries, the current imbalance between the phases must
not differ by more than a fixed value (different for each country).

This function avoids single-phase on board chargers to withdraw an unbalanced current
from the grid higher than specified by local regulations.

This configuration is mandatory in the following countries:

-Germany

- Austria

- Switzerland
-Netherlands

The function is disabled by default. To activate
it, click “Country Settings” on the PowerUp
homepage and select “Unbalanced load settings”.

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O
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Open the dropdown menu and select the current
value according to the maximum allowable
current imbalance between the phases.

Thisvalue is 20 A for Germany and 16 A for Austria, Load unbalance
Switzerland and Netherlands. ] .

Country settings

OFF

16 A

20A

NOTICE: Once the function is enabled, to make the changes effective, always

restart the wallbox through the dedicated button in the homepage.
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4.2. Random delay

This function is mandatory in the UK and it must be activated and configured. When the
function is enabled, each charging session starts with a random delay between 0 s and the
selected value. The default value is 600 s. The maximum allowable value is 1800 s. To activate
the function follow the steps below:

Select “Country settings” on the homepage

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings O >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Enable the Random delay tapping on the toggle.

Use the default value of 600 s as per the UK
requirements

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O

01:0

MM ss

SEND

This function can also be activated and deactivated by the user in the eSolutions Charging
App.

@ NOTICE: Once the function is enabled, to make the changes effective, always

restart the wallbox through the dedicated button in the homepage.
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5. ADVANCED FUNCTIONS
@ NOTICE: Advanced functions are available depending on product configuration.

5.1. Dynamic Power Management

The "Dynamic power management" function automatically adjusts the current allocated to
electric vehicle charging based on the user's contracted power and the home's real-time
consumption.

In the main menu, tap on "Dynamic Power
Management".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management o >

Diagnostics

Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

RESTART CHARGER
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In the dropdown menu, select the DPM
PowerMeter type.

Tap on the "DPM limit" slider, then slide on the
left or right until you find the correct value.

Dynamic Power
Management

Power supply

Restart the eLuxWallbox to make changes Singe-fiees
effective.

Rotary switch position

5 = Max A 62
et N Max kW 4.3
2

DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v

DPM limit 18.0

2

The "Main/Secondary" and "Dynamic power
management" options cannot be enabled
simultaneously. When one option is set, the other € DmamicRarE
will be disabled accordingly.

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Main/ Secondary

@ NOTICE: The function is available starting with eLuxWallbox firmware version
2.9 and later.

The Main/Secondary function allows a group of eLuxWallboxes to be managed in a
harmonized way. The main function of the Main/Secondary is to manage the power
distribution between the wallboxes of the group according to the maximum power available
at the point of connection. Based on the ongoing charging sessions, the power will be
dynamically allocated between the wallboxes of the group.

Connection configuration
The Main wallbox is connected to the Secondary wallbox via Modbus RS485 in daisy chain
configuration.

NOTICE: When sizing the group of wallboxes in Main/Secondary configuration,
ensure to have available the minimum power indicated below at the point of
connection:

- For a single-phase installation, the minimum power required is 2 kW per
wallbox installed.

- For a three-phase installation, the minimum power required is 6 kW per wallbox
installed.

Example: for a group of 2 wallboxes in single-phase, at least 4 kW is required.

NOTE: CN9 and CN10 ports must be used to implement the daisy chain
connection.
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When making the connection, the CN9 and CN10 connectors are interchangeable.

Using the communication cable (suggested
in chapter 3.10) connect the wallboxes in ‘ @

daisy chain as shown in the figure:
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[2]
2
o

=] =C_
=] =C
=1 =C
—] = |
N—] =® |
+E=E)

[2]
2
o

CN9 CN10

The "Main/Secondary" and "Dynamic power
management" options cannot be enabled
simultaneously. When one option is set, the other
will be disabled accordingly.

Sl

09:41 all T @

«— Dynamic Power Management

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Complete the installation with PowerUp. The configuration must be done for every
eLuxWallbox installed in the Main/Secondary group:

On PowerUp scan the QR code of eLuxWallbox,
then click on "Main/Secondary".

@® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

The function is OFF by default.
Select "RTU" from the dI’OdeWI’] menu. Main/Secondary

Feature description

Disabled v
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Proceed to set:

-“Main” for eLuxWallbox Main
-“Secondary” for eLuxWallbox Secondary connected to the Main

For eLuxWallbox Main, tap on the "Main" option,
then tap "Send".

Main/Secondary

For eLuxWallbox Secondary, tap on the
"Secondary" Optlon, then tap "Send"' Feature description

RTU v

Set the maximum power of the Main/Secondary
group in the "Group power limit" option.

-The communication speed: must be the Main/secondary

same for every eLuxWallbox. It is recom-

mended that the default setting is used:

115200 baud. Communication speed

-The communication channel: is the 9600 v
eLuxWallbox Address. This must be set as
incremental following the order of electrical channel(address) - @
connection. The communication channel of Srou pomertimi e
the Main should not be set, the communica- —e
tion channel of the first Secondary should be s pown

setas 1.

5.3. Backend connection setting

By default, eLuxWallbox is configured to connect to the eSolutions control platform (CPMS).
When requested, eLuxWallbox can be connected to a third-party backend platform using
OCPP 1.6 JSON protocol via 4G LTE, using a third-party SIM card or via Wi-Fi.

WARNING: Pay careful attention to ensure that the eLuxWallbox is switched off

before carrying out these operations.

The function supports clear text or TLS encrypted OCPP connections. To install a third-party
SIM card:

-Turn off eLuxWallbox

-Remove the external cover off eLuxWallbox

-Pull the cover out removing the 7 screws using the Torx T20 %" screwdriver

-Remove the existing SIM card from the slot, as indicated in the figure, and insert the

new one
-Close eLuxWallbox following the instructions at paragraph 2.12
-Turn on eLuxWallbox and proceed with the configuration
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-

Connect to eLuxWallbox with PowerUp and follow the actions below:

On the homepage, select "Backend OCPP s -
configuration”. 5

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Tap on "backend URL" and set the URL of the
chosen backend.

&~ Backend OCPP configuration

Tap on "Send".

Backend OCPP URL

Backend OCPP URL

On the homepage, select Internet mobile
parameters".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Tap on "APN" menu and set end point and
credentials, if needed.

Set the SIM card PIN, if needed.

Internet mobile
parameters

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et

SIMPIN

g SEND

NOTICE: Once the function is enabled, to make the changes effective, always

restart the wallbox through the dedicated button in the homepage.
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6. Diagnostics

If an error occurs in eLuxWallbox, it is possible to check the troubleshooting in the dedicated
section of PowerUp.

In the main menu, tap on "Diagnostics".

@ AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

Here it is possible to find the list of errors in the
eLuxWallbox and the detail of the event.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Tap on "Update" to update the errors list.
Tap on the arrow to go back in previous menu.

Diagnostics

07/04/2024 - 11:50
100
Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE
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7. TROUBLESHOOTING

Error conditions are stored in the diagnostic logs and shown on the charger panel:

-On the eLuxWallbox Move model, the LED bar blinks red. See the Diagnostic section
of PowerUP or the end-user App for the detailed error code.

-On the eLuxWallbox model, the display shows the error code, which is also available in
the Diagnostic section of PowerUP.

When an error occurs, the charge is interrupted, and the socket is unlocked to allow you to
disconnect the plug.

The following table provides a list of errors that can occur and the relative troubleshooting. If
the error persists, note the serial number on the charger label and contact Customer Service.

e "Error

code / . e m Troubleshooting
. Description

issue

Disconnect the Type 2 cable, wait for the temperature to
drop, then the error will clear.

101 Overheating To restart the charging session, plug in the cable again.

Make sure that installation site is compatible with
temperature range (25°C/+50°C without direct exposure to
sunlight).

Check the cabling on CN1:

- in single-phase, make sure that ground cable is connected to
PE, the Neutral cable is connected to N and the phase cable to T.

- in three-phase, make sure that the ground cable is
Hardware fault, connected to PE, the Neutral cable is connected to N and
ground protection the phase cables L1, L2 and L3 are connected to T, S, and R.

device error (GPD  Check whether the voltage difference between PE and N
error) does not exceed 10V.

Check PE connection.

103

If all connections are checked and the error persists, open
the charger and modify the configuration of the Dipswitch
(SW2) connector.
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Hardware fault Check that the problem is not with the cable or vehicle. If
residual current

105 monitor DC error. possible, try another charging session with a different cable
or vehicle.

(RCM DC trip)

Check that the communication configuration on the DPM
PowerMeter device is correct.

PowerMeter Check that the DPM model configuration in the installer
107 (DPM) App is correct.
communication L .
error Check the communication cable wiring on CN12.

Check that the communication cable used is suitable for
Modbus RS485 and cable length.

Check the configuration of the Main/Secondary set up from

installer App.
Mainsseafggdary Check that the Main charger is available.
109 communication  Check that the wiring of the cpmmunication cable on CN9
error and CN10 is correct.

Check that the communication cable used is suitable for
Modbus RS485.
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Inconsistency

between the Restart the charger from the circuit breaker, leaving the
300 charger contactor charger switched off for at least 60 seconds.
command and If error persists even after restart, call Customer Service.
feedback

State E or Fset on With the charger switched off, check that there is no

302 the Control Pilot ~ damage and no defects inside and outside the cable and
line. its connectors (if so, avoid using it and attempt charge with
303 Control Pilot another cable).
disconnected. Check that the cable connectors are fully inserted inside
304 Proximity Pilot the charger socket and vehicle inlet.

disconnected. Check that the problem is not related to the cable or

305 Broken Proximity vehicle and try another charge session (with another
Pilot detected. vehicle or cable if possible).

With the charger switched off, check that there is no
damage and no defects inside and outside the cable and
its connectors (if so, avoid using it and attempt charge with
another cable).

Control Pilot

307 disconnected.

Check that the cable connectors are fully inserted inside
the charger socket and vehicle inlet.

Check that the problem is not related to the cable or
vehicle and try another charge session (with another
vehicle or cable if possible).

6l
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Motor check

309 error during Restart the charger from the circuit breaker, leaving the
EVSE initialization charger switched off for at least 60 seconds.
phase.

Emergency stop
312 received from the
MPU.

Restart the charger from the circuit breaker, leaving the
charger switched off for at least 60 seconds.

Current over limits

315 on phase L1
Current over limits Unplug the cable, if possible lower the power of charge on
316 . . . :
on phase L2 the vehicle side and attempt a new charging session.
317 Current over limits
on phase L3
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Voltage below The rotary switch is in a three-phase position. Check that
319 a threshold on the intended installation in three- phase. If not, select the
phase L2 correct rotary switch position as per Installation Manual.

Check that the voltage on CN1-S and R is above 196 V. If the
voltage is below 196V, check the electric system or contact

Voltage below the energy supplier.

320 a threshold on
phase L3 If an error occurs during vehicle charging, try to reduce the

set-up charging power and verify that the electric system is
correctly dimensioned for the power drawn by the vehicle.

Display/LED stuck
in Welcome mode
(LED blinks red-
green-blue)
LED or display

does not light up
at startup

Restart the charger from the circuit breaker, leaving the
charger switched off for at least 60 seconds.

Cable stuck in the Turn off the charger from the circuit breaker, then remove
charger socket the cable.
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Check the integrity of the QR code on the label.

App pairing does Update the App to the latest version.
not complete after Close and restart the App, then try again.
QR scan.

Restart the charger from the circuit breaker, leaving the
charger switched off for at least 60 seconds.

8. CLEANING

Cleaning the outside of the device is always recommended when necessary and should be
carried out using a soft damp cloth with a mild detergent. When finished, wipe off any traces
of moisture or liquid with a soft dry cloth.

CAUTION: Avoid strong jets of air or water as well as the use of soaps or detergents

that are too harsh and corrosive for the materials of the appliance.

9. PACKAGING DISPOSAL

Dispose of packaging in an environmentally friendly manner. The
materials used for packaging this product can be recycled and must be
disposed of in compliance with the legislation in force in the country of
use. The following disposal directions will be found on the packaging
based on the type of material.

fo foi

PAP PAP PE-LD

NOTE: Further information about current disposal facilities can be obtained from

local authorities.
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10. ASSISTANCE

If you have any questions about the installation of eLuxWallbox. For any other information
or requests for support, please contact Free2move eSolutions S.p.A. through the relevant
section of its website: www.esolutions.free2move.com.

11. DISCLAIMER

Free2move eSolutions S.p.A. will not be held responsible for any damage directly or indirectly
caused to people, things or animals due to the failure to comply with all the provisions set out
in this Manual, and the warnings regarding the installation and maintenance of eLuxWallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. reserves all rights to this document, the article and the
illustrations it contains. The reproduction, whole or in part, disclosure to third parties or use
of its contents is prohibited without the prior written consent of Free2move eSolutions S.p.A.

Any information in this manual may be changed without prior notice and does not represent
any obligation on the part of the manufacturer. Images in this manual are for illustrative
purposes only and might differ from the delivered product.
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1. UVOD

1.1. Ucel manualu

Tento instalacni manual slouZi jako navod pracovnikiim, aby mohli pracovat bezpecné a
vykonavat ¢innosti potfebné k zachovani stanice v fadném provozuschopném stavu.

Ucelem tohoto dokumentu je podpora kvalifikovanych technikd, ktefi prosli pFislusnym
zasSkolenim a prokazali patfi¢né znalosti dovednosti pfi konstrukci, instalaci, provozu a udrzbé
elektrickych zafizeni.

PouZzivanim stanice jinym zplsobem, neZ je uvedené v tomto manudlu, se narusi ochrana
poskytovana touto stanici. Tento dokument obsahuje informace o instalaci stanice.

Tento dokument byl peclivé zkontrolovan vyrobcem Free2Move eSolutions S.p.A., ale
prehlédnuti nelze zcela vyloucit. PFipadné chyby nahlaste spolecnosti Free2Move eSolutions
S.p.A. S vyjimkou vyslovnych smluvnich zadvazkd nemUzZe spole¢nost Free2Move eSolutions
S.p.A. za zadnych okolnosti nést odpovédnost za jakoukoli ztratu nebo Skodu vzniklou
pouZitim tohoto manualu ¢i instalaci zafizeni. Tento dokument byl pdvodné vyhotoven
v anglictiné. V prfipadé jakychkoli nesrovnalosti nebo pochybnosti si u vyzadujte u firmy
Free2Move eSolutions S.p.A. dokument v originalnim znéni.

1.2. Identifikace vyrobce
Vyrobce stanice:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milan - Italy
www.esolutions.free2move.com

1.3. Struktura instalacniho manualu

Tento manual je rozdéleny do kapitol podle témat a jsou v ném uvedené vSechny informace
potfebné k bezpelné instalaci stanice.

Jednotlivé kapitoly je rozdélené na casti obsahuijici zakladni body. Kazda takova ¢ast mize
mit titul, podtitul a popis.
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1.4. Bezpecnost

V manudlu jsou uvedené dullezZité bezpecnostni pokyny, které je nezbytné dodrZovat pfi
instalaci stanice.

Pro splnénitohoto cile jsou vtomto manualu uvedena upozornéni obsahujici zvlastni pokyny.
Tyto pokyny jsou zvyraznéné pfisluSnym textovym polem a symbolem. Jsou udélené pro
zajisténi bezpecnosti pracovnikl pfi vykonu popsanych ¢innosti a pro zabranéni Skodam na
stanici a/nebo majetku:

@ Vyznam symbolu: NEBEZPECI

Tento symbol oznacuje nebezpecné situace pro vas i ostatni. Zapamatuijte si
jej. Nedodrzenim pokyn0 vznikne riziko bezprostfedni nebezpecné situace.
Pokud se ji nevyhnete, mUZe to zpUsobit okamZitou smrt nebo vazny (i
trvaly Uraz.

ﬁ Vyznam symbolu: VAROVANI

Timto symbolem jsou oznacené informace tykajici se bezpecnosti.
NedodrZenim pokyn( vznikne riziko potencialné nebezpecné situace. Pokud
se ji nevyhnete, mdze to zplUsobit smrt nebo vazny Uraz.

. Vyznam symbolu: VYSTRAHA

Timto symbolem jsou oznacené informace tykajici se bezpecnosti.
Zapamatujte si jej. Nedodrzeni téchto pokynt muUzZe vést k amrti, vdznému
zranéni nebo poskozeni zafizeni.

0 Vyznam symbolu: POZNAMKA

Obsahuje doplnujici informace k poskytnutym pokyntm.

@ Vyznam symbolu: UPOZORNENI

Obsahuje pokyny k postupldm nezbytnym pro vykon cinnosti, u nichz
nehrozi Uraz osob.

Instalaci smi provadét pouze odborni technici. Musi byt vyprojektovany a nainstalovany
moderni rozvod elektrické energie, ktery musi byt certifikovany podle nejnovéjSich
vnitrostatnich zakon( a pfedpist a musi byt v souladu s danou smlouvou o dodavkach energie.

Osoby obsluhujici stanici maji za povinnost si procist tento manual, plné mu porozumét
a presné dodrzovat pokyny v ném uvedené.

PFi nesplnéni podminek stanovenych v tomto dokumentu nenese spolecnost Free2Move
eSolutions S.p.A. odpovédnost za Skody zplsobené osobadm a/nebo na majetku ¢i zafizeni.

VAROVANI: Instalace musi byt provedena v souladu s platnymi predpisy v zemi

instalace a v souladu se vSemi bezpecnostnimi predpisy pro provadéni praci na
elektrickych zafizenich.




#2)LuxWallbox
eSolutions

Instalacni manuél

1.5. Osobni ochranné pracovni prostfedky (OOPP)

Osobnim ochrannym pracovnim prostfedkem (OOPP) se rozumi jakékoli zafizeni urcené
k noSeni pracovniky za uUcelem jejich ochrany pred jednim rizikem ¢i nékolika riziky, ktera
by mohla ohrozit jejich zdravi nebo bezpecnost na pracovisti, jakoz i jakékoli zafizeni nebo
prislusenstvi ur¢ené k tomuto ucelu.

Vzhledem k tomu, Ze jsou vSechny OOPP uvedené v tomto manualu urcené k ochrané osob
pfed zdravotnimi a bezpecnostnimi riziky, vyrobce zafizeni, ktery je pfedmétem tohoto
manualu, doporucuje dodrzovat presné vsechny pokyny v ném uvedené.

Seznam OOPP pro poufZiti k ochrané pracovnikd pred zbytkovymi riziky, kterd se vyskytuji
béhem instalaci a vykonu udrzby popsanych v tomto dokumentu, je uvedeny nize.

Symbol Vyznam
PouZivejte ochranné rukavice

PouZivejte antistatickou obuv

VAROVANI: Je na odpovédnosti provozovatele se sezndmit s mistni pfedpisy,

porozumeét jim a vyhodnotit, zda podminky prostredi v misté instalace umoznuiji
pouzivat vSechny osobni ochranné prostredky.

1.6. Zarucni a dodaci podminky

Podrobnosti o zaruce jsou uvedené v obchodnich podminkach, které jsou soucasti kupni
objednavky tohoto produktu a/nebo v baleni produktu.

Spole¢nost Free2Move eSolutions S.p.A. nenese Zadnou odpovédnost za nedodrZeni pokyn(
pro spravnou instalaci ani za systémy nainstalovanymi pfed dodanou stanici i za ni.

Spolecnost Free2Move eSolutions S.p.A. nenese odpovédnost za vady nebo nespravné
fungovani zpUsobené chybnym pouZivani stanice, poskozenim pfi dopravé, specifickym
stavem daného prostfedi nebo instalaci provedenou nekvalifikovanymi osobami.

UPOZORNENI: Jakoukoli zménou, manipulaci nebo Upravou hardwaru ¢i

softwaru, které nebyly vyslovné sjednany s vyrobcem, prfestava bez prodleni
platit zaruka.
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1.7. Seznam dokumentu

Kromé tohoto manualu si mUzete ke stanici stdhnout z webu: www.esolutions.free2move.com
i nasledujici dokumentaci.

1.8. Varovani

provedena v souladu s platnymi pfedpisy v zemi instalace a v souladu se vSemi
bezpelnostnimi predpisy pro provadéni praci na elektrickych zarizenich.

@ NEBEZPECIi: Nebezpedi Grazu elektrickym proudem a poZaru. Instalace musi byt

- Pfed instalaci nebo pouzitim stanice se ujistéte, Ze neni poSkozena Zadna jeji soulast.
Poskozené soucastimohou zplsobit Uraz elektrickym proudem, zkrat a poZar ddsledkem
prehrati. PoSkozené nebo vadné zafizeni se nesmi pouZzivat.

-Stanici eLuxWallbox nainstalujte daleko od kanystrl s benzinem a hoflavych latek
vibec.

-Pred instalaci prisluSenstvi kompatibilni se stanici eLuxWallbox zkontrolujte, zda je
odpojeny hlavni privod elektrické energie.

- Stanice musi byt pFipojena k elektrické siti, ktera je vsouladu s mistnimi a mezinarodnimi
predpisy a vSsemi technickymi pozadavky uvedenymi v tomto manualu.

-Déti nebo jiné osoby, které nedokazou vnimat rizika spojena s instalaci stanice, by
mohly utrpét vazny az smrtelny Uraz.

-Domaci mazlicci €i jina zvifata musi byt drzena mimo zafizeni a obalovy material.

- Déti si nesmi hrat se zarizenim, pfisluSenstvim ani obalem, v némz bylo zafizeni dodano.

-Ze stanice eLuxWallbox se smi sejmout pouze odnimatelny kryt.

-Stanice eLuxWallbox se smi zapojit pouze do zdroje energie.

-Je nutno prijmout vSechna nezbytna opatfeni k zajisténi bezpecného provozu i v
pripadé aktivnich implantabilnich zdravotnickych prostfedk(. Pfipadné nepfiznivé
ucinky na zdravotnicky prostfedek ovérte u jeho vyrobce.
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2. OBECNE INFORMACE

Stanice eLuxWallbox reSi nabijeni stfidavym proudem Ccisté elektrickych vozidel a plug-in
hybrid{. Je idealni pro poloverejné a rezidencni pouziti. Stanici Ize pofidit ve trifazové nebo
jednofazové konfigurace. Je osazena zasuvkou typu 2.

Ve tfifazové konfiguraci nabije stanice vozidla az do 22 kW; v jednofazové konfiguraci nabije
stanice vozidla az do 7,4 kW. Stanice obsahuje i volitelIné funkce pro konektivitu, jako je
vzdalené monitorovani prostfednictvim Fidici platformy eSolutions (CPMS). Konfiguraci je
nutno dokoncit aplikaci PowerUp.

V zafizeni je vloZena SIM karta pro pripojeni k mobilni siti 4G.
SIM karta se automaticky aktivuje pfi prvnim zapnuti stanice.
V tomto dokumentu jsou uvedené pokyny pro instalaci stanice. Dle popisu charakteristik
Ize identifikovat kliCové soucasti stanice a sezndmit se s vyznamem technickych termind
pouZivanych v tomto manualu. V této kapitole jsou uvedené informace o modelech,

podrobnosti k vybavé, charakteristiky a technickych Udaje, celkové rozméry a oznaceni
spotrebice.

UPOZORNENI: Konkrétni informace o instalaci elektromé&ru PowerMeter (DPM)

v Ve v

nebo mérice MIDcounter jsou uvedené v manualu k pfisluSenstvi a v navodu
pouZiti stanice.

Pro dokonceni instalace je nutné nakonfigurovat stanici eLuxWallbox prostfednictvim
prislusnych aplikaci:

Instalacni aplikace: PowerUp
dup
Verze vyrobku (EU): EPRO23S224GWBAX
Verze vyrobku (UK): EPRO235224GWBAS
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2.1. Rozsah pouziti

Free2Move eSolutions S.p.A. odmitad veSkerou odpovédnost za jakékoli Skody zplsobené
nespravnymi nebo neopatrnymi postupy.

Stanice se nesmi pouzivat k jinému nez pfedepsanému ucelu.

Stanici nesmi pouzivat déti ani osoby s omezenymi duSevnimi nebo fyzickymi schopnostmi,
ani dospéli nebo odbornici, pokud byly na stanici provedeny ¢innosti, které nejsou v souladu
s timto manualem pfiruc¢kou a prlvodni dokumentaci.

Spotrebic slouZi jako je nabijeci zafizeni elektrickych vozidel. Jeho charakteristiky odpovidaji
nasledujici klasifikaci (podle IEC 61851-1):

-Napajeni: trvale pfipojeno ke stfidaveé elektrické siti

-Vystup: Stfidavy proud

-Podminky prostfedi: vnitfni / venkovni prostredi

-Pevna instalace:

-Ochrana proti Urazu elektrickym proudem: Tfida |

-Klasifikace prostfedi EMC: Tfida B

-Typ nabijeni: ReZzim 3 podle standardu IEC 61851-1

-Volitelna funkce ventilace neni podporovana

2.2. Identifikacni Stitek
ldentifikacni Stitek je umistény na levé strané stanice.
Udaje se mohou lisit od Gdaji uvedenych na obrazku - v zavislosti na verzi stanice.

POZNAMKA: Cislo dilu (PN) a sériové ¢&islo (SN) Ize vyhledat také na obaly,
0 v aplikaci eSolutions Charging po sparovani stanice eLuxWallbox s profilem

uzivatele a v aplikaci PowerUp po sparovani s QR kédem. Na obou Stitcich je
uvedeny stejny QR kdd, ktery slouzi pro dokonceni instalace aplikacemi PowerUp
a eSolutions Charging.
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)

eSolutions
Free2move

Piazzale Lodi 3 — 20137 Milan Italy

Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER

Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

dgeoo &

1 -Je povinné postupovat podle manualu vyrobce a jeho dalSi dokumentace.
2 -Tento spotrebic je elektrické a elektronickeé zafizeni. Jakmile se uzivatel
rozhodne jej zlikvidovat, stava se odpadem (odpadni elektricka a elektronicka zafizeni
- OEEZ), jehoz likvidace je upravena smérnicemi EU 2012/19/EU a 2018/849/EU.
3 -Nebezpedi urazu elektrickym proudem
4 -Symbol pouzivany k oznaceni, Ze vyrobek splnuje predpisy Spojeného
kralovstvi a souvisejici bezpecnostni, zdravotni a environmentalni smérnice
5 - Symbol pouzivany k oznaceni, Ze vyrobek splfiiuje evropské predpisy a souvi-
sejici bezpecnostni, zdravotni a environmentalni smérnice
6 -* Typ zasuvky

*Stitek s vytisténym pismenem C oznacuje typ zasuvky nainstalované ve stanici; Stitek je
umistény zevnitf pouzdra, Po dokonceni instalace je nutno upevnit tento Stitek k zasuvce.

AC EN 62196-2 TYP 2 Zastrcka a zasuvka | <480V RMS
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2.3. Rozmeéry a charakteristiky vyrobku

157 mm

-Vnéjsi kryt

- Kryt

-Prostredni zakladna
- LEDkovy pas
-Zakladna

ubwWN =
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2.4. Technické specifikace

EPRO23S224GWBAX EPRO235224GWBAS

Specifikace nabijeni

Typ nabijenf ReZim 3 - pouzdro B (zasuvka)
Standardni konektor IEC 62196-2 Typ 2
Popis

Rozméry 278x157x575 mm
Hmotnost ~55

Stupen kryti IP 55

Stupen
naraztm

ochrany  proti

mechanickym

IK10 (vyjma kryti displeje IK08)

Materidl pouzdra

Polykarbonat odolny UV GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Barva

Cerna

Elektrické specifikace

Vykon

Jedna faze: max. 7,4 kW

Trojfaze: max. 22 kW

Technicka data

Jedna faze: 230 Vst £10% 32A 50/60 Hz
Trojfaze: 400 Vst £10% 32A 50/60 Hz

Typ sité

TT, TN, IT

Konfigurace pFivodu elektrické energie

(jednofazova nebo tFifazova)

1f/3f a mezni hodnota napajeni nastavitelna oto¢nym prepinacem

Bezpecnost a provoz

Rozsah provoznich teplot

-25/+50 °C (bez pfimého vystaveni slune¢nimu osvitu)

Rozsah skladovacich teplot

-25/+70°C

Ochrana proti prehfati

Snizeni vykonu nabijeni

Odolnost proti vihkosti

<95 % RH (bez kondenzace)

Pozarni klasifikace skFiné

UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Kategorie prepéti ovcin

Monitorovani zbytkového proudu Soucasti dodavky je méfri¢ RCM 6 mA na stejnosmeérny proud a méric RCM 30 mA na
stfidavy proud

Maximalni nadmorska instalacni vyska 2000 m.n.m.

Typ instalace

MontdZ na sténu

Konektivita a funkce

RS-485 Modbus RTU

Pro dynamickou spravu napajeni, komunikaci Main/Secondary a HEMS*

Bluetooth LE 5.0

Pro komunikaci s aplikacemi

Wi-Fi 2,4 GHz
4G/LTE Vestavény slot pro kartu SIM
OCPP 1.6) s bezpecnostnimi pokyny

1.6) (bezpecnostni profil 1,2,3)

Aktualizace SW over-the-air

Podporovana

Konfigurovatelna

CPMS

Management zatéZe mérice DPM

S externim méricem 1 fa3f

DalSi predpisy

ETSI EN 303645 Elektromobily (Chytré
dobijeci body) Nafizeni 2021

HMI
Displej Barevny dotykovy displej 3,5"
LED Kéd barvy

Provozni rezimy

*V zavislosti na konfiguraci.

Automatické spusténi s pfipojenim OCPP
Automatické spusténi a offline s omezenymi funkcemi
Autorizace prostfednictvim aplikace pouze pfi pfipojeni

12
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2.5. Popis pripojeni

V nésledujici tabulce je uveden prehled portd dostupnych na stanici eLuxWallbox:

2

1-ETH 1

2 -(CN12) RS485 Modbus pro externi komunikaci s méficem (DPM a MID)
3 -SIM karta

4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC

5-4GLTE, WI-FI, BLE Board

6 - Privodni kabel (CN1)

7 -Relé

8 - Vystupni kabel

9 -PP/CP
10 - Napajeni ledkového pasu (CN4)
11 -(CN3) Proudovy chranic
12 -(CN29) Zprovoznit ovladani na dalku
13 -(SW1) Otocny spinac
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Port Kéd portu
Komunikace RS485 DC CN9 RS485 Modbus pro

komunikaci Daisy Chain

RS485 Modbus pro externi

RS485 DPM CN12 komunikaci s méricem
(DPM a MID)
Bezpetnost Kontakt pro Volny kontakt NIKOLI pro
P chranic verzi MCB

Napajeni
ledkového pasu

PFivod Napajeni ledkového pasy
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3. INSTALACE

NEBEZPECI: Pfed kazdym zasahem vypnéte pfivod elektrické energie.

NEBEZPECI: NedodrZeni pokynt uvedenych v tomto manudlu miZe zplsobit

i smrtelny Uraz). Pfed instalaci, zapnutim a pouzitim produktu si peclivé proctéte
tento manual. Free2Zmove eSolutions S.p.A. Spolecnost Free2Move eSolutions
S.p.A. doporucuje svérit instalaci pouze zkusenym technikd, ktefi ji provedou v
souladu s predpisy v platném znéni.

UPOZORNENI: Po zapnuti zafizeni se displej nezapne hned. Zapnuti m(iZe trvat
az jednu minutu.

3.1. Priprava pro instalaci

Pfed vybérem a instalaci spotfebi¢e musi instalacni technik zvazit mistni omezeni, jak je
uvedeno v normé IEC 61851-1. Nicméné ma instalacni technik za povinnost zkontrolovat,
zda jsou pfFislusné predpisy stale v platnosti, zejména ovéfit, zda plati pripadné dalsi lokalni
predpisy omezujici pouZivani téchto zafizeni v zemi instalace.

NEBEZPECI: Instalaci a spusténi zaFizeni smi provést odborni technici, ktefi jsou
schopni identifikovat bezprostfedni a potencidlni nebezpecné situace, a proto
@ postupovat bezpecné.

Instalace musi splfovat pozadavky normy IEC 60364-7-722.

Pred pokracovanim v instalaci zajistéte toto:

-Vstupni napajeni musi byt zcela vypnuté a zlstane v tomto stavu do dokonceni instala-
ce.

-Vzhledem k tomu, Ze je pracovni oblast povazovana za nebezpecnou zénu, musi byt
patfi¢né ohrazena, aby se zabranilo pfistupu osob nepodilejicich na instalaci. Stanice se
nesmi instalovat za desté, mlhy nebo pfi vysoké vihkosti.

-Obal stanice je zcela neporuSeny a bez zjevného posSkozeni. Pokud zjistite
poskozeni stanice a/nebo jejiho obalu, poZadejte o podporu pres nasledujici odkaz:
www.esolutions.free2move.com/contact-us/.

-Stanice a vSechny jeji soucasti nesmi byt poruSené a musi byt bez zjevnych vad. Je-li
zjisténo poskozeni, je nutné prerusit bez prodleni instalaci a kontaktovat technickou
podporu.

VAROVANI: Kvalifikovany odbornik se musi nejdfive sezndmit se schématem
elektrického rozvodu, k némuz se ma stanice pripojit. Smérodatné elektrické
Udaje pro stanoveni kapacity privodniho systému jsou uvedené na identifikacnim
Stitku stanice.

VAROVANI: Instalace se nesmi provadét mokrymi rukama; stanice nesmi byt
vystavena proudidm vody.
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3.2. Obsah baleni

Product
documentation

-1) eLuxWallbox

-2) CtyFi hmozdinky @ 10x50mm se Srouby
-3) Jedna vlozena SIM karta

-4) Jedna montazni deska na zed

-5) Stitek ,C"

-6) Dokumentace k produktu

UPOZORNENI: Postupujteopatrné! Prozachovanivzhledustanicesedoporucuje

pouZzivat pracovni rukavice vhodné pro manipulaci s plasty (na ochranu pred
Skrabanci i jinymi nevzhlednymi zndmkami nevhodného zachazeni).
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3.3. Potrebné nastroje

N
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1 -Sroubovak Torx T20 1/4"
2 -Vrtak 10 mm 3/8"
3 -Sroubovéak Phillips
4 - Plochy Sroubovak (< 2 mm)
5 - Rezak
6 -Kladivo
7 -Tuzka
8 -Vodovaha
9 -Svinovaci metr
10 - Lepici paska

VAROVANI: Pro monté? stanice nepouZivejte elektrické Sroubovaky. Firma

Free2move eSolutions S.p.A. odmita jakoukoli odpovédnost za Skody na osobach
nebo vécech zplsobené pouZitim takovych nastroju.

7
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3.4. Prostor a umisténi

VYSTRAHA: Pfi instalaci se ujistéte, Ze se v oblasti instalace nenachéazi zdroje
‘ tepla, horlavé latky ani elektromagnetické zdroje.

Misto instalace musi dostatecné odvétrané, aby bylo zajiStény radny odvod tepla.

‘ UPOZORNENI: Pokud se mé aktivovat konektivita stanice eLuxWallbox, ujistéte
se, Ze oblast zvolena pro jeji instalaci je pokryta mobilni nebo bezdratovou siti.

PFed instalaci se ujistéte, Ze podminky prostredi (teplota, nadmorska vyska a vihkost) vyhovuji
specifikacim stanice.

Aby bylo zajisténo, Ze bude stanice fungovat spravné a uzivatel ji bude moct spravné pouZzivat,
musi byt kolem ni zachovany dostatecny volny prostor pro cirkulovani vzduchu a manipulaci
s nabijecim kabelem. UZivateli je nutno rovnéz umoznit bezpecné nabijeni a provadéni
rutinnich nebo nerutinnich ddrzbovych operaci.

POZNAMKA: Je tfeba vzit v Gvahu i prostor nezbytny k zaparkovani elektrického

vozidla, které se ma nabijet.

eLuxWallbox se nesmi nainstalovat do nasledujicich mist:

-do prostredi s nebezpecim vybuchu (podle smérnice 2014/24/EU)

-do Unikovych cest

- pokud by na stanici mohly spadnout pfredmeéty (napf. zavésné Zebriky nebo pneumatiky
pro automobily) nebo pokud by mohlo dojit k jejimu poskozeni (napf. v blizkosti dvefi
nebo v provoznich prostorach vozidla)

-do prostredi s nebezpecim tlakovych trysek vody (napf. myci systémy, mycky nebo
zahradni hadice)

VYSTRAHA: Stanice je vyprojektovana s odolnosti vi¢i pFimému slune¢nimu
osvitu a nepfizni pocasi. Nicméné pro prodlouzeni jeji Zivotnosti a omezeni

degradace teplem se doporucuje chranit stanici prfed pfimym slunecnim zareni
a destém vhodnym krytem.

PFi vybéru polohy pro instalaci stanice eLuxWallbox je tfeba dodrzovat nasledujici pokyny

-neinstalujte stanici na zdi, které nejsou stabilni a bezpecné

- neinstalujte stanici na zdi z hoflavych material( nebo obloZenych hoflavym materiadlem
(napf. dfevem, latkovymi tapetami atd.)

- nevystavujte stanici desti, aby se zajistilo, Ze se neposkodi nepfizni pocasi

-zajistéte dostatecné vétrani zarizeni - nemontujte stanici do prohlubné ¢i do skfiné

-zabrarite hromadéni tepla - udrZujte zafizeni mimo dosah zdrojud tepla

-vyvarujte se zatékani vody

-vyvarujte se nadmérnych poklesl teploty
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3.5. Montaz na sténu

VYSTRAHA: Pfi upeviiovani stanice eLuxWallbox na sténu je tfeba dodrZet

‘ mezinarodni a vnitrostatni stavebni predpisy dle standardd IEC 60364-1 a IEC
60364-5-52. Pro radné fungovani nabijeci stanice je dulezité ji nainstalovat do

spravné polohy.

Stanice eLuxWallbox se dodava s deskou pro montaz na zed. Nejdfive je nutno upevnit desku
ke sténé ctyfmi hmozdinkami (@ 10x50 mm). Stanice se pak upevni na desku. Dodavané
hmozZzdinky jsou univerzalni a jsou vhodné pro stény z plnych i dutych cihel.

POZNAMAKA: Pro instalaci na stény z jinych materialt (napf. na sadrokarton) je
nutné pouzit specialni hmozdinky a pfed upevnénim desky je nutno zkontrolovat

nejvyssi povolené zatizeni.

POZNAMKA: Pro snazsi instalaci a idrzbu se doporucuje vzdalenost 50 - 60 cm
od ostatnich stén.

POZNAMKA: Doporucuje se instalovat stanici ve vy3ce 130-140 cm od podlahy.

Pro usnadnéni instalace a montaze na sténu pouzijte dodany kovovy plech jako Sablonu pro
vyvrtani ¢tyf montaznich otvorud. Desku ustavte vodovahou.

Vrtakem vyvrtejte vytvorte Ctyfiotvory o priméru 10 mmv mistech vyznacenych upevrovacich
bodd. Minimalini hloubka otvort musi byt 60 mm. Po vyvrtani odstrarite z otvor( zbytky po

vrtani.
Kladiva zaklepejte hmoZzdinky do otvord.
Pfipevnéte montazni desku ke sténé vloZenim Sroubd skrz otvory.

o

[e=)
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/ 130-140 mm
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Po upevnéni stanice eLuxWallbox na montazni desku ji zasurite shora dol a vloZte dva
kovové hacky do vyklenkl na zadni strané stanice.

Ustavte dva upevnovaci srouby na spodni strané montazni desky do osy s drazkami ve spodni
zakladné stanice.

Zasroubovanim dvou kovovych Sroubl na spodni strané priroubujte eLuxWallbox napevno
k montazni desce.

Chcete-li pokracovat elektrickou instalaci, sejméte vnéjsi kryt mirnym zatazenim k sobé.

POZNAMKA: NepouZivejte 74dné nastroje, aby nedoslo kryt neposkodil.

20
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Sroubovakem Torx T20 %" vySroubuijte Sest Sroubd a vytdhnéte pfedni ¢ast stanice.
Opatrné odpojte konektor CN4 ledkové pasky.

2]
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Roztahnéte opatrné ramecek ledkové pasky, aby se uvolnil z klipd. Pak pasku vyndejte ze
stanice vytazenim smérem k sobé. Umistéte ledkovy pasek na rovny povrch, opatrng, aby se
neposkodil.
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3.6. Instalace externich ochrannych zafizeni

Spotrebic je vybaven pouze stejnosmérnym proudovym chrani¢em 6 mA. Proto musi byt
zafizeni v souladu s normou IEC 61851-1 chranéno pred instalaci nasledujicich elektrickych
ochrannych zafizeni. Stanice eLuxWallbox neni vybavena systémem detekce poruch PEN.

Miniaturni jisti€ (MCB): 1P/3P+N, doporucena kfivka C, jmenovita kapacita zkratu nejméné
6 kA. Jmenovity proud dle nastaveni zdroje a stanice, maximalné 40 A, napf. Imax 32 A pouzije
MCB C40. V pripadé zkratu nesmi hodnota 12t v konektoru vozidla nabijeci stanice hodnotu
prekrocit 75 000 A2s.

Zarizeni nadproudové ochrany musi byt v souladu se standardy IEC 60947-2, IEC 60947-6-2,
IEC 61009-1 nebo relevantnimi ¢astmi standardu IEC 60898 nebo IEC 602609.

Zafizeni na zbytkovy proud (RCD): 1P/3P+N, podle vnitrostatnich predpis, minimalné
typu A. Pouze typ s manualnim resetem. RCD musi mit jmenovity vypinaci zbytkovy proud
max. 30 mA a musi splfiovat jeden z nasledujicich standard(: IEC 61008-1, IEC 61009-1, IEC
60947-2 a IEC 62423. RCD musi odpojit vSechny Zivé vodice.

Prepétova ochrana (SPD): Na ochranu elektrického vozidla pfed potencialnim poskozenim
prepétim doporucujeme dUrazné jistit napajeci obvod pfipojného bodu ochranou SPD.

Hlida€ izolacniho stavu (IMD): V pfipadé instalace v soustavach typu IT musi byt instalovan
hlidac¢ izola¢niho stavu (IMD) v souladu s CEl EN 61557-8.

VAROVANI: Pri instalaci v soustavach typu TN mohou platit dal$i specifické mistni

predpisy tykajici se bezpecnosti systému a ochrany proti porucham, které musi
instalacni technik znat a postupovat podle nich.
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3.7. Pripojeni pFivodu elektrické energie

Stanici je nutné pripojit kabely, které maji odpovidajici prarez a jsou schopné privadét proud
dle projektu stanice. Pfed zapojenim se ujistéte, Ze kabely maji vhodny prifez a Ze neni
prekroCen maximalni povoleny polomér ohybu. Elektrické udaje, které jsou smérodatné pro
spravné dimenzovani napajeciho systému, jsou uvedené na identifikacnim Stitku stanice (viz
2.3 ldentifikacni Stitek).

PFi dimenzovani elektrického systému je nutno brat v Uvahu, Ze stanice snese maximalni
pokles napéti o velikosti 15 % jmenovitého napéti (nejmensi povolené napéti v jedné fazi:
196 V).

Pokyny ohledné pfivodnich kabelld a

doporucené prlrezy vodicl: 6+16 mm2
-Doporuceny minimalni prirez vodice:
6 mm2, ve vstupnim konektoru lze 18 —L—
o ~18mm | =
pouzit i 4 mmz2 $

-Maximalni prlrez vodice: 16 mm2
-Délka odizolovani pfivodnich kabeld: N
18 mm

Doporucuje se pouzivat kabelové koncovky.

NEBEZPECI: Stanice musi zUstat po celou dobu tohoto postupu odpojené od
rozvodu.

POZNAMKA: Spodni &ast hlavni &asti zafizeni méa dva bo&ni vstupy pro kabely
uzavrené ochrannymi krytkami, aby se zabranilo vnikani prachu nebo vihkosti
béhem prepravy.
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1 -Napajeci kabely
2 -Komunikacni kabely

Na nasledujicich schématech je vyobrazené elektrické pFipojeni stanice do jednofazového
nebo trifazového rozvodu.

é ) é Ny
00000 00000
i l Pl

VYSTRAHA: Pfi instalaci do tFifazového rozvodu zajistéte Fadné vyvazeni
elektrickych zatézi (vCetné stanice) mezi fazemi.

V pripadé vice instalaci doporucujeme rozdélit zatéz mezi vSechny dostupné faze.

25
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3.7.1. Jednofazova instalace

Postup pfi instalaci do jednofazového rozvodu:

-Zasunte kabel do privodni kabelové spojky.
-Utadhnéte kabelovou spojku.
-Zasunte privodni kabel a zapojte ho do privodni svorkovnice CN1:
-Uzemnovaci vodic k PE
-Nulovy vodic¢ k N
-Fazovy vodick T
Ujistéte se, Ze cela odizolovana Cast kazdého vodice je zasunutd na doraz do kazdé svorky.

Doporucuje se pouzivat kabelové koncovky.

26



#2)LuxWallbox
eSolutions

Instalacni manuél

3.7.2. Trifazova instalace

Postup pfi instalaci do tfifazového rozvodu:

-Zasunte kabel do pfivodni kabelové spojky.

-Utadhnéte kabelovou spojku.

-Zasunte privodni kabel a zapojte ho do privodni svorkovnice CN1:
-Uzemnovaci vodi¢ k PE
-Nulovy vodi¢ k N
-Fazovy vodic kT, S, R

Ujistéte se, Ze cela odizolovana Cast kazdého vodice je zasunutd na doraz do kazdé svorky.

POZNAMKA: Dvé kabelové vyvodky Ize nahradit kabelovymi priichodkami @ 25 mm
(nejsou soucasti dodavky stanice).

Doporucuje se pouzivat kabelové koncovky.

)
@J\

0
PEN T sm

VYSTRAHA: Pii instalaci do tFifazového rozvodu zajistéte Fadné vyvazeni
elektrickych zatézi (v€etné stanice) mezi fazemi.

V pripadé vice instalaci se doporucuje otocit faze pro vyvazeni zatézi.
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3.7.3. PFipojeni ovladani na dalku (CN29)

Konektor CN29 je volny kontakt vyhrazeny pro pfipojeni/odpojeni dalkového ovladani
stanice.

3.8. Pripojeni komunikacniho kabelu
Stanice eLuxWallbox je osazena dvéma porty 2 x RS485 pro komunikaci protokolem Modbus.

Modbus RS485 se pouziva pro komunikaci s pfislusenstvim, napfiklad s elektromérem
s certifikaci MIDcounter a PowerMeter (DPM) pro dynamické fizeni vykonu nebo pro
komunikaci s externimi systémy fizeni spotfeby (EMS).

POZNAMKA: Dal3i podrobnosti o instalaci a konfiguraci a dokumentu MODBUS
0 jsou uvedené v manual k prislusenstvi.

Port Modbus RS485 Ize pouZit pro nakonfigurovani hlavni/sekundarni funkce (viz
bod 5.1).

Je nutné pouzit komunikacni kabely Modbus
s nasledujicimi charakteristikami:

-Modbus RS485 Twisted STP 2x2 AWG24
nebo s /FTP.7 vhodné pro instalaci do
privodniho vedeni 400 V

-PrUrez vodice: 0,5 mm?

-Délka odizolovani: 10 mm

-Doporucena maximalni délka: 150 m

0.5 mm2

-CN12: port pro instalaci pfisluSenstvi (viz pfislusny manual k pFisluSenstvi)
-CN9/CN10: dva paralelni porty pro

- hlavni/sekundarni instalaci (viz bod 5.1)

-pro EMS instalaci (viz manual Modbus)

28
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Pfipojeni komunikacnich kabelU:

- Odstrante ochrannou krytku vstupu pro komunikacni kabely a nasunte clankovy plast
@ 25 mm.

- Utahnéte kabelovou koncovku.

-Vlozte komunikacni kabel tak, aby dosahl ke komunikacnimu portu a zlstala urcita vale.

-PFi fadné instalaci je nutno komunikacni kabely protahnout specialni kovovou
prachodkou ve stanici eLuxWallbox.

-Pripojte komunikacni kabel k pfisluSnému portu (viz pokyny k instalaci pfislusenstvi
nebo Modbus v pfislusné kapitole nebo v pfislusnych manualech).

- Postupuijte stejné pro kazdy komunikacni kabel, ktery chcete nainstalovat.

VAROVANI: Aby bylo zajisténo kryti IP, je nutné nepouZité otvory zaslepit

zaslepkami, které jsou soucasti dodavky.
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3.9. Nastaveni typu privodu elektrické energie a maximalniho
vykonu

PFi instalaci je povinné nastavit pozadovany typ pfikonu napajeni (jednofazové nebo
trifazové) a maximalni vykon podle maximalniho vykonu, ktery m(Zze dany elektricky rozvod
dodat. Tento postup je nutno provést zménou polohy oto¢ného prepinace (SW1) podle nize
uvedené tabulky.

UPOZORNENI: Postupujte se zvy3enou pozornosti: zajistéte, 7e tento postup
bude proveden pfi vypnuté stanici.

Pokud z jakéhokoliv divodu dojde ke zméné polohy otocného prepinace se
zapnutou stanici, je nutno ho zresetovat, aby se zmény projevily.

Poloha ~otocnéhol | 4 | 5 | 31 4|5 |6|7|8|o|Aa|B|c|D|E]|EF
prepinace

Jedna faze [kW] 37| 46|51 |58|60|74]| - - - - - - - - - B
Trojfaze [kW] -l - - - - -143]|69]90/11.0]131|152]173|193]207 220
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3.10. Postup pfFi ukonceni instalace a zapnuti

Pfed ukoncenim zkontrolujte, zda jsou pfivodni kabely spravné zapojené. Ujistéte se, Ze
prislusné polohy fazi a nulového vodice ve svorkovnici CN1 odpovidaji prislusnym znackam.

Umistéte opatrrné svételnou ledkovou
pasku a pripojte jeji konektor CN4.
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Postup pfi ukonceni instalace:

-Umistéte kryt zpét.

-Upevnéte ho zaSroubovanim Sroubd,
ktery jste prfed tim vySroubovali, v
nasledujicim poradi (utahovaci mo-
ment: 2,5 Nm).

-Nasadte zpét vnéjsi kryt a vtlacte
opatrné pryzovou hranu do drazky.

-Po upevnéni krytu lze stanici zapnout
sepnutim predrazeného jistice.

-Po zapnuti probéhne ve stanici nékolik
cykl kontrol vnitfnich soucasti, pak
prejde do stavu necinnosti, resp.
pfipravenosti k nabijeni.

-Pockejte az jednu minutu, nez se di-
splej zapne.

Instalacni manuél
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3.11. Zobrazeni na displeji

Po pfipojeni stanice eLuxWallbox se na displeji zobrazi nasledujici zobrazeni:

el 3T @ & Uvitaci zprava.

eSolutions

Free2move

WELCOME!

Toto je vychozi obrazovka v rezimu automatického spusténi.
Pokyn pro obsluhu zasunout nabijeci kabel a zahajit nabijeni.
6‘9 Zobrazi se i po Uspé&Sném ovéreni.
READY TO PLUGIN
N\ J

el 3 =@ S Tato obrazovka se zobrazi pouze v pripadé, Ze je povoleny
provozni rezim ovérovani.

E] Pro spusténinabijenije pak nutné provést ovéreniprostrednictvim
aplikace

AUTHORIZE WITH APP

Zobrazené doporuceni:

- Pockejte, neZ prob&hne ovéreni.

- Pockejte po pfipojeni nabijeciho kabelu.

Platné ovéreni pres aplikaci.

VALIDATION SUCCESSFUL

Neplatné ovéreni pres aplikaci.

VALIDATION FAILED,
TRY AGAIN
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I | \a displeji se zobrazi tdaje k nadchazejicimu nabijent.

O % & - CAS: Doba nabijeni

TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00 - ENERGIE: Spotreba energie vozidlem

hh:mm:ss kWh kw

L PREPARING @ - VYKON: Stavajici nabijeci vykon

Pokud je povolena funkce DPM, zobrazi se vpravo dole Sipky.

Na displeji se zobrazi informace od DPM k nadchazejicimu
nabijeni.

o 2 O

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kW kw kw

@ PREPARING
- HOME POWER: energie spotfebovana domacimi spotrebici

I, | Tato obrazovka se zobrazi, kdyZ je DPM nebo EV prerusi nabijeni.
Nabijeni mUZe pokracovat.
¥ e O

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

C‘e

READY TO PLUG OUT

- GRID POWER: smluvni hodnota vykonu

- CAR POWER: energie spotfebovavana vozidlem

Na displeji se zobrazi vyzva obsluze, aby odpojila kabel, jakmile
nabijeni skonci nebo se prerusi.

-

il 3 T® S Toto zobrazeni znameng3, Ze nabijeni skoncilo a Ze se stanice brzy
pfepne do pohotovostniho rezimu.
V' 4
O

eSolutions

Free2move

THANK YOU
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Toto zobrazeni znamena, Ze probiha aktualizace.
SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS
J
Tato obrazovka se zobrazi, pokud je ve stanici naplanované
nabijeni, stavajici omezeni profilu opakovaného nabijeni a
@ nahodné zpozdéni.
DELAY
N J
Tato obrazovka se s chybovym kdédem zobrazi pfi alarmu ve
stanici.
ERROR
123
N J

3.12. Barvy kontrolek

Pro pfipojeni stanice se rozblika ledkovy pas sekvenci barev. Podle barev a sviceni kontrolek
Ize snadno sledovat stav stanice.

MODRA ZELENA

PFipraveno k pFipojeni PFerusené nabijeni

CERVENA ZLUTA

SVITI - Nedostupna
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3.13. Konfigurace parametru po instalaci

Po dokonceni elektrické instalace je tfeba eLuxWallbox nakonfigurovat pfes Bluetooth
specialni instalacni aplikaci PowerUp. Bez toho nebude stanice fungovat spravné.

UPOZORNENI: PowerUp je aplikace pro chytré telefony vyhrazenad pouze pro
odborné instalacni techniky. Aplikaci Ize stahnout z obchodu Google Play™ a
Apple Store®.

Ujistéte se, Zze mate nejnovéjSi verzi aplikace PowerUp, abyste méli pristup ke
vSem funkcim.

Stahnéte si aplikaci do chytrého telefonu.

2 5 o) 20

power

by
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Otevrete aplikaci a sejméte QR kdd pro sparovani
stanice eLuxWallbox s aplikaci. QR kéd je uvedeny
na Stitku vyrobku.

Scan the QR code from the

identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Po spusténi aplikace kliknéte na domovskou
stranku a vyberte parametr pro nakonfigurovani.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters O >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MiDcounter >
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3.14. Nastaveni maximalniho vykonu

Informace o nastaveni oto¢ného prepinace béhem instalace do elektrického rozvodu jsou
uvedené v sekci aplikace ,Max. nabijeci vykon”. Je také mozné nakonfigurovat uzivatelem
definovany maximaini vykon takto:

Pro nakonfigurovani maximalniho  vykonu
stisknéte polozku ,Max charging power".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power (\ >

MIDcounter

RESTART CHARGER

Pfejetim posuvniku ,Max charging power” doleva
nebo doprava nastavte spravnou hodnotu.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position

N Max A 6.2
© N j Max kW 4.3
b 2
6 L
Max charging power 1.8 kW
14 kW 4.3 kW

SEND
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3.15. Konfigurace provozniho rezimu

Stanici eLuxWallbox Ize nakonfigurovat pro jednotlivé provozni rezimy nastavenim
autorizace k nabijeni a moZnosti konektivity. Provozni rezimy Ize zménit v aplikaci PowerUp
prepinaci Autostart a Standalone.

Nabijeni Ize autorizovat dvéma zpUsoby:

-Autostart (defaultni tovarni nastaveni): Pokud je povoleno automatické spusténi,
autorizace nabijeni probéhne automaticky a nabijeni se spusti pouhym pfipojenim
nabijeciho kabelu.

- Autentizace: Je-li Autostart vypnuty, musi uzivatel nabijeni autorizovat v aplikaci eSolu-
tions Charging (tato funkce je dostupna pouze v pripadé, Ze je stanice pfipojena k siti
4G nebo bezdratové siti).

Stanici eLuxWallbox Ize pfipojit dvéma zplsoby:

Pripojeni je povolené (vychozi tovarni nastaveni):
Pokud neni moZnost Standalone povoleng,
eLuxWallbox se pfripoji k ovladaci platformeé
(CPMS), aby umoznil aktualizaci softwaru a

podporu na dalku oddélenim péce o zakazniky
a aby se daly vyuZivat v nejvy$Si mozné mire Model name

funkce aplikace eSolutions Charging. Part P2

Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status 2

Charger parameters >

Operating mode O >
Wi-Fi settings >

Max charging power >
MIDcounter >
RESTART CHARGER

C
Diagnostics ———— )
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Pfipojeni neni povolené: Pokud je moznost
Standalone povolend, eLuxWallbox se nepfipoji
k ovladaci platformé eSolutions (CPMS) a uZivatel

Operating mode

ma pristup pouze k omezenym funkcim v aplikaci Comestuity cissos »
eSolutions Charging, které jsou dostupné pouze
pres Bluetooth. _ O

UPOZORNENI: Po povoleni funkce je nutné zmény aktivovat restartem stanice
prislusnym tlacitkem na domovské strance.
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3.16. Nastaveni Wi-Fi

PFipojeni k bezdratoveé siti Ize nakonfigurovat v aplikaci PowerUp.

UPOZORNENI: Pro servisni Gcely je mozné docasné pFipojit nasténny box k Wi-
Fi hotspotu vygenerovanému jakymkoliv chytrym telefonem, vcetné toho, ktery
se pouZziva pro konfiguraci. Tento postup pouZijte, pokud je zafizeni off line a je
tfeba aktualizovat software.

UPOZORNENI: eLuxWallbox je kompatibilni pouze s Wi-Fi siti v pasmu 2,4 GHz.
Neni mozné jej pfipojit k sitim v pasmu 5 GHz. Pfed provedenim konfigurace
zkontrolujte signal.

Otevrete aplikaci PowerUp, oteviete menu , Wi-Fi
settings” a zadejte pfihlasovaci Udaje k Wi-Fi:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings P
Max charging power >
MIDcounter >
|_Diagnostics —— >
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SSID: sem je tfeba zadat jméno sité Wi-Fi. Pokud
je sit Wi-Fi poskytovana pres hotspot, zadejte do .
tohoto pole jméno daného hotspotu. b

Heslo Wi-Fi: sem zadejte heslo sité Wi-Fi nebo @ Ensure that the Wi-Fi signal s at 24 Gz
H OtS p Otu . Connectivity Status

Connected to the internet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

UPOZORNENI: PFi prvnim nastaveni detekuje eLuxWallbox stejnou sit, k niz
je pfipojeny chytry telefon, ale je také zadat SSID rucné jiného bezdratového
pripojeni.

UPOZORNENI: Po povoleni funkce je nutné zmény aktivovat restartem stanice
prislusnym tlacitkem na domovské strance.
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4. NASTAVENI ZEME

Lcountry settings” je Cast aplikace vyhrazena pro nastaveni funkci. jako je,Unbalanced load”
nebo ,Random Delay”, v urcitych zemich. Specifikace pro je jednotlivé funkce jsou uvedené nize.

4.1. VyvaZovani zatéze
Detekce ,Unbalanced load” je specialni funkce pro management vykonu. Podle predpist

platnych v urcitych zemich se stavajici proudova nerovnovaha mezi fazemi nesmi lisit o vice
nez o stanovenou pevnou hodnotu (jinou v kazdé dané zemi).

Tato funkce brani tomu, aby jednofazové stanice odebiraly ze sité nesymetricky proud vyssi,
nez stanovi predpisy platné v dané zemi.

Tato konfigurace je povinna v nasledujicich zemich:

-Némecko
- Rakousko
-Svycarsko
-Nizozemsko

Funkce je ve vychozim nastaveni zakazana. Pro
aktivaci funkce kliknéte na ,,Country Settings” na
domovské strance aplikace PowerUp a zvolte
~.Unbalanced load settings”.

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay C)
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Otevrete rozbalovaci menu, v némZz vyberte
hodnotu proudu podle maximalni povolené

proudové nerovnovahy mezi fazemi. CountEE
Tato hodnota je 20 A pro Némecko a 16 A pro Load unbalance
Rakousko, Svycarsko a Nizozemsko. i 8

OFF

16 A

20A

SEND

UPOZORNENI: Po povoleni funkce je nutné zmény aktivovat restartem stanice

prislusnym tlacitkem na domovské strance.
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4.2. Zpozdéni pFi nahodném dotyku

Tato funkce je ve Spojeném kralovstvi povinna a je nutné ji aktivovat a nakonfigurovat. Kdyz
je funkce povolena, nabijeni se spusti s nahodnym zpozdénim v rozsahu 0 s a nastavenou
hodnotou. Z vyroby je nastavena hodnota 600 s. Nejvyssi povolena hodnota je 1800 s. Postup
pro aktivaci funkce:

Zvolte ,Country settings” na domovskeé strance.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management »
Diagnostics >
Country settings o >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Povolte zpozdéni pfi nahodném dotyku na
prepinac.
Nastavte jako vychozi hodnotu 600 s, jak stanovi

Country settings

pFed pisy U K- Load unbalance
OFF v
Random delay C)

Random delay
01 o O O
[ ]
MM SS

SEND

UZivatel mUZe funkci aktivovat a deaktivovat v aplikaci eSolutions Charging.

UPOZORNENI: Po povoleni funkce je nutné zmény aktivovat restartem stanice

prislusnym tlacitkem na domovské strance.
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5. POKROCILE FUNKCE

@ UPOZORNENI: Pokrocilé funkce jsou dostupné v zavislosti na konfiguraci stanice.

5.1. Dynamic Power Management

Funkce ,Dynamic power management” automatickému nastavovani proudu alokovanému
pro elektrické vozidlo pfi nabijeni podle smlouvy uZivatele o dodavce elektrické energie a
spotfebé domacnosti v realném case.

V hlavnim menu stisknéte Dynamic Power
Management.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management (\ >

Diagnostics

Country settings >
Main/Secondary »
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration »

RESTART CHARGER

47



9 £©)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Instalacni manuél

V rozbalovacim menu zvolte typ elektroméru
DPM PowerMeter.

Pfejetim posuvniku ,DPM limit" doleva nebo
doprava nastavte spravnou hodnotu.

Dynamic Power
Management

Power supply

Restartem stanice eLuxWallbox aktivujte zmény. Single-phase

Rotary switch position

N . Max A 6.2
N Max kW 4.3
o

DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v

DPM limit 18.0

74

Volby ,Main/Secondary” a ,Dynamic power
management” nelze  aktivovat  soucasné.
Nastavenimjednévolby se druhavolba deaktivuje. ¢ ormamicRorsERiE

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Main/ Secondary

@ UPOZORNENI: Funkce je dostupna od verze firmwaru zafizeni eLuxWallbox 2.9
a pozdéjsi.

Funkce Main/Secondary umoznuje harmonizovanou spravu skupiny stanic eLuxWallbox.
Hlavni ulohou funkce Main/Secondary je fidit distribuci energie mezi stanicemi ve skupiné
podle maximalniho vykonu dostupného v pripojném bodé. Na zakladé probihajiciho nabijeni
bude vykon dynamicky alokovan mezi stanicemi ve skupiné.

Konfigurace pfipojeni

Hlavni stanice je spojena se sekundarni stanici prostfednictvim protokolu Modbus RS485 v
konfiguraci daisy chain.

UPOZORNENI: PFfi dimenzovani skupiny stanic v konfiguraci Main/Secondary se
ujistéte, Ze lze z pripojného bodu odebrat minimalni vykon uvedeny nize:

- Pro jednofazovou instalaci se poZaduje minimalni vykon 2 kW na jednu
nainstalovanou stanici.

- Pro jednofazovou instalaci se pozaduje minimalni vykon 6 kW na jednu
nainstalovanou stanici.

Priklad: pro skupinu tvofenou dvéma stanicemi s jednofazovou instalaci je tfeba
vykon minimalné 4 kWw.

POZNAMKA: Pro implementaci fetézového pFipojeni daisy chain je nutné pouzit
porty CN9 a CN10.
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PFi zapojovani lze konektory CN9 a CN10 zaménit.

Pokud pouzijete komunikacni kabely
(doporucené v kapitole 3.10), provedte ‘ @

fetézové pfripojeni daisy chain zplsobem
vyznacenym na obrazku:
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[2]
2
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=] = ]

o
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W] uC

[2]
2
o

CN9 CN10

Volby ,Main/Secondary” a ,Dynamic power
soucasné.
Nastavenim jedné volby se druhavolba deaktivuje.

management”  nelze  aktivovat

Sl

«— Dynamic Power Management

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Dokoncete instalaci aplikaci PowerUp. Takto je nutné nakonfigurovat kazdou stanici
eLuxWallbox nainstalovanou ve skupiné Main/Secondary:

Aplikaci PowerUp sejméte QR kdéd stanice -
eLuxWallbox, pak kliknéte na ,Main/Secondary”.

®

@® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

Ve vychozim nastaveni je funkce ve stavu OFF.
Z rOZba|OvaCI'hO menu ZVOlte ,,RTU". Main/Secondary

Feature description

Disabled v
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Nastavte:

- ,Main” pro hlavni stanici eLuxWallbox
-,Secondary” pro sekundarni stanici eLuxWallbox pripojenou k té hlavni

Na hlavni stanici eLuxWallbox Main stisknéte
moznost ,Main“, pak ,Send”

Main/Secondary

U stanice eLuxWallbox Secondary kliknéte na

.Secondary” a pak na na ,Send". Feature description
Nastavte nejvyssi vykon skupiny Main/Secondary RTU -
v polozce ,Group power limit".
-Rychlost komunikace: musi byt stejna pro Main/Secondary
kazdou stanici eLuxWallbox. Doporucuje se (Seconoary)

toto vychozi nastaveni: 115200 baud.
-Komunikac¢nikanal:adresastanice eLuxWall-

Communication speed

box. Musi byt inkrementalni v poradi 5600 .
elektrického pfripojeni. Komunikacni kabel

hlavni stanice se nenastavuje; komunikacni Seprunlodtion - ° .
kabel prvni sekundarni stanice je nutno na-

StaV|t na 1' Group power limit 33 kWh

5 kWh 130 kWh

5.3. Nastaveni pripojeni k platformé treti strany

Ve vychozim nastaveni je stanice eLuxWallbox nakonfigurovano tak, aby se prfipojovalo k
ridici platformé eSolutions (CPMS). Na vyzadani Ize zafizeni stanice eLuxWallbox pfipojit k
platformé tfeti strany pomoci protokolu OCPP 1.6 JSON prostfednictvim 4G LTE s vyuzitim
karty SIM treti strany nebo prostrednictvim Wi-Fi.

VAROVANI: Pfed provedenim téchto akci musi byt stanice eLuxWallbox vypnuta:

vénujte tomu patfi¢nou pozornost.

Funkce podporuje prosty text nebo pfipojeni OCPP se Sifrovanim TLS. Vlozeni SIM karty treti
strany:

-Vypnéte stanici eLuxWallbox.

-Sejméte vnéjsi kryt stanice eLuxWallbox.

-Sejméte kryt stanice po vySroubovani sedmi Sroubl Sroubovakem Torx T20 %'.
-Vyjméte stavajici SIM kartu ze slotu, jak je vyobrazeno na obrazku, a vlozte novou kartu.
- Zavrete stanici eLuxWallbox podle pokynut uvedenych v bodé 2.12.

-Zapnéte stanici eLuxWallbox a pokracujte v konfiguraci.
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-

Spojte stanici eLuxWallbox s aplikaci PowerUp a pokracujte takto:

Na domovské strance zvolte ,Backend OCPP -
configuration”. 5

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Stisknéte ,backend URL" a nastavte URL zvolené
treti strany.

&~ Backend OCPP configuration

Kliknéte na ,Send"”.

Backend OCPP URL

Backend OCPP URL

Na domovské strance zvolte ,Internet mobile
parameters”.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Stisknéte menu ,,APN” a nastavte koncovy bod a
prihlaSovaci udaje, je-li tfeba.

Zadejte PIN SIM karty, je-li tfeba.

Internet mobile
parameters

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et
SIMPIN

¢ SEND

UPOZORNENI: Po povoleni funkce je nutné zmény aktivovat restartem stanice

prislusnym tlacitkem na domovské strance.
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6. Diagnostika

Pfi chybé ve stanici eLuxWallbox je moZné vyhledat FesSeni problémU v pfislusné sekci
aplikace PowerUp.

V hlavnim menu stisknéte polozku ,Diagnostics”.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

Zde je mozné najit seznam chyb ve stanici
eLuxWallbox a detail udalosti.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Stiskem na ,Update” aktualizujte seznam chyb.

Stiskem na Sipku se vratite zpét na predchozi
menu.

Diagnostics

07/04/2024 - 11:50
100
Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE
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7. RESENi PROBLEMU

Chybové stavy se uloZi do diagnostickych protokoll a zobrazi se na panelu stanice:

-U modelu eLuxWallbox Move blika ledkovy pasek cervené. Zjistéte v sekci Diagnostika
v aplikaci PowerUP nebo v aplikaci koncového uzZivatele, o jaky chybovy kdd se jedna.
-U modelu eLuxWallbox se na displeji zobrazi stejny chybovy kod jako v sekci Diagno-

stika v aplikaci PowerUP.

Pokud dojde k chybég, nabijeni se pFferusi a zasuvka se odemkne, aby bylo mozné vytahnout
vidlici.
V nasleduijici tabulce je uvedeny seznam chyb, které se mohou vyskytnout, a prislusné reseni.

Pokud chyba pretrvava, zaznamenejte si sériové Cislo uvedené na Stitku stanice a kontaktujte
sluzby zakaznik(.

Kéd
chyby / Popis chyby Re3eni problémii
problém

Odpoijte kabel Typ 2, pockejte, az teplota klesne. Pak chyba
sama zmizi.

101 PFehiati Pro restart nabijeni pFipojte znovu kabel.

Ujistéte se, Ze je misto zvolené pro instalaci stanice
kompatibilni se pfedepsanym teplotnim rozsahem
(-25/+50 °C, bez vystaveni pfimému slunecnimu svitu).

Zkontrolujte kabelaz na CN1.

- u jednofdzového pfipojeni se ujistéte, Ze je zemnici vodic
je pripojeny k PE, nulovy vodi¢ k N a fazovy vodi¢ k T

Hardwarova - u tfifazového pFipojeni se ujistéte, Ze je zemnici vodic

chyba, chyba pfipojeny k PE, nulovy vodi¢ k N a fazové vodice L1, L2 a L3
zafizeni na KT.SaR.

ochranu proti , , , , s vvr
zemniho spojeni Zkontrolujte, zda mezi PE a N neni rozdil napéti vyssi nez

(GPD error) 10V.
Zkontrolujte zapojeni chranice PE.

103

Pokud jsou pripoje v poradku a chyba trva, zapnéte stanici
a upravte konfiguraci konektoru Dipswitch (SW2).
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Hardwarova
chyba, mqnltor Zkontrolujte, zda neni problém s kabelem nebo vozidlem.
zbytkového . : o,
105 Pokud mozZno zkuste spustit nabijeni jinym kabelem nebo
proudu DC v vozidlem
poruse. (spoust ‘
RCM DCQ)

Zkontrolujte, zda je spravné nakonfigurovana komunikace
v elektroméru DPM PowerMeter.

Chyba komunikace Zkontrolujte, zda je v instalacni aplikaci spravné
107 s PowerMeter nakonfigurovany model DPM.
(DPM) Zkontrolujte pFipojeni komunika¢niho kabelu na CN12.

Zkontrolujte, zda byl pro Modbus RS485 pouZzity spravny
kabel a ve spravné délce.

Zkontrolujte konfiguraci nastaveni Main / Secondary v
instalacni aplikaci.

Main/secondary Zkontrolujte, zda je hlavni stanice dostupna.
109 RS485: chyba Zkontrolujte pripojeni komunika¢niho kabelu na CN9 a
komunikace CN10.

Zkontrolujte, zda byl pro Modbus RS485 pouZity spravny
kabel.
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Nesoulad mezi  Restartujte stanici jisticem, pak ji nechte vypnutou po dobu

3090  ©vladanim stykace min. 60 sekund.
stanice a zpétnou Pokud chyba trva i po restartu, obratte se na zakaznicky
vazbou. servis.

Stav E nebo F
nastaveny pro

302 ; PFi vypnuté stanici zkontrolujte kabel a jeho pFipojky na
vederF:!IControI poskozeni ¢i zavady uvnitf a vné (pokud ano, nepoufZijte je
od ! Oté I a pokuste se nabit vozidlo jinym kabelem).
ojeny Contro
303 pojeny Zkontrolujte, zda jsou konektory kabelu fadné zasunuté do
Pilot J J ry
Odoo - zasuvky stanice a vozidla.
304 ity Pl Zkontrolujte, zda problé v kabelu ani u vozid|
Proximity Pilot. ontrolujte, zaa problem neni v Kabelu ani u vozidia,

a pokuste se o dalSi nabijeni (s jinym vozidlem ¢i jinym
kabelem, pokud je to mozné).

Byl detekovan
305 praskly Proximity
Pilot.

PFi vypnuté stanici zkontrolujte kabel a jeho pfipojky na
poskozeni i zavady uvnitf a vné (pokud ano, nepouZijte je
a pokuste se nabit vozidlo jinym kabelem).

Odpojeny Control Zkontrolujte, zda jsou konektory kabelu Fadné zasunuté do

307 Pilot. zasuvky stanice a vozidla.

Zkontrolujte, zda problém neni v kabelu ani u vozidla,

a pokuste se o dalSi nabijeni (s jinym vozidlem i jinym
kabelem, pokud je to mozné).
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Chyba pfi kontrole
motoru béhem  Restartujte stanici jisticem, pak ji nechte vypnutou po dobu
inicializa¢ni faze min. 60 sekund.
EVSE.

Nouzovy stop Restartujte stanici jisticem, pak ji nechte vypnutou po dobu
prijaty od MPU. min. 60 sekund.

309

312

Proud mimo meze

315 ve fazi L1
Proud mimo meze Odpoijte kabel, pokud mozno snizte nabijeci vykon na
316 - . - . a
ve fazi L2 strané vozidla a pokuste se opét spustit nabijeni.
Proud mimo meze
317 ve fazi L3
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Napéti pod mezni Otocny prepinac je ve tfifazové poloze. Zkontrolujte, zda se

319 hodnotou u faze  skute¢né jedna o trifadzovou instalaci. Pokud ne, pfepnéte
L2 otocny prepinac do spravné polohy pod instalacniho
manualu.
Zkontrolujte, zda je na CN1-S a R napéti vyssi nez 196 V.
Napéti pod mezni Pokud je nizsi nez 196 V, zkontrolujte elektricky rozvod
320 hodnotou u faze nebo kontaktujte dodavatele elektrické energie.
L3 Pokud se chyba vyskytne béhem nabijeni vozidla, snazte

se snizit nastaveny nabijeci vykon. Zkontrolujte, zda je
elektricky rozvod dimenzovany na odbér vykonu vozidlem.

Displej/kontrolky
zablokované v
uvitacim rezimu
Welcome mode
(kontrolky blikaji  Restartujte stanici jisticem, pak ji nechte vypnutou po dobu
cervené-zelené- min. 60 sekund.
modre)

Kontrolky Ci displej
se nerozsviti pfi
zapnuti

Kabel uvizl v

7asuvce stanice Vypnéte stanici jisticem a vypojte kabel
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8. CISTENI
Doporucuje se ocistit vnéjSek stanice, kdykoli je to tfeba. PouZijte mékkou utérku navlhéenou

neutralnim Ccisticim prostfedkem. Po ocisténi odstrarnte vSechny stopy po vihkosti nebo
kapaliné mékkou suchou utérkou.

VYSTRAHA: Stanici necistéte tlakovym vzduchem ani proudemvody. NepouZivejte
myci prostrfedky, které jsou pfiliS agresivni a korozivni pro materialy, z nichz je
stanice vyrobena.

9. LIKVIDACE OBALU

Obaly zlikvidujte zpGsobem Setrnym k Zivotnimu prostfedi. Materialy
pouzité k baleni tohoto produktu lze recyklovat a musi byt zlikvidovany
v souladu s legislativou platnou v zemi pouziti. Na obalu jsou uvedené
nasledujici pokyny ohledné zpracovani obalu jako odpadu:

PAP PAP PE-LD

POZNAMKA: Dal3iinformace o zafizeni pro zpracovani odpadu Ize zjistit u organ(i

statni spravy v daném misté.
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10. PODPORA

Pokud mate dotazy ohledné instalace stanice eLuxWallbox. Ohledné vSech ostatnich informaci
nebo s zadostmio podporu kontaktuje spolecnost Free2move eSolutions S.p.A. prostfednictvim
prislusné sekce na jejich webovych strankach: www.esolutions.free2move.com.

11. ODMITNUTI ODPOVEDNOSTI

Spolecnost Free2move eSolutions S.p.A. nenese odpovédnost za zadné Skody pfimo (i
nepfimo zplsobené osobam, na vécech nebo zvifatlim nedodrZzenim jakéhokoli pokynu
uvedenéhovtomto manualu avarovanitykajicich seinstalace a Udrzby zarizeni eLuxWallbox.

Spolecnost Free2move eSolutions S.p.A. si vyhrazuje veskera prava k tomuto dokumentu,
textlm a obrazkdm, které obsahuje. Je zakdzano je rozmnoZovat zcela nebo z&asti, zpFistupnit
tfetim osobam C¢i pouZivat jejich obsah bez predchoziho pisemného souladu spolecnosti
Free2move eSolutions S.p.A.

VesSkeré informace v této priru¢ce mohou byt zménény bez prfedchoziho upozornéni a
nepredstavuji pro vyrobce zadny zavazek. Obrazky v tomto navodu jsou pouze ilustracni a
mohou se liSit od dodaného produktu.

65



£2)LuxWallbox
eSolutions

Instalacni manuél

Sidlo spolecnosti
Free2move eSolutions S.p.A.
Piazzale Lodi, 3

20137 Milan - Italy

WWW.esolutions.free2move.com
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1. INTRODUKTION

1.1. Vejledningens formal

Denne installationsvejledning er en guide, der skal hjelpe operatgrerne med at arbejde
sikkert og udfere de installationsopgaver, der er ngdvendige for at holde apparatet i god
stand.

Formalet med dette dokument er at statte kvalificerede teknikere, der har modtaget relevant
oplaering og vist egnede faerdigheder og viden inden for konstruktion, installation, drift og
vedligeholdelse af elektrisk udstyr.

Hvis apparatet bruges pa andre mader end angivet i denne vejledning, kan den beskyttelse,
som apparatet giver, blive forringet. Dette dokument indeholder de oplysninger, der kraeves
til installation af apparatet.

Dette dokument er blevet omhyggeligt kontrolleret af producenten Free2move eSolutions
S.p.A., men forglemmelser kan ikke helt udelukkes. Hvis der konstateres fejl, bedes man
informere Free2move eSolutions S.p.A. Med undtagelse af udtrykkelige kontraktlige
forpligtelser kan Free2move eSolutions S.p.A. under ingen omstaendigheder holdes ansvarlig
for tab eller skader som fglge af brugen af denne manual eller installation af udstyret. Dette
dokument blev oprindeligt skrevet pa engelsk. | tilfeelde af uoverensstemmelser eller tvivl
bedes man anmode Free2move eSolutions S.p.A. om det originale dokument.

1.2. Identifikation af producenten
Producenten af apparatet er:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milano - Italien
www.esolutions.free2move.com

1.3. Installationsvejledningens struktur

Denne vejledning er opdelt i kapitler baseret pa forskellige emner og indeholder alle de
oplysninger, der er ngdvendige for at installere apparatet sikkert.

Hvert kapitel er underopdelt i afsnit, som gennemgar de grundlaeggende punkter, og hvert
afsnit kan have sin egen overskrift ssmmen med underoverskrifter og en beskrivelse.
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1.4. Sikkerhed

Denne vejledning indeholder vigtige sikkerhedsanvisninger, som skal faglges under
installationen af apparatet.

For at opfylde dette malindeholder manualen en raekke sikkerhedssaetninger, der indeholder
seerlige instruktioner. Disse anvisninger er markeret med en saerlig tekstboks og er ledsaget
af et symbol, og de angives for at garantere sikkerheden for personalet, der skal udfgre de
beskrevne indgreb, og for at undga skader pa apparatet og/eller ejendom:

@ Dette symbol betyder: FARE

Dette symbol er beregnet til at fremhaeve en farlig situation for dig selv
og andre. Laes omhyggeligt. Manglende overholdelse af instruktionen vil
resultere i en overhaengende farlig situation, som, hvis den ikke undgas, vil
resultere i gjeblikkelig dad eller alvorlig eller permanent personskade.

ﬁ Dette symbol betyder: ADVARSEL

Dette symbol er beregnettil atfremhaeve sikkerhedsoplysninger. Manglende
overholdelse af instruktionen vil resultere i en potentielt farlig situation,
som, hvis den ikke undgas, kan resultere i dad eller alvorlig personskade.

. Dette symbol betyder: FORSIGTIG

Dette symbol er beregnet til at fremhaeve sikkerhedsoplysninger. Laes
omhyggeligt. Manglende overholdelse af instruktionen kan resultere i ded,
alvorlig personskade eller beskadigelse af udstyret.

0 Dette symbol betyder: BEMARKNING

Giver yderligere oplysninger som supplement til instruktionerne.

@ Dette symbol betyder: BEMARK

Giver instruktioner om adfaerd, der er nedvendig for at handtere indgreb,
der ikke er forbundet med mulige fysiske skader.

Installationen skal udferes af kvalificeret personale. Der skal designes og installeres et
dedikeret, elforsyningssystem, der afspejler den nyeste teknologi, og systemet skal certificeres
i overensstemmelse med lokale bestemmelser og energiforsyningskontrakten.

Operatgrer skal leese og forsta denne vejledning fuldt ud og naje overholde de instruktioner,
den indeholder.

Free2move eSolutions S.p.A. kan ikke holdes ansvarlig for skader pa personer og/eller ejendom
eller pa udstyret, hvis betingelserne beskrevet i dette dokument, ikke er blevet overholdt.

ADVARSEL: Installationen skal udferes i overensstemmmelse med de geeldende

regler i installationslandet og i overensstemmelse med alle sikkerhedsforskrifter
for udfarelse af elektrisk arbejde.
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1.5. Personlige vaerneMIDler (PV)

Personlige vaernemidler (PV) betyder alt udstyr, der er beregnet til at blive baret af arbejderne
for at beskytte dem mod en eller flere farer, der kan true deres sundhed eller sikkerhed pa
arbejdspladsen, samt enhver anordning eller tilbehar, der er beregnet til dette formal.

Da alle de personlige vaernemidler, der er angivetidenne vejledning, er beregnet til at beskytte
personalet mod sundheds- og sikkerhedsrisici, anbefaler producenten af apparatet, som
er beskrevet i denne vejledning, ngje overholdelse af anvisningerne i de forskellige afsnit i
denne vejledning.

Listen over personlige vaernemidler, der skal anvendes for at beskytte operatgrerne mod
resterende risici, der er til stede under installations- og vedligeholdelsesindgrebene, der er
beskrevet i dette dokument, findes nedenfor.

Symbol Betydning
Baer beskyttelseshandsker

Baer antistatisk fodtg;j

ADVARSEL: Det er operatgrens ansvar at laese og forsta de lokale bestemmelser

og vurdere miljgforholdene pa installationsstedet for at overholde behov for at
baere yderligere personlige vaerneMIDler.

1.6. Garanti og leveringsbetingelser

Garantioplysningerne er beskrevet i salgsbetingelserne, der felger med kebsordren for dette
produkt og/eller i produktets emballage.

Free2move eSolutions S.p.A. pdtager sig intet ansvar for manglende overholdelse af
instruktionerne for korrekt installation og kan ikke holdes ansvarlig for systemer opstrems
eller nedstrgms for det leverede udstyr.

Free2move eSolutions S.p.A. kan ikke holdes ansvarlig for defekter eller funktionsfejl, der
skyldes: forkert brug af apparatet; forringelse pa grund af transport eller serlige miljgforhold
eller installation foretaget af ukvalificerede personer.

BEMARK: Enhver modifikation, manipulation eller andring af hardware eller

software, der ikke udtrykkeligt er aftalt med producenten, vil straks g@gre garantien
ugyldig.
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1.7. Liste over dokumenter

Ud over denne vejledning kan produktdokumentation ses og downloades ved at besgge :
www.esolutions.free2move.com.

1.8. Advarsler

FARE: Risiko for elektrisk stgd og brand. Installationen skal udfgres i
@ overensstemmelse med de gaeldende regler i installationslandet og i
overensstemmelse med alle sikkerhedsforskrifter for udfgrelse af elektrisk

arbejde.

- For installation eller brug af enheden, skal man sikre sig, at ingen af komponenterne er
beskadiget. Beskadigede komponenter kan fore til elektrisk stad, kortslutning og brand
pa grund af overophedning. En enhed med skader eller defekter ma ikke bruges.

-Installér eLuxWallbox vaek fra benzindunke eller breendbare stoffer generelt.

- Fgr man installerer eLuxWallbox skal man sikre sig, at hovedstremkilden er afbrudt.

-Apparatet skal tilsluttes et lysnet i overensstemmelse med lokale og internationale
standarder og alle de tekniske krav, der er angivet i denne vejledning.

-Barn eller andre personer, der ikke er i stand til at vurdere risici i forbindelse med in-
stallation af apparatet, kan komme alvorligt til skade eller bringe deres liv i fare.

-Kaeledyr og andre dyr skal holdes vaek fra apparatet og emballagematerialet

-Born ma ikke lege med apparatet, tilbehgret eller emballagen, der fglger med pro-
duktet.

-Den eneste del, man ma fjerne fra eLuxWallbox, er det aftagelige daeksel.

-eLuxWallbox kan kun bruges med en energikilde.

- Der skal treeffes de n@dvendige forholdsregler for at sikre sikker drift med aktivt implan-
terbart medicinsk udstyr. Kontakt producenten for at finde ud af, om opladningspro-
cessen kan pavirke det medicinske udstyr negativt.
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2. GENERELLE OPLYSNINGER

eLuxWallbox er en vekselstramsopladningslasning til elbiler og hybrid plug-ins og er ideel
til halvoffentlig og privat brug. Apparatet fas i trefasede eller enfasede konfigurationer og er
udstyret med et Type 2-stik.

Apparatet oplader elbiler med op til 22 kW i trefaset eller op til 7,4 kW i enfaset. Apparatet
omfatter tilslutningsmuligheder som f.eks. fjernovervagning via eSolutions-styreplatformen
(CPMS). Den endelige konfiguration skal gennemfgres med PowerUp-appen.

Dette apparat er udstyret med et SIM-kort til tilslutning til 4G-mobilnetvaerket.
SIM-kortet aktiveres automatisk, farste gang der taendes for apparatet.

Dette dokument beskriver, hvordan man installerer apparatet. Detindeholder en beskrivelse
af apparatets egenskaber for at identificere ngglekomponenter og fastleegge de tekniske
termer, der bruges i denne vejledning. Dette kapitel indeholder oplysninger om modeller,
detaljer om udstyr, egenskaber og tekniske data, overordnede dimensioner og identifikation
af apparatet.

BEMARK: Se tilbehgrsmanualen for specifikke oplysninger om, hvorvidt

PowerMeter (DPM) eller MIDcounter skal installeres og sebrugervejledning for
instruktioner om, hvordan man bruger den.

For at fuldfgre installationen er det ngdvendigt at konfigurere eLuxWallbox med de
dedikerede apps:

s Installatgrens app: PowerUp
Produktversioner (EU): EPRO23S224GWBAX
Produktversioner (UK): EPRO23S224GWBAS
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2.1. Anvendelsesomrader

Free2move eSolutions S.p.A. fraskriver sig ethvert ansvar for skader af enhver art, der skyldes
forkerte eller uforsigtige handlinger.

Apparatet ma ikke bruges til andre formal end det, det er beregnet til.

Udstyret ma ikke bruges af barn eller personer med begraensede mentale eller fysiske evner,
og heller ikke af voksne eller faglaerte eksperter, hvis apparatet bruges pa en made, der ikke
er i overensstemmelse med denne vejledning og den medfglgende dokumentation.

Apparatet er en opladningsanordning til elektriske keretgjer; falgende klassificering (i
henhold til IEC 61851--1) identificerer dets egenskaber:

-Stremforsyning: permanent tilsluttet vekselstremsnettet
-Udgang: Vekselstrgm

- Miljgforhold: Indendgrs / udenders brug

- Fast installation

- Beskyttelse mod elektrisk stad: Klasse |
-EMC-miljgklassificering: Klasse B

-Opladningstype: Tilstand 3 i henhold til IEC 61851-1-standarden
- Ekstra funktion til ventilation understattes ikke

2.2. Identifikationsmaerkat
|dentifikationsmaerket er placeret pa venstre side af produktet.

Detaljerne kan afvige fra dem, der er vist i figuren, afhaengigt af apparatets version.

BEMARKNING: Reservedelsnummeret (PN) og serienummeret (SN) kan ogsa ses
0 pa emballagen samt i eSolutions Charging-appen efter parring af eLuxWallbox

med brugerprofilen og i PowerUp efter parring med QR-kode. QR-koden er den
samme pa begge maerkater og er nyttig til at faerdiggere installationen med
PowerUp og eSolutions Charging-apps.
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Piazzale Lodi 3 — 20137 Milan Italy

Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER
Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

N J

1 -Det er obligatorisk at se den originale manual og yderligere dokumentation

2 - Dette apparat er et elektrisk og elektronisk udstyr; nar brugeren beslutter at
kassere det, bliver det til affald (affald af elektrisk og elektronisk udstyr - WEEE), der
skal handteres i overensstemmelse med det europaiske direktiv 2012/19/EU og det

europaeiske direktiv 2018/849/EU.

3 -Fare for elektrisk sted

4 -Symbol, der bruges til at angive, at et produkt er i overensstemmelse med
britiske regler og de tilhgrende sikkerheds-, sundheds- og miljgdirektiver

5 -Symbol, der bruges til at angive, at et produkt er i overensstemmelse med
europaiske regler og de tilhgrende sikkerheds-, sundheds- og miljgdirektiver

6 - * Type stikkontakt

*Markaten inde i pakken med det trykte bogstav C angiver den type stik, der er installeret
pa produktet. Maerkaten skal anbringes i nerheden af stikkontakten, nar installationen er
afsluttet.

AC

EN 62196-2

TYPE 2

Stik og stikkontakt

<480V RMS
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2.3. Produktets dimensioner og egenskaber

157 mm

-Udvendigt deeksel
- Daeksel

- Midterste base
-Led-stribe

-Bund

ubwWN =
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2.4. Tekniske specifikationer

EPRO235224GWBAX EPRO235224GWBAS

Opladningsspecifikation

Opladningstype

Tilstand 3 - case B (stikkontakt)

Standard for stik

IEC 62196-2 Type 2

Beskrivelse

Dimensioner

278x157x575 mm

Veegt

~5,5kg

Beskyttelsesgrad

IP55

Klassificering af beskyttelse mod sted

IK10 (med undtagelse af display 1K08)

Indkapslingens materiale

UV-bestandigt polykarbonat GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Farve

Sort

Elektriske specifikationer

Stram

Op til 7,4kW enfaset

Op til 22kW trefaset

Klassificering

Enfaset 230VAC £10% 32A 50/60 Hz

Trefaset 400VAC +10% 32A 50/60 Hz

Netvaerkstype

TT, TN, IT

Konfiguration af stremforsyning (enfaset
eller trefaset)

1-faset/3-faset og effektgraense kan konfigureres via drejekontakt

Sikkerhed og drift

Driftstemperaturomrade

-25/ +50°C (uden direkte udsaettelse for sollys)

Opbevaringstemperaturomrade

-25/+70 °C

Beskyttelse mod overophedning

Reduktion af opladningseffekt

Modstandsdygtighed over for fugtighed

<95 % RF (ikke-kondenserende)

Husets brandklassificering

UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Overspandingskategori

ovcll

Overvagning af reststrom

6 mA DC-fglsom RCM-enhed inkluderet il DC-laekage & 30mA AC-falsom RCM-enhed
inkluderet til AC-lekage

Maksimal installationshgjde

2000 m o.h.o.

Installationstype

Vaegmonteret

Tilslutningsmuligheder og funktioner

RS-485 Modbus RTU

Bruges til dynamisk stremstyring, primaer-/sekundaer- og HEMS-kommunikation*

Bluetooth LE 5.0

Bruges til kommunikation med apps

Wi-Fi 2.4 GHz
4G/LTE Integreret SIM-kortstik
OCPP 1.6) med hvidbog om sikkerhed

1.6 (sikkerhedsprofil 1,2,3)

Over-the-air SW update

Understattet

CPMS

Kan konfigureres

Effektmaler DPM Belastningsstyring

Med ekstern maler 1-fase og 3-fase

Yderligere bestemmelse

ETSI EN 303645 Forskrifter for elektriske
keretgjer (intelligente opladningspunkter) 2021

HMI
Display 3,5" farve-touchskaerm
LED Farvekode

Driftstilstande

*Afhaenger af konfiguration.

Autostart med OCPP-forbindelse
Autostart og offline med begraensede funktioner
Autorisation via app kun, nar den er tilsluttet

12
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2.5. Beskrivelse af forbindelser
Folgende tabel opsummerer de tilgaengelige porte pa eLuxWallbox:

2

1-ETH 1x
2 -(CN12) RS485 Modbus til ekstern malerkommunikation (DPM og MID)
3 -SIM-kort
4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC
5 -4GLTE, WI-FI, BLE-kort
6 -(CN1) Stremindgangskabel
7 -Relzeer
8 -Kabel til stremudgang
9 -PP/CP
10 -(CN4) Forsyning til lysdiodestrimmel
11 -(CN3) Shunt-udlgser
12 -(CN29) Fjernaktivering
13 -(SW1) Drejekontakt



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installationsvejledning

Type Port Portkode Omfang

Kommunikation RS485 DC CN9 RS48.5 Modbus t.'l D_alsy 2X
Chain-kommunikation

RS485 Modbus til ekstern

RS485 DPM CN12 malerkommunikation (DPM
og MID)
Shunt- Fri kontakt NO til udlgsning
Sikkerhed udlgserkontakt af MCB 1x
Forsyning til Strgmforsyning til
Forsyning lysdiodestrimmel lysdiodestrimmel
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3. INSTALLATION

FARE: Sluk for stremforsyningen, far du udferer noget arbejde.

Installationsvejledning

FARE: Hvis instruktionerne i denne vejledning ikke fglges, kan det medfgre
alvorlige skader pa bade produktet og installatgren (i de mest alvorlige tilfaelde
kan kveestelserne veere dgdelige). Laes denne vejledning omhyggeligt, for du
installerer, teender og bruger produktet. Free2move eSolutions S.p.A. anbefaler,
at man kun bruger erfarne fagfolk, der overholder de gaeldende regler, til at
installere produktet korrekt.

BEMARK: Nar enheden er blevet taendt, teendes displayet ikke med det samme.
Det kan tage op til et minut.

3.1. Forberedelse til installation

Fgr man veelger og installerer apparatet, skal installatgren tage hensyn til lokale
begraensninger som beskrevet i IEC 61851--1-standarden. Det er dog fortsat installatgrens
ansvar at kontrollere, at disse regler stadig er geldende, og frem for alt at kontrollere, om
der gaelder yderligere lokale regler, som kan begraense brugen af disse enheder i brugs- og
installationslandet.

FARE: Installation og opstart af enheden ma kun udfgres af kvalificeret personale,
der er i stand til at identificere overhaengende og potentielle farlige situationer
og dermed handle sikkert.

Installationen skal opfylde kravene i IEC 60364-7-722-standarden.

For man fortseetter med installationen, skal man sikre sig, at:

-Indgangsstremmen er helt slukket og forbliver i denne tilstand, indtil installationen er
afsluttet.

-Da arbejdsomradet betragtes som en farlig zone, er det blevet tilstraekkeligt afskaermet
for at forhindre adgang for personer, der ikke er involveret i installationsarbejdet. Ap-
paratet ma ikke installeres i tilfaelde af regn, tage eller hgj luftfugtighed.

- Apparatets emballage er fuldsteendig intakt og fri for abenlyse skader. Hvis apparatet
og/eller emballagen er beskadiget, bedes du anmode om support med fglgende link:
www.esolutions.free2move.com/contact-us/

- Apparatet og alle dets komponenter er fuldstaendig intakte og fri for abenlyse defekter
eller fejl. Hvis der konstateres skader, skal installationsproceduren straks afbrydes, og
teknisk support skal kontaktes.

ADVARSEL: Udformningen af hele det elektriske system, som apparatet skal
tilsluttes, skal fgrst bestemmes af en kvalificeret fagmand. Apparatets elektriske
data, som der skal henvises til for at kunne vurdere stremforsyningssystemets
storrelse korrekt, er angivet pa apparatets identifikationsmaerkat.

ADVARSEL: Installationen ma ikke udfgres med vade haender, og der ma ikke
rettes vandstraler mod apparatet.

15
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3.2. Pakkens indhold

0

Product
%’%\) documentation

-1) eLuxWallbox

-2) 4 310x50mm vaegplugs med skruer
-3) 1 Simkort installeret

-4) 1 veegmonteringsplade

-5) “C"-meaerkat

-6) Produktdokumentation

BEMZARK:Handtér forsigtigt! Det anbefales kraftigt at bruge handsker, der er
egnet til handtering af plast, for at bevare den astetiske integritet (undga ridser

eller andre skeemmende tegn).
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L £

3.3. Nedvendigt veerktoj

N
—n
o e =~ -~ |
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6 ¢ & o

1 -Torx-skruetraekker T20 1/4”
2 -Bor with 210 mm 3/8" bit
3 - Stjerneskruetraekker
4 -Kaervskruetraekker (hoved < 2 mm)
5 - Snitter
6 -Hammer
7 - Blyant
8 -Vaterpas
9 -Maleband
10 -Tape

ADVARSEL: Brug ikke en elektrisk skruetraekker til at samle wallboxen. Free2move
eSolutions S.p.A. fraskriver sig ethvert ansvar for skader pa personer eller ting

som felge af brug af sddanne vaerktgjer.

7
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3.4. Plads og placering

FORSIGTIG: Serg for, at der ikke er varmekilder, braendbare stoffer eller
| elektromagnetiske kilder i installationsomradet, nar apparatet installeres.

Desuden skal installationsstedet vaere tilstraekkeligt ventileret for at sikre korrekt

varmespredning.

‘ BEMZARK: Hvis eLuxWallbox-tilslutning er ngdvendig, skal man sgrge for, at det
valgte omrade er daekket af mobiltelefon- eller af Wi-Fi-daekning.

For installationen skal man sikre sig, at miljgforholdene (f.eks. temperatur, hgjde og
luftfugtighed) er i overensstemmelse med apparatets specifikationer.

For at sikre, at apparatet fungerer korrekt, og at det kan bruges korrekt af brugeren, skal
pladsen omkring enheden veaere fri, sa luften kan cirkulere, og kablet kan bevaeges korrekt. Det
skal ogsa veere muligt for brugeren at oplade og udfgre rutinemaessig eller ikke-rutinemaessig
vedligeholdelse pa en sikker made.

BEMARKNING: Det er ngdvendigt at tage hejde for den plads, der er ngdvendig

for at parkere det elektriske karetgj, der skal oplades.

eLuxWallbox ma ikke installeres pa steder:

-der er kendetegnet ved potentielt eksplosive atmosfeerer (i henhold til direktiv 2014/24/EU)

-bruges som flugtveje

-hvor genstande kan falde ned pa den (f.eks. ophaengte stiger eller bildaek), eller hvor
den kan blive ramt og beskadiget (f.eks. taet pa en der eller i keretgjets betjeningsrum)

-hvor der er risiko for vandstraler under tryk (f.eks. vaskeanlaeg, hgjtryksrensere eller
haveslanger)

FORSIGTIG: Apparatet er designet til at modsta direkte sollys og darlige
vejrforhold. Men for at gge levetiden og begraense den termiske nedbrydning

anbefales det at beskytte apparatet mod direkte sollys og regn ved hjzelp af en
baldakin.

Folgende anvisninger skal felges ved valg af installationsposition til eLuxWallbox

-undga vaegge, der ikke er stabile og sikre

-undga vaegge af braendbart materiale eller daekket af braendbart materiale (f.eks. trae,
teepper osv.)

-undga direkte udseettelse for regn for at sikre, at darligt vejr ikke forarsager forringelse

-sgrg for tilstraekkelig ventilation til enheden - monter den ikke i en fordybning eller et skab

-undga ophobning af varme - hold enheden vak fra varmekilder

-undga at den bliver udsat for vandinfiltration

-undga for store temperaturudsvingninger
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3.5. Vaegmontering
FORSIGTIG: De nationale og internationale bygningsreglementer i IEC 60364-1

A og IEC 60364-5-52 skal overholdes ved montering af eLuxWallbox pa vaeggen.
Korrekt placering af ladestationen er vigtig for at sikre, at den fungerer korrekt.

eLuxWallbox leveres med en plade til vaegmontering. For at installere wallboxen er det
forst ngdvendigt at fastggre pladen til veeggen ved hjeelp af 4 plugs (@ 10x50 mm). Monter
derefter wallboxen pa pladen. De medfglgende plugs er universelle og egner sig til massive

eller hule murstensvaegge.

BEMARKNING: Til montering pa vaegge af forskellige materialer (f.eks. gipsplader)
kreeves der saerlige plugs, som fgrst ma monteres, nar den maksimalt tilladte

belastning er blevet kontrolleret.

BEMARKNING: Det anbefales at holde en afstand pa 50-60 cm til andre vaegge
for at lette installation og vedligeholdelse.

BEMARKNING: Det anbefales at installere wallboxen i en hgjde pa 130-140 cm
fra gulvet.

For at lette installation og veegmontering skal man bruge den medfglgende metalplade
som skabelon til at bore de 4 fastgerelseshuller. Pladen skal ogsa bruges til nivellering med

vaterpas.

Brug en boremaskine til at lave 4x @10 mm huller, hvor fastgarelsespunkterne er markeret.
Hullerne skal vaere mindst 60 mm dybe. Fjern derefter eventuelle borerester fra hullerne.

Tryk fastgerelsespluggs ind i hullerne med en hammer.
Fastger monteringspladen til veeggen ved at saette skruerne i gennem hullerne.

o
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/ 130-140 mm
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For at installere eLuxWallbox pa monteringspladen skal du skubbe den fra top til bund og
indsaette de to metalkroge i fordybningerne pa bagsiden af wallboxen.

Nar den er monteret, skal de to fastggrelsesskruer pa undersiden af monteringspladen
passe til abningerne i bunden af wallboxen.

Skru deto metalskrueribundenifor atfastggre eLuxWallboxen sikkert tilmonteringspladen.

For at fortseette med den elektriske installation skal man fjerne det ydre daeksel ved forsigtigt
at traekke det mod sig.

0 BEMARKNING: Brug ikke veerktgj for at undga at beskadige den.

20
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Fjern de 6 skruer med en Torx T20 %'"-skruetraekker, og traeek wallboxens forreste del af.
Frakobl forsigtigt lysdiodestrimmelens stik CN4.

2]
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Udvid forsigtigt lysdiodestrimmelens ramme for at frigere den fra klemmerne. Traek den
derefter mod dig for at fijerne den fra wallboxen. Anbring lysdiodestrimmelen pa en plan
overflade, og pas pa ikke at beskadige den.
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3.6. Installation af eksterne beskyttelsesanordninger

Apparatet er kun udstyret med en 6 mA DC jeevnstremsdetektor. | overensstemmelse med
IEC 61851-1-standarden skal enheden derfor beskyttes opstreams ved at installere fglgende
elektriske beskyttelsesanordninger eksternt. eLuxWallbox er ikke udstyret med et PEN-
fejldetekteringssystem.

Miniature kredslebsafbryder (MCB): 1P/3P+N, anbefalet C-kurve, mindst 6kA nominel
kortslutningskapacitet. Nominel strem i henhold til stremforsyning og opladerindstilling med
et maksimum pa 40A, for eksempel vil Imax 32 A bruge C40 MCB. | tilfeelde af kortslutning
ber veerdien af 12t ved ladestationens karetgjsstik ikke overstige 75000 A2s.

Overstrgmsbeskyttelsesenhederne skal overholde IEC 60947-2, IEC 60947-6-2, IEC 61009-1
eller de relevante dele af IEC 60898-serien eller IEC 60269-serien.

Fejlstromsafbryder (RCD): 1P/3P+N, i henhold til lokale bestemmelser, mindst type A. Kun
manuel nulstillingstype. RCD'en skal have en nominel restdriftsstrem pa hajst 30 mA og skal
overholde en af fglgende standarder: IEC 61008-1, IEC 61009-1, IEC 60947-2 og IEC 62423.
RCD'en skal frakoble alle spaendingsferende ledere.

Overspaendingsbeskyttelsesenhed (SPD): For at forhindre potentiel skade pa elkaretajet
forarsaget af overspaending anbefaler vi kraftigt at beskytte stremforsyningskredslgbet til
tilslutningspunktet med en SPD.

Isolationsovervagningsenhed (IMD): Hvis den installeres i IT-systemer, skal der monteres
en isolationsovervagningsenhed (IMD) i overensstemmelse med CElI EN 61557-8.

ADVARSEL: Hvis den installeres i systemer af TN-typen, kan der vaere yderligere

specifikke lokale bestemmelser om systemsikkerhed og beskyttelse mod fejl,
som installateren skal forsta og implementere.

23
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3.7. Stremforsyningstilslutning

Apparatet skal forsynes med kabler af passende staerrelse, der kan modsta den strem, som
produktet er designet til. Sarg for, at kablerne har en passende starrelse, far de tilsluttes,
og at den maksimalt tilladte bgjningsradius ikke overskrides. Apparatets elektriske data,
som der skal henvises til for at dimensionere stremforsyningssystemet korrekt, er vist pa
apparatets identifikationsmeaerkat (se afsnit 2.3 Identifikationsmaerkat).

Ved dimensionering af det elektriske system, skal man tage hgjde for, at wallboxen maksimalt
kan understette et spaendingsfald pa 15 % af den nominelle spaending (mindste tilladte
spaending pa en enfaset: 196 V).

Folgende retningslinjer giver oplysninger

om, hvilke stremforsyningskabler der skal 6+16 mm2
bruges, og den anbefalede lederstgrrelse:
- Foresldet minimum lederstarrelse: 6 =18 —L—
: . : ~18mm | =
mm?2, indgangsstikket kan ogsa accep- g
tere 4 mm2
-Maksimal lederstgrrelse: 16 mm2 N

- Afisoleringslaengde for
stremforsyningskabler: 18 mm

Det anbefales kraftigt at bruge kabelsko.

FARE: Stromforsyningen til enheden skal forblive slukket under hele dette trin.

BEMARKNING: Den nederste del af enheden har 2 kabelindgange i siden, som
er udstyret med kabelforskruninger med beskyttelseshaetter for at forhindre
stov eller fugt i at treenge ind under forsendelsen.
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1 -Stremforsyningskabler
2 - Kommunikationskabler

Folgende diagrammer viser, hvordan enheden tilsluttes elektrisk i enfasede eller trefasede
systemer.

( ) 4 )
00000 _O0000
i 1 o |

FORSIGTIG: | tilfeelde af installationer i trefasede systemer skal man sikre sig, at
de elektriske belastninger i systemet (inklusive wallboxen) er velafbalancerede
mellem faserne.

| tilfeelde af flere installationer anbefaler vi at dele belastningen mellem alle
tilgaengelige faser.
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3.7.1. Enfaset installation

| tilfeelde af enfaset installation skal man felge nedenstaende trin:

-Saet kablet ind i stremforsyningens kabelforskruning.

-Stram kabelforskruningen.

-Saet streamforsyningskablet i, og tilslut det til CN1-strgmforsyningsklemmen:
-Jordkabel til PE
-Neutralt kabel til N
-Fasekabel til T

Serg for, at hele den afisolerede del af hvert kabel er sat helt ind i hver klemme.

/ Det anbefales kraftigt at bruge kabelsko.
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3.7.2. Trefaset installation

| tilfeelde af trefaset installation skal man fglge nedenstaende trin:

-Seet kablet ind i stramforsyningens kabelforskruning.

-Stram kabelforskruningen

-Saet streamforsyningskablet i, og tilslut det til CN1-strgmforsyningsklemmen:
-Jordkabel til PE
-Neutralt kabel til N
-Fasekabler til T, S, R

Serg for, at hele den afisolerede del af hvert kabel er sat helt ind i hver klemme.

BEMARKNING: Det er muligt at udskifte de 2 boks-kabelsamlinger med @25

mm-kabelforskruninger (leveres ikke af producenten).

/ Det anbefales kraftigt at bruge kabelsko.

FORSIGTIG: | tilfeelde af installationer i trefasede systemer skal man sikre sig, at
de elektriske belastninger i systemet (inklusive wallboxen) er velafbalancerede
mellem faserne.

| tilfeelde af flere installationer anbefales det at rotere faserne for at afbalancere
belastningerne.

27



#2)LuxWallbox
eSolutions

Installationsvejledning

3.7.3. Fjernaktivering (CN29)
Stikket CN29 er en fri kontakt, der er dedikeret til fjernaktivering/deaktivering af wallboxen.

3.8. Tilslutning af kommunikationskablet
eLuxWallbox er udstyret med 2 x RS485-porte til Modbus-kommunikation.

Modbus RS485 bruges til at kommunikere med tilbehgr, sdsom MIDcounter certificeret
energimadler og PowerMeter (DPM) til dynamisk stremstyring, eller til kommunikation med
eksterne energistyringssystemer (EMS).

BEMZARKNING: Se tilbeharsmanualen for specifikke oplysninger om installation
og konfiguration og MODBUS-dokumentet for yderligere oplysninger.

Desuden kan Modbus RS485-porten bruges til at konfigurere primaer-/Sekundaer-
funktionen (se det dedikerede afsnit 5.1).

Det er negdvendigt at bruge Modbus-
kommunikationskabler ~ med  folgende
egenskaber:

-Modbus RS485 snoet STP 2x2 AWG24
eller S/FTP kat.7 egnet til installation
med en 400V strgmledning

-Lederstgrrelse: 0,5 mm?

- Afisoleringsleengde: 10 mm

-Anbefalet maksimal laengde: 150 m

0.5 mm?2

-CN12: port til installation af tilbeher (se den dedikerede tilbehgrsmanual)
-CN9/CN10 nr. 2 parallelle porte:

-til primeaer-/sekundaerinstallation (se afsnit 5.1)

-til EMS-konfiguration (se den dedikerede Modbus-manual)
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Tilslutning af kommunikationskabler:

-Fjern beskyttelseshatten fra kommunikationskablets indfgringspunkt, og indsaet den
bolgede kappe @ 25 mm.

-Spaend forbindelsen mellem boks og kabelkappe.

-Indsaet kommunikationskablet ved at traekke det til en leengde, der ndr kommunikation-
sporten, og efterlad lidt slar.

-For at udfere en installation, afspejler den nyeste teknologi, skal kommunikationska-
blerne passere gennem det dedikerede metalrgr inde i eLuxWallbox.

-Tilslut kommunikationskablet til den tilsvarende port (se det relevante kapitel eller de
relevante manualer for yderligere oplysninger om installation af tilbehgr eller Modbus).

- Gentag proceduren for hvert kommunikationskabel, du vil installere.

ADVARSEL: Huller, der ikke bruges, skal lukkes med de medfglgende

beskyttelseshaetter for at sikre IP-klassificeringen.
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3.9. Indstilling af stremforsyningstype og maks. effekt

| installationsfasen er det obligatorisk at indstille den gnskede type stremforsyningsindgang
(enfaset eller trefaset) og maksimal effekt i henhold til den maksimale effekt, der kan
leveres af det elektriske system. Denne procedure skal udfgres ved at aendre positionen pa
drejekontakten (SW1) i henhold til nedenstaende tabel.

BEMARK: Vaer omhyggelig med at sikre, at proceduren udfgres, mens wallboxen
er slukket.

Hvis drejekontaktens position af en eller anden grund aendres, mens wallboxen
er teendt, skal den genstartes for at eendringerne kan traede i kraft.

Drejekontaktens ol1/213]4a|s5|6|7|8|9|Aa|B|c|D|E|F
position

Enkeltfase [kW] 37|46 |51 |58|60] 74

Trefase [kW] - - - - - - | 43]69]90|110[131]152]173[193]207]220
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3.10. Lukning og taending

Fer man lukker, skal man kontrollere, at stramforsyningskablerne er tilsluttet korrekt, og
sgrge for, at de respektive positioner for faser og neutral i CN1-terminalblokken overholder
markeringerne.

Placer  forsigtigt  lysdiodestrimmelens
ramme, og tilslut lysdiodestrimmelens stik
CN4.
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Folg trinene nedenfor for at lukke:

-Saet daekslet pa igen

- Fastger med de skruer, der blev fjernet
tidligere, i falgende raekkefglge (med et
tilspeendingsmoment pa 2,5 Nm)

-Saet det udvendige daeksel pa igen ved
at skubbe gummitappen ind i abnin-
gen og udgve et let tryk.

-Nar apparatet er lukket, kan det taen-
des ved at teende for stremafbryderen
nopstrems.

-Nar apparatet er taendt, udfgrer det fle-
re cyklusser af interne komponenttjek,
for det gar i hviletilstand og er klar til
opladning.

-Vent op til 1 minut p3, at displayet taen-
des.
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3.11. Skaermbilleder pa displayet

Nar eLuxWallbox er teendt, vises felgende skaermbilleder pa displayet:

scal 3 T® a5

eSolutions

Free2move

WELCOME!

Velkomstmeddelelse.

6‘9

READY TO PLUGIN

- J

godkendelse.

Dette sksermbillede er standard i Autostart-tilstand. Det
beder operatgren om at seette ladekablet i for at starte
opladningssessionen. Det vises ogsa efter en vellykket

wcal 3 T® s

0

AUTHORIZE WITH APP

Dette skaeermbillede vises kun, hvis driftstilstanden Autentificering
er aktiveret.

For at starte opladningsprocessen skal du godkende via appen.
Dette skarmbillede foreslar at:
- Vente pa godkendelsesprocessen

- Vente efter tilslutning af opladningskabel

wcal 3 T ® 5

VALIDATION SUCCESSFUL

Gyldig godkendelse via App.

VALIDATION FAILED,
TRY AGAIN

Ugyldig godkendelse via App.
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A
©) I o

TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00

hh:mm:ss kWh kw
PREPARING

N O

Denne skaerm viser data for den igangvaerende session:
- TIME: Sessionens varighed

- ENERGY: Energi absorberet af kgretgjet

- POWER: Aktuel opladningseffekt

Hvis DPM-funktionen er aktiveret, vil pilene i nederste hajre
hjgrne veere synlige.

v 2 0

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

PREPARING

Denne skaerm viser DPM-oplysningerne for den igangvaerende
session:

- GRID POWER: kontraktmaessig stremveerdi
- CAR POWER: strem absorberet af karetgjet

- HOME POWER: strgm absorberet af husholdningsforbrug

& 2 O

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

Denne skaerm vises, nar opladningssessionen afbrydes af DPM'en
eller elbilen. Opladningssessionen kan genoptages.

I (7
-

C‘e

READY TO PLUG OUT

-

N

Denne skarm instruerer operatgren i at fjerne kablet, nar
opladningsprocessen er slut eller er blevet afbrudt.

I 4
©

eSolutions

Free2move

THANK YOU

- J

Denne skaerm viser, at opladningsprocessen er afsluttet, og at
wallboxen snart gar i standbytilstand.
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Skaermen viser, at der er en softwareopdatering i gang.

SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS

/

Denne skaerm vises, hvis der er planlagt opladning pa
wallboxen for forsinkede opladningssessioner, tilbagevendende

— opladningsprofilbegraensning og tilfseldig forsinkelse.

O

DELAY

N J
Denne skeerm udlgses, hvis der er en alarm pa wallboxen, og

viser fejlkoden.

A

ERROR
123

N J

3.12. LED-farvekode

Nar enheden er teendt, blinker LED-strimlen i en sekvens af farver. Derefter kan enhedens
status nemt overvages ved hjaelp af LED'ernes farver og adfaerd.

BLA GRON

Klar til tilslutning Opladning afbrudt

FAST - Ikke tilgeengelig
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3.13. Parameterkonfiguration efter installation

Nar den elektriske installation er udfert, skal eLuxWallbox konfigureres gennem en

Bluetooth-forbindelse ved hjzlp af den dedikerede installations-app PowerUp, ellers kan
wallbox ikke fungere korrekt.

BEMARK: PowerUp er en smartphone-app, der kun ma bruges af kvalificerede
installatgrer, og som er tilgaengelig via Google Play™ og Apple Store®.

Serg for at have den nyeste version af PowerUp for at fa adgang til alle funktioner.

Download appen til din smartphone.

QD

-‘x. ’.#

a-rP Oup | Tl

e s
*‘ - -.

@

power

by

@)

eSolutions
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Abn appen, og scan wallbox QR-koden for at
parre eLuxWallbox med appen. QR-koden findes
pa produktmeaerkaten.

Scan the QR code from the
identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Nar du er inde i appen, skal du klikke pa startsiden
og veelge den parameter, der skal konfigureres.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0O000ABO0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters (\ >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Indstilling af maksimal effekt

Det dedikerede afsnit i appen "Max charging power" indeholder oplysninger om valget med
drejekontakten, der blev foretaget under den elektriske installation. Det er ogsa muligt at
konfigurere den brugerdefinerede maksimale effekt ved at fglge disse trin:

Tryk pé "Max charging power" for at konfigurere
den maksimale effekt.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >

Max charging power (\

MIDcounter

RESTART CHARGER

Tryk pa skyderen "Max charging power", og skub
den derefter til venstre eller hgjre, indtil du finder
den korrekte vaerdi.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position

N Max A 6.2
N j Max kW 4.3
b 2
6 L
Max charging power 1.8 kW
14 kW 4.3 kW

SEND
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3.15. Konfiguration af driftstilstand

Det er muligt at konfigurere eLuxWallbox til at fungere i forskellige driftstilstande og eendre
opladningstilladelsen og tilslutningsmulighederne. Det er muligt at sendre driftstilstandene
med Autostart og Standalone i PowerUp.

Autorisation til opladning er mulig pa to forskellige mader:

-Autostart (standardfabriksindstilling): Nar Autostart er aktiveret, er tilladelsen til at
oplade automatisk, og opladningssessionen starter ved blot at tilslutte opladningska-
blet.

-Autentificering: nar Autostart er deaktiveret, skal opladningssessionen godkendes
via eSolutions Charging-appen (denne funktion er kun tilgeengelig, nar wallboxen er
tilsluttet via 4G eller Wi-fi)

eLuxWallbox har to tilslutningsmuligheder:

Forbindelse aktiveret (standard fabriksindstilling):
Nar Standalone-indstillingen er deaktiveret,

er eLuxWallbox forbundet til eSolutions
styringsplatform (CPMS) for at muliggare

softwareopdateringer, live fjernsupport fra
kundeservice og for at fa glaede af det maksimale Model name

antal funktioner i eSolutions Charging-appen. Part .

Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status 2

Charger parameters >

Operating mode O >
Wi-Fi settings >

Max charging power >
MIDcounter >
RESTART CHARGER

C
Diagnostics ———— )
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Forbindelse deaktiveret: Nar Standalone-
indstillingen er aktiveret, er eLuxWallbox ikke
forbundet med eSolutions styringsplatform
(CPMS), og brugeren har adgang til begreensede Comestuity cissos »
funktioner i eSolutions Charging, som kun er
tilgaengelige via Bluetooth.

Operating mode

8

Autostart

BEMARK: Nar funktionen er aktiveret, skal man altid genstarte wallboxen via
den dedikerede knap pa startsiden for at ggre andringerne effektive.
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3.16. Wi-Fi-indstilling
Det er muligt at konfigurere en Wi-Fi-forbindelse via PowerUp.

BEMZAERK: Til serviceformal er det muligt midlertidigt at forbinde wallboxen til et
Wi-Fi-hotspot, der genereres af en hvilken som helst smartphone, inklusive den,
der bruges til konfigurationen. Brug denne procedure, hvis enheden er offline,
og der er behov for en softwareopdatering.

BEMARK: eLuxWallbox er kun kompatibel med 2,4 GHz Wi-Fi-netvaerk. Det
er ikke muligt at tilslutte den til 5 GHz-netveerk. Tjek signalet, far du foretager
konfigurationen.

Abn PowerUP, dbn menuen "Wi-Fi settings", og
indtast Wi-Fi-loginoplysningerne:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings P
Max charging power >
MIDcounter >
|_Diagnostics —— >
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SSID: Wi-Fi-netveerkets navn skal indsaettes her.
Hvis Wi-Fi-netveerket genereres via Hotspot, skal

man indtaste navnet pa Hotspot i dette felt. wi-Fisoi
Wi-Fi Password: Indseet her adgangskoden til Wi- @ Ensure that the Wi-Fisignal is st 24 Gz
Fi-netveerket eller Hotspot. Connectivity Status

Connected to the internet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

BEMARK: Ved fgrste opsaetning registrerer eLuxWallbox det samme
forbindelsesnetvaerk som smartphonen, men det er ogsa muligt manuelt at
indsaette SSID'et for en anden Wi-Fi-forbindelse.

BEMARK: Nar funktionen er aktiveret, skal man altid genstarte wallboxen via
den dedikerede knap pa startsiden for at ggre sendringerne effektive.
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4. INDSTILLING AF LAND

“Country settings” er en del af appen, der er dedikeret til indstillinger af funktioner for
specifikke lande som “Unbalanced load” eller “Random Delay”. Laes specifikationerne for
hver funktion nedenfor.

4.1. Ubalanceret belastning

Registrering af “Unbalanced load” er en specifik funktion til stremstyring. | henhold til
relevante standarder for specifikke lande ma den aktuelle ubalance mellem faserne ikke
afvige med mere end en fast veerdi (forskellig for hvert land).

Denne funktion forhindrer, at indbyggede enfasede opladere traekker ubalanceret strgm fra
nettet, der er hgjere end angivet i de lokale regler.

Denne konfiguration er obligatorisk i felgende lande:

-Tyskland

- Dstrig
-Schweiz
-Nederlandene

Funktionen er deaktiveret som standard. For at
aktivere den, skal man klikke pa “Country Settings”
pa PowerUp-startsiden og veelge “Unbalanced
load settings”.

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O
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Abn rullemenuen, og velg den aktuelle veerdi i
henhold til den maksimalt tilladte stremubalance

mellem faserne. Country=SENEES
Denne veerdi er 20 A for Tyskland og 16 A for Load unbalance
@strig, Schweiz og Holland. ord ~

OFF

16 A

20A

BEMARK: Nar funktionen er aktiveret, skal man altid genstarte wallboxen via

den dedikerede knap pa startsiden for at ggre andringerne effektive.
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4.2. Tilfaeldig forsinkelse

Denne funktion er obligatorisk i Storbritannien, og den skal aktiveres og konfigureres. Nar
funktionen er aktiveret, starter hver opladningssession med en tilfeeldig forsinkelse mellem
0 sek. og den valgte veerdi. Standardvardien er 600 sek. Den maksimalt tilladte vaerdi er
1800 sek. Folg nedenstaende trin for at aktivere funktionen:

Veelg “Country settings” pa startsiden

@ AVAILABLE

Model name

Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings o >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Aktivér Random delay ved at trykke pa knappen.

Brug standardvaerdien pa 600 s i henhold til de
britiske krav

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O

01:0

MM ss

SEND

Denne funktion kan ogsa aktiveres og deaktiveres af brugeren i eSolutions Charging Appen

BEMARK: Nar funktionen er aktiveret, skal man altid genstarte wallboxen via

den dedikerede knap pa startsiden for at ggre sendringerne effektive.

46



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installationsvejledning

5. AVANCEREDE FUNKTIONER

@ BEMARK: Avancerede funktioner er tilgeengelige afheengigt af
produktkonfigurationen.

5.1. Dynamic Power Management

"Dynamic power management"-funktionen justerer automatisk den strgm, der tildeles til
opladning af elbiler, baseret pa brugerens aftalte strem og hjemmets forbrug i realtid.

| hovedmenuen skal man trykke pa "Dynamic
Power Management".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management o >
Diagnostics @

Country settings >

Main/Secondary »
Internet mobile parameters >

Backend OCPP configuration >

RESTART CHARGER
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| rullemenuen skal man veelge DPM PowerMeter-
type Dynamic Power

Tryk pd skyderen "DPM limit", og skub den Manege
derefter til venstre eller hgjre, indtil du finder den

Power supply

kOFI’Ekte V&rdi. Single-phase
Genstart eLuxWallbox for at ggre andringerne
effe ktive . Rotar* switch position
\ N ": Max A 62

© » Max kW 4.3
b ©

DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v

DPM limit 18.0

2

Valgmulighederne "Main/Secondary" og "Dynamic
power management" kan ikke aktiveres samtidigt.
Nar den ene indstilling aktiveres, deaktiveres den € DmamicRarE
anden tilsvarende.

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Primeer / sekundaer

BEMAERK: Funktionen er tilgaengelig fra og med eLuxWallbox-firmwareversion
2.9 og senere.

Primaer-/Sekundaer-funktionen gar det muligt at styre en gruppe af eLuxWallboxe at blive
administreret pd en harmoniseret made. Hovedfunktionen i Main/Secondary er at styre
stremfordelingen mellem gruppens wallboxe i henhold til den maksimale strem, der er til
radighed ved tilslutningspunktet. Baseret pa de igangvaerende opladningssessioner fordeles
stremmen dynamisk mellem gruppens wallboxe.

Konfiguration af forbindelsen

Den primaere wallbox er forbundet til den sekundaere wallbox via Modbus RS485 i en daisy
chain-konfiguration

BEMARK: Ved dimensionering af gruppen af wallboxe i hoved-/
sekundarkonfiguration, skal man serge for at have den minimumseffekt, der er
angivet nedenfor, til radighed pa tilslutningsstedet:

- For enfaset installation er den kraevede minimumseffekt 2 kW pr.
installeret wallbox

- For trefaset installation er den kraevede minimumseffekt 6 kW pr. installeret
wallbox

Eksempel: Til en gruppe pa 2 wallboxe i enfase kraeves mindst 4 kW

BEMARKNING: CN9- og CN10-portene skal bruges til at implementere daisy
chain-forbindelsen
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Ved tilslutning kan CN9- og CN10-stikkene byttes om.

Brug kommunikationskablet (foresldet i
kapitel 3.10) til at forbinde wallboxene i en
daisy chain som vist pa figuren:
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[2]
2

3 —] =C
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N —] = ]
=] = ]

o
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W] uC

[2]
2
o

CN9 CN10

Valgmulighederne "Main/Secondary" og "Dynamic
power management" kan ikke aktiveres samtidigt.

Nar den ene indstilling aktiveres, deaktiveres den
anden tilsvarende.

Sl

09:41 all T @

«— Dynamic Power Management

? ?
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?
Warning

YYou have to disable the Main/Secondary settings in order to

configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Feerdigger installationen med PowerUp. Konfigurationen skal udfagres for hver eLuxWallbox
der erinstalleret i Primaer-/Sekundar-enheden:

Pa PowerUp scan QR-koden pa eLuxWallbox, og
klik derefter pa "Main/Secondary".

@® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

Funktionen er som standard slaet fra.
Veelg "RTU" fra rullemenuen. Main/Secondary

Feature description

Disabled v
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Fortseet med at indstille:

-“Main” til eLuxWallbox Primaer
-“Secondary” til eLuxWallbox Sekundaer tilsluttet Primaer

Til eLuxWallbox Primeer, tryk pa valgmulighed
"Main", og tryk derefter pa "Send".

Main/Secondary

Til eLuxWallbox Sekundeer, tryk pa valgmulighed

"Secondary", og tryk derefter pa "Send". Feature description
Indstil den maksimale effekt for Main/Secondary- RTU -
gruppen i valgmuligheden "Group power limit".
-Kommunikationshastigheden: Skal veere den Main/Secondary
samme for a‘IIe eL-u.xWaIIbox. Det anbefales, (Seconoar)
at standardindstillingen anvendes: 115200
baud. Comcation soeed
-Kommunikationskanalen: det er eLuxWall- 5600 ’ .
box-adressen. Den skal indstilles som in-
krementel efter raeekkefglgen i den elektris- Sommnltion - ° :
ke forbindelse. Kommunikationskanalen for N
Main skal ikke indstilles, kommunikationska- e s
nalen for den fgrste Secondary skal indstilles s 190 e
som 1.

5.3. Indstilling af backend-forbindelse

Som standard er eLuxWallbox konfigureret til at oprette forbindelse til eSolutions-
styringsplatformen (CPMS). Nar det gnskes, kan eLuxWallbox forbindes til en tredjeparts
backend-platform ved hjeelp af OCPP 1.6 JSON-protokollen via 4G LTE, ved hjaelp af et
tredjeparts SIM-kort eller via Wi-Fi.

ADVARSEL: Vaer omhyggelig med at sikre, at eLuxWallbox er slukket, far du

udferer disse handlinger.

Funktionen understatter klar tekst eller TLS-krypterede OCPP-forbindelser. Sddan installeres
et tredjeparts SIM-kort:

-Sluk for eLuxWallbox

- Fjern det udvendige daeksel pa eLuxWallbox

-Traek daekslet ud, og fjern de 7 skruer med en Torx T20 %" skruetraekker

- Fjern det eksisterende SIM-kort fra dbningen, som vist pa figuren, og sat det nye i

-Luk eLuxWallbox ved at fglge instruktionerne i afsnit 2.12

-Teend for eLuxWallbox og fortseet med konfigurationen
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-

Forbind eLuxWallbox med PowerUp og folg trinnene nedenfor:

Veelg "Backend OCPP configuration" pa startsiden. -
0]

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Tryk pa "backend URL" og angiv URL'en for den
valgte backend.

&~ Backend OCPP configuration

Tryk pa "Send".

Backend OCPP URL

Veelg "Internet mobile parameters" pa startsiden.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Tryk pd menuen "APN", og indstil slutpunkt og
loginoplysninger, hvis det er ngdvendigt.

Indstil SIM-kortets PIN-kode, hvisdeter ngdvendigt

Internet mobile
parameters

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et

SIMPIN

g SEND

BEMAERK: Nar funktionen er aktiveret, skal man altid genstarte wallboxen via

den dedikerede knap pa startsiden for at ggre sendringerne effektive.
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6. Fejlfinding
Hvis der opstar en fejl i eLuxWallbox, er det muligt at tjekke fejlfindingen i det dedikerede
afsnit i PowerUp.

| hovedmenuen skal du trykke pa "Diagnostics".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

Her er det muligt at finde en liste over fejl i
eLuxWallbox og en detaljeret beskrivelse af
handelsen.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Tryk pa "Update" for at opdatere fejllisten.
Tryk pa pilen for at ga tilbage til den forrige menu.

Diagnostics

07/04/2024 - 11:50
100
Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE
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7. FEJLFINDING

Fejltilstande gemmes i fejlfindingslogfilerne og vises pa opladerpanelet:

-P3 eLuxWallbox Move-modellen blinker LED-bjaelken rgdt. Se afsnittet Diagnostic i
PowerUP eller slutbruger-appen for at fa den detaljerede fejlkode.

- P& eLuxWallbox-modellen, viser displayet fejlkoden, som ogsa er tilgaengelig i afsnittet
Diagnostic pa PowerUP.

Nar der opstar en fejl, afbrydes opladningen, og stikkontakten Idses op, sa du kan tage stikket ud.

Felgende tabel indeholder en liste over fejl, der kan opsta, og den tilhgrende fejlfinding.
Hvis fejlen fortseetter, skal du notere serienummeret pd opladerens maerkat og kontakte
kundeservice.

Fejlkode / "Error

problem Description” Fejlfinding

Frakobl Type 2-kablet, vent p3, at
temperaturen falder, og sa forsvinder fejlen.

Seet kablet i igen for at genstarte
101 Overophedning opladningssessionen.

Serg for, at installationsstedet er kompatibelt
med temperaturomradet (25 °C/+50 °C uden
direkte udsaettelse for sollys)

Kontrollér kablerne pa CN1:

- | enfase skal man serge for, at jordkablet er
forbundet til PE, at nulkablet er forbundet til
N, og at fasekablet er forbundet til T

- | trefase skal man serge for, at jordkablet er
forbundet til PE, at nulkablet er forbundet til

. Hardwarefej|, fejl i N, og at fasekablerne L1, L2 og L3 er forbundet
103 jordbeskyttelsesanordning I, S og R
(GPD-fejl) '

Kontrollér, at speendingsforskellen mellem PE
og N ikke overstiger 10 V.

Kontrollér PE-forbindelsen

Hvis alle forbindelser er kontrolleret, og fejlen
fortsaetter, skal man dbne opladeren og @&ndre
konfigurationen af Dipswitch (SW2)-stikket.
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Kontrollér, at problemet ikke vedrarer
kablet eller kgretgjet. Prav om muligt en ny
opladningssession med et andet kabel eller

karetg.

Hardwarefejl, fejl i
105 fejlstremsmonitor DC. (RCM
DC-udlgsning)

Kontrollér, at kommunikationskonfigurationen
pa DPM PowerMeter-enheden er korrekt.

Kontrollér, at DPM-modelkonfigurationen i

installationsappen er korrekt.
107 PowerMeter (DPM)- i o
kommunikationsfej Kontrollér kommunikationskablets

ledningsnet pa CN12.

Kontrollér, at det anvendte
kommunikationskabel er egnet til Modbus
RS485 og kabellaengden.
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Kontrollér konfigurationen af Main/Secondary,
der er konfigureret i installationsappen.

Kontrollér, at hovedopladeren er tilgengelig.

109 Primaer/sekundaer RS485 Kontrollér, at ledningerne i
kommunikationsfejl kommunlkatlonstableitpa CN9 og CN10 er
orrekte.

Kontrollér, at det anvendte
kommunikationskabel er egnet til Modbus
RS485.

Genstart opladeren fra kredslgbsafbryderen,
Uoverensstemmelse mellem og lad opladeren veere slukket i mindst 60

300 opladerens kontaktorstyring sekunder.

og feedback Kontakt kundeservice hvis fejlen fortsaetter,
selv efter genstart.

302 Status E eller F indstillet pa Nar opladeren er slukket, skal man
kontrolpilotlinjen. kontrollere, at der ikke er nogen skader eller

303 Kontrolpilot frakoblet. defekter i eller uden for kablet og dets stik

304 Nzerhedspilot frakoblet. (hvis det er tilfeeldet, skal du undlade at bruge

det og forsgge at oplade med et andet kabel).

Kontrollér, at kabelstikkene er sat heltind i

opladerens stik og keretgjets indgang.

@delagt neerhedspilot , ,
305 c%etekteret. P Kontrollér, at problemet ikke er relateret

til kablet eller karetgjet, og prev en anden
opladningssession (med et andet kgretgj eller
kabel, hvis det er muligt).
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Nar opladeren er slukket, skal man
kontrollere, at der ikke er nogen skader eller
defekter i eller uden for kablet og dets stik
(hvis det er tilfeeldet, skal du undlade at bruge
det og forsgge at oplade med et andet kabel).

307 Kontrolpilot frakoblet. Kontrollér, at kabelstikkene er sat heltind i
opladerens stik og karetgjets indgang.

Kontrollér, at problemet ikke er relateret
til kablet eller karetgjet, og prev en anden
opladningssession (med et andet karetgj eller
kabel, hvis det er muligt).

Genstart opladeren fra kredslgbsafbryderen,
og lad opladeren veere slukket i mindst 60
sekunder.

Motorkontrolfejl under EVSE-

309 L
|n|t|aI|ser|ngsfasen.

Genstart opladeren fra kredslgbsafbryderen,
og lad opladeren veere slukket i mindst 60
sekunder.

Ngdstop modtaget fra
MPU'en.
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Strem over graenserne pa

315
fase L1 _
Strem over granserne pd Tag kablet ud af kontakten, seenk om muligt
316 fasi 12 P ladestyrken pa keretgjssiden, og prev med en
. ny opladningssession.
Strem over graenserne pa
317
fase L3

Spaending under en teerskel Drejekontakten er i en trefaset position.
pa fase L2 Kontrollér, at den tilsigtede installation er
trefaset. Hvis det ikke er tilfeeldet, skal man
veelge den korrekte drejekontaktposition i
henhold til installationsvejledningen.

319

Kontrollér, at spaendingen pa CN1-Sog R er
over 196 V. Hvis spaendingen er under 196V,
Spaending under en teerskel skal man kontrollere det elektriske system

320 pa fase L3 eller kontakte energileverandgren.

Hvis der opstar en fejl under opladning af
koretgjet, skal man forsegge at reducere den
indstillede opladningseffekt og kontrollere, at
det elektriske system er korrekt dimensioneret
til den strem, som karetgjet traekker.
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Display/LED sidder fast i
velkomsttilstand (LED blinker  Genstart opladeren fra kredslebsafbryderen,
red-gren-bla) og lad opladeren vaere slukket i mindst 60

LED eller display lyser ikke sekunder.
ved opstart

Kablet sidder fast i Sluk opladeren fra kredslgbsafbryderen, og

opladerens stik fijern derefter kablet.

Kontroller, at QR-koden pa meerkaten er
intakt.

Opdater appen til den nyeste version.

App-parring fuldferes ikke _
efter QR-scanning. Luk og genstart appen, og prev igen.

Genstart opladeren fra kredslgbsafbryderen,
og lad opladeren veaere slukket i mindst 60
sekunder.
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8. RENGORING

Det anbefales altid at renggre enheden udvendigt, nar det er ngdvendigt, og det bar gares
med en blgd, fugtig klud med et mildt rengaringsMIDdel. Efter renggring skal man tarre
eventuelle spor af fugt eller veeske af med en blgd, ter klud.

FORSIGTIG: Undga kraftige luft- eller vandstraler samt brug af saebe eller

renggringsMIDler, der er for skrappe og etsende til apparatets materialer.

9. BORTSKAFFELSE AF EMBALLAGE

Emballagen skal bortskaffes pa en miljgvenlig made. Materialerne,
der bruges til at emballere dette produkt, kan genbruges og skal
bortskaffes i overensstemmelse med den gaeldende lovgivning i det
land, hvor produktet anvendes. Fglgende bortskaffelsesanvisninger vil
vaere pa emballagen baseret pa materialetypen.

fo foi

PAP PAP PE-LD

BEMARKNING: Yderligere oplysninger om aktuelle bortskaffelsesfaciliteter kan

fas hos de lokale myndigheder.

10. ASSISTANCE

Hvis du har spergsmal om installationen af eLuxWallbox. For andre oplysninger eller
anmodninger om support bedes man kontakte Free2move eSolutions S.p.A. via den relevante
sektion pa websiden: www.esolutions.free2move.com.

11. ANSVARSFRASKRIVELSE

Free2move eSolutions S.p.A. kan ikke holdes ansvarlig for skader, der direkte eller indirekte
paferesmennesker,tingeller dyrsomfalge af manglende overholdelse af alle bestemmelserne
i denne manual og advarslerne vedrgrende installation og vedligeholdelse af eLuxWallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. forbeholder sig alle rettigheder til dette dokument, artiklen og
de illustrationer, det indeholder. Reproduktion, helt eller delvist, videregivelse til tredjepart
eller brug af indholdet er forbudt uden forudgdende skriftligt samtykke fra Free2move
eSolutions S.p.A.

Alle oplysninger i denne manual kan andres uden forudgaende varsel og repraesenterer
ikke nogen forpligtelse fra producentens side. Billederne i denne manual er kun til illustrative
formal og kan afvige fra det leverede produkt.
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1. EINFUHRUNG

1.1. Zweck dieses Handbuchs

Dieses Installationshandbuch ist ein Leitfaden, der den Monteuren helfen soll, sicher zu
arbeiten und die notwendigen Installationsarbeiten durchzufihren, um das Gerat in gutem
Betriebszustand zu halten.

Dieses Dokument soll qualifizierte Techniker unterstitzen, die eine entsprechende
Ausbildung erhalten haben und Uber angemessene Fahigkeiten und Kenntnisse in Bezug
auf Konstruktion, Installation, Betrieb und Wartung elektrischer Gerate verfugen.

Wenn die Wallbox in einer Weise verwendet wird, die nichtin diesem Handbuch beschrieben
ist, kann der durch die Wallbox gebotene Schutz beeintrachtigt werden. Dieses Dokument
enthalt die fur die Installation der Wallbox erforderlichen Informationen.

Dieses Dokument wurde vom Hersteller Free2move eSolutions S.p.A. sorgfaltig gepruft,
dennoch koénnen Fehler nicht vollstandig ausgeschlossen werden. Sollten Sie Fehler
feststellen, bitten wir Sie, Free2move eSolutions S.p.A. zu informieren. Free2move eSolutions
S.p.A. Ubernimmt keine Haftung fur Verluste oder Schaden, die sich aus der Verwendung
dieses Handbuchs oder der Installation der Wallbox ergeben, sofern keine ausdrtcklichen
vertraglichen Verpflichtungen bestehen. Dieses Dokument wurde in englischer Sprache
verfasst. Bei Unstimmigkeiten oder Zweifeln wenden Sie sich bitte an Free2move eSolutions
S.p.A., um das Originaldokument zu erhalten.

1.2. Angaben zum Hersteller
Der Hersteller des Gerats ist:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Mailand - Italien
www.esolutions.free2move.com

1.3. Aufbau des Installationshandbuchs

Dieses Handbuch ist in Kapitel unterteilt, die sich auf verschiedene Themen beziehen und
alle Informationen enthalten, die flr eine sichere Installation der Wallbox erforderlich sind.

Jedes Kapitel ist in Abschnitte unterteilt, in denen die grundlegenden Punkte behandelt
werden, und jeder Abschnitt kann eine eigene Uberschrift, einen Untertitel und eine
Beschreibung haben.
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1.4. Sicherheit

Dieses Handbuch enthalt wichtige Sicherheitshinweise, die bei der Installation der Wallbox
zu beachten sind.

Um dieses Ziel zu erreichen, enthalt dieses Handbuch eine Reihe von VorsichtsmalBnahmen,
die besondere Anweisungen enthalten. Diese Hinweise sind durch ein spezielles Textfeld
hervorgehoben und mit einem Symbol gekennzeichnet. Sie dienen der Sicherheit des
Personals, das die beschriebenen Arbeiten ausfuhren muss, und der Vermeidung von
Schaden an der Wallbox und/oder an Sachwerten:

@ Dieses Symbol bedeutet GEFAHR

Dieses Symbol weist auf eine flur Sie und andere gefahrliche Situation hin.
Bitte sorgfaltig lesen. Das Nichtbeachten dieses Hinweises fuhrt zu einer
unmittelbar gefahrlichen Situation, die, wenn sie nicht vermieden wird, den
sofortigen Tod oder eine schwere oder dauerhafte Verletzung zur Folge hat.

ﬁ Dieses Symbol bedeutet WARNUNG

Dieses Symbol kennzeichnet Sicherheitshinweise. Das Nichtbeachten des
Hinweises fuhrt zu einer moglicherweise gefahrlichen Situation, die, wenn
sie nicht vermieden wird, zum Tod oder zu schweren Verletzungen fuhren
kann.

‘ Dieses Symbol bedeutet ACHTUNG

Dieses Symbol kennzeichnet Sicherheitshinweise. Bitte sorgfaltig lesen. Die
Nichtbeachtung dieses Hinweises kann zum Tod, zu schweren Verletzungen
oder zu Schaden an Sachwerten fuhren.

0 Dieses Symbol bedeutet HINWEIS

Ein Hinweis bietet erganzende Informationen zu den bereitgestellten
Anweisungen.

@ Dieses Symbol bedeutet ANMERKUNG

Eine Anmerkung enthalt Anweisungen zur DurchfUhrung von MalBnahmen,
bei denen keine Personenschaden auftreten kdnnen.

Die Installation muss von qualifiziertem Personal durchgefuhrt werden. Es muss ein spezielles,
dem Stand der Technik entsprechendes Stromversorgungssystem geplant und installiert werden,
das gemal3 den ortlichen Vorschriften und dem Stromversorgungsvertrag zertifiziert ist.

Der Monteur muss dieses Handbuch vollstandig lesen und verstehen und die darin
enthaltenen Anweisungen strikt befolgen.

Free2move eSolutions S.p.A. haftet nicht fur Personen- und/oder Sachschaden oder
Schaden an der Wallbox, wenn die in diesem Dokument beschriebenen Bedingungen nicht
eingehalten werden.

WARNUNG: Die Installation muss gemald den im Installationsland geltenden

Vorschriften und unter Einhaltungaller Sicherheitsvorschriften fur die Ausfuhrung
von Elektroarbeiten erfolgen.
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1.5. Personliche Schutzausriistung (PSA)

Persdnliche Schutzausristung (PSA) bezeichnet jede Ausrustung, die dazu bestimmt ist, von
den Monteuren zum Schutz gegen eine oder mehrere Gefahren, die ihre Gesundheit und
Sicherheit bei der Arbeit beeintrachtigen kdnnen, benutzt zu werden, sowie jedes Gerat oder
Zubehorteil, das zu diesem Zweck bestimmt ist.

Da alle in diesem Handbuch angegebenen PSA dazu bestimmt sind, die Monteure vor
Gesundheits- und Sicherheitsrisiken zu schutzen, empfiehlt der Hersteller der Wallbox,
die Gegenstand dieses Handbuchs ist, die strikte Einhaltung der in den verschiedenen
Abschnitten dieses Handbuchs enthaltenen Anweisungen.

Es folgt eine Liste der PSA, die zu verwenden sind, um den Monteur vor den Restrisiken zu
schutzen,diemitdenindiesem Dokumentbeschriebeneninstallations-und Wartungsarbeiten
verbunden sind.

Symbol Bedeutung
Schutzhandschuhe tragen

Antistatische Schuhe tragen

WARNUNG:EsliegtinderVerantwortungdes Monteurs, die geltendenVorschriften
zu lesen und zu verstehen und die Umgebungsbedingungen am Installationsort

zu beurteilen, um festzustellen, ob zusatzliche PSA erforderlich ist.

1.6. Garantie und Lieferbedingungen

Die Einzelheiten der Garantie sind in den Allgemeinen Verkaufsbedingungen beschrieben,
die der Bestellung fur dieses Produkt und/oder der Produktverpackung beiliegen.

Free2move eSolutions S.p.A. Ubernimmt keine Verantwortung fur die Nichteinhaltung der
Anweisungen fur eine korrekte Installation und kann nicht fur Systeme verantwortlich
gemacht werden, die dem gelieferten Gerat vor- oder nachgeschaltet sind.

Free2move eSolutions S.p.A. haftet nicht fur Defekte oder Fehlfunktionen, die auf folgende
Ursachen zuruckzufuhren sind: unsachgemalle Verwendung des Gerates, Beschadigung
durch Transport oder besondere Umgebungsbedingungen oder Installation durch nicht
qualifiziertes Personal.

ANMERKUNG: Jede Anderung, Manipulation oder Modifikation der Hard- oder

Software, die nicht ausdrucklich mit dem Hersteller vereinbart wurde, fUhrt zum
sofortigen Erloschen der Garantie.
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1.7. Liste der Dokumente

Zusatzlich zu diesem Handbuch konnen Sie die Produktdokumentation einsehen und
herunterladen. Besuchen Sie dazu: www.esolutions.free2move.com.

1.8. Warnungen
@ GEFAHR: Stromschlag- und Brandgefahr! Die Installation muss gemal

den im Installationsland geltenden Vorschriften und unter Einhaltung aller
Sicherheitsvorschriften fur die Ausfuhrung von Elektroarbeiten erfolgen.

-Vor der Installation oder dem Betrieb der Wallbox ist sicherzustellen, dass keine Kom-
ponenten beschadigt sind. Beschadigte Komponenten kdénnen zu Stromschlagen,
Kurzschliussen und Branden durch Uberhitzung fuhren. Eine beschadigte oder defekte
Wallbox darf nicht verwendet werden.

-Die eLuxWallbox darf nicht in der Nahe von Benzinkanistern oder brennbaren Mate-
rialien installiert werden.

-Vor der Installation des eLuxWallbox ist sicherzustellen, dass die Hauptstromquelle
ausgeschaltet ist.

-Die Wallbox muss an ein Stromnetz angeschlossen werden, das den lokalen und in-
ternationalen Normen entspricht und alle technischen Anforderungen erftllt, die in
diesem Handbuch angegeben sind.

-Kinder oder andere Personen, die nicht in der Lage sind, die mit der Installation der
Wallbox verbundenen Gefahren einzuschatzen, kdnnen sich schwer verletzen oder ihr
Leben riskieren.

-Haustiere oder andere Tiere mussen von der Wallbox und dem Verpackungsmaterial
ferngehalten werden.

-Kinder durfen nicht mit der Wallbox, dem Zubehor oder der Verpackung spielen.

-Das einzige Teil, das von der eLuxWallbox entfernt werden kann, ist die abnehmbare
Abdeckung.

-eLuxWallbox darf nur mit einer Stromquelle betrieben werden.

-Um einen sicheren Betrieb mit aktiven implantierbaren medizinischen Geraten zu
gewahrleisten, mussen die notwendigen Vorsichtsmallnahmen getroffen werden. Um
zu erfahren, ob ein Ladevorgang das medizinische Gerat beeintrachtigen kann, wenden
Sie sich bitte an den Hersteller.
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2. ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Die eLuxWallbox ist eine Wechselstrom-Ladelosung fur Elektrofahrzeuge und Plug-in-
Hybridfahrzeuge und eignet sich ideal fur den Einsatz in halboffentlichen Bereichen und
Wohngebauden. Das Gerat ist in dreiphasiger oder einphasiger Konfiguration erhaltlich und
mit einer Typ-2-Steckdose ausgestattet.

Die Wallbox 1adt Elektrofahrzeuge mit bis zu 22 kW bei einer dreiphasigen Konfiguration
oder mit bis zu 7,4 kW bei einer einphasigen Konfiguration. Die Wallbox bietet
Vernetzungsmoglichkeiten wie Fernuberwachung Uber die eSolutions Steuerungsplattform
(CPMS). Die endgultige Konfiguration muss mit der PowerUp -Anwendung vorgenommen
werden.

Das Gerat ist mit einer SIM-Karte fur den Anschluss an das 4G-Mobilfunknetz ausgestattet.
Die SIM-Karte wird automatisch aktiviert, wenn das Gerat zum ersten Mal eingeschaltet wird.

Dieses Dokument beschreibt die Installation der Wallbox. Es enthalt eine Beschreibung der
Merkmale, um die wichtigsten Komponenten zu identifizieren und die in diesem Handbuch
verwendeten Fachbegriffe zu erlautern. Dieses KapitelenthaltInformationen zu den Modellen,
Details zur Ausstattung, Eigenschaften und technischen Daten, Gesamtabmessungen und
zur Identifizierung der Wallbox.

ANMERKUNG: Wenn der PowerMeter (DPM) oder der MIDcounter installiert

werden soll, finden Sie spezifische Informationen im Zubehdrhandbuch und
Anweisungen zur Verwendung im Benutzerhandbuch.

Um die Installation abzuschliel3en, muss die eLuxWallbox Uber die entsprechenden Apps
konfiguriert werden:

Installateur-App: P V)
s nstallateur-App: PowerUp
Produktversionen (EU): EPRO23S224GWBAX
Produktversionen (UK): EPRO23S224GWBAS
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2.1. Anwendungsbereiche

Free2move eSolutions S.p.A. lehnt jede Haftung fur Schaden jeglicher Art ab, die durch
unsachgemalien oder fahrlassigen Gebrauch entstehen.

Die Wallbox darf nur fur den vorgesehenen Zweck verwendet werden.

Die Wallbox darf nicht von Kindern oder Personen mit eingeschrankten geistigen oder
korperlichen Fahigkeiten verwendet werden, auch nicht von Erwachsenen oder Fachleuten,
wenn die Wallbox nicht gemald dieser Anleitung und der begleitenden Dokumentation
verwendet wird.

Die Wallbox ist ein Ladegerat fur Elektrofahrzeuge, deren Eigenschaften durch die folgende
Klassifizierung (gemal3 IEC 61851-1) angegeben werden:

-Stromversorgung: permanent an das Wechselstromnetz angeschlossen
-Ausgang: Wechselstrom

-Umgebungsbedingungen: Innenbereich/Aul3enbereich

- Feste Installation

-Schutz gegen elektrischen Schlag: Klasse |
-EMV-Umgebungsklassifizierung: Klasse B

-Ladetyp: Modus 3 entsprechend der Norm IEC 61851-1

-Eine optionale Beluftung wird nicht unterstutzt

2.2. Typenschild
Das Typenschild befindet sich auf der linken Seite der Wallbox.

Je nach Gerateausfuhrung konnen die Angaben von der Abbildung abweichen.

HINWEIS: Die Artikelnummer (PN) und die Seriennummer (SN) finden Sie auch
auf der Verpackung sowie in der eSolutions Charging-App, nachdem Sie die
eLuxWallbox mit dem Benutzerprofil gekoppelt haben, und in PowerUp,

nachdem Sie sie mit dem QR-Code gekoppelt haben. Der QR-Code ist auf
beiden Aufklebern identisch und wird verwendet, um die Installation mit den
Anwendungen PowerUp und eSolutions Charging abzuschlieRen.
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Piazzale Lodi 3 — 20137 Milan Italy

Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER
Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

N J

1 -Es ist zwingend erforderlich, das Originalhandbuch und die erganzende Doku-
mentation zu konsultieren

2 - Diese Wallbox ist ein Elektro- und Elektronikgerat. Wenn der Benutzer sie
entsorgt, wird sie zu Abfall (Elektro- und Elektronik-Altgerate), der gemal den eu-
ropaischen Richtlinien 2012/19/EU und 2018/849/EU entsorgt werden muss.

3 -Stromschlaggefahr

4 -Symbol, das angibt, dass ein Produkt den britischen Vorschriften und den
damit verbundenen Sicherheits-, Gesundheits- und Umweltschutzrichtlinien

entspricht.

5 -Symbol, das angibt, dass ein Produkt den europaischen Vorschriften und
den damit verbundenen Sicherheits-, Gesundheits- und Umweltschutzrichtlinien

entspricht.

6 -* Art der Steckdose

*Der Aufkleber im Inneren der Verpackung mit dem aufgedruckten Buchstaben C gibt die
Art der an der Wallbox installierten Steckdose an. Dieser Aufkleber sollte nach Abschluss der
Installation in der Nahe der Steckdose angebracht werden.

AC

EN 62196-2

TYP 2

Stecker und

Steckdose <480 VRMS
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2.3. Produktabmessungen und -eigenschaften

157 mm

-AuBere Abdeckung
-Innere Abdeckung
-Zwischensockel

- LED-Streifen
-Sockel

ubwWN =
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2.4. Technische Daten

‘ EPRO235224GWBAX EPRO23S224GWBAS

Ladespezifikation

Ladeart

Modus 3 - Fall B (Steckdose)

Anschlusstyp

IEC 62196-2 Typ 2

Beschreibung

Abmessungen 278 x 157 x 575 [mm]
Gewicht ~5,5kg
Schutzart IP55

Aufprallschutzart

IK10 (mit Ausnahme des Displays IK08)

Gehausematerial

Polycarbonat UV-bestandig GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Farbe

Schwarz

Elektrische Spezifikationen

Leistung Bis zu 7,4 kW einphasig
Bis zu 22 kW dreiphasig
Nennwerte Einphasig 230 V AC £10 % 32 A 50/60 Hz
Dreiphasig 400 V AC £10 % 32 A 50/60 Hz
Netzwerkart TT, TN, IT

Konfiguration der elektrischen
Spannungsversorgung (einphasig oder
dreiphasig)

1-phasig/3-phasig und Leistungsgrenzwert konfigurierbar tGber Drehschalter

Sicherheit und Betrieb

Betriebstemperaturbereich

-25/+50 °C (ohne direkte Sonneneinstrahlung)

Lagerungstemperaturbereich

-25/+70 °C

Uberhitzungsschutz

Verminderung der Ladeleistung

Feuchtigkeitsbestandigkeit

< 95 % relative Luftfeuchtigkeit (nicht kondensierend)

Brandschutzklassen fur Wohngebaude

UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Uberspannungskategorie

ovcil |

ReststromUberwachung

6 mA DC-empfindliche RCM-Einheit fiir Gleichstromleckage und 30 mA AC-empfindliche
RCM-Einheit fur Wechselstromleckage enthalten

Maximale Installationshéhe

2000 m Uber NN

Installationsarten

Wandmontage

Vernetzung und Merkmale

RS-485 Modbus RTU

Verwendet fir dynamisches Energiemanagement, Haupt-/Sekundar- und HEMS-Kommunikation*

Bluetooth LE 5.0

Verwendet fUr den Datenaustausch mit Apps

WLAN 2,4 GHz
4G/LTE Integrierter Steckplatz fur SIM-Karte
OCPP 1.6) mit Sicherheitsweilibuch

1.6)

(Sicherheitsprofil 1,2,3)

Aktualisierungen per Funk (,Over-The-Air")

Unterstutzt

CPMS Konfigurierbar
Leistungsmessgerat DPM ) I ) ) )
Lademanagement Mit externem Messgerat 1-phasig und 3-phasig

Zusatzliche Regelung

ETSI EN 303645 Die Elektrofahrzeuge
(Intelligente Ladestationen) Bestimmungen 2021

HMI
Display 3,5-Zoll-Farb-Touchscreen
LED Farbmodus

Betriebsmodi

*Abhangig von der Konfiguration.

Autostart mit OCPP-Anschlissen
Autostart und Offline mit eingeschrankten Funktionen
Autorisierung Uber App nur bei Verbindung
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2.5. Beschreibung der Anschliisse
Die folgende Tabelle enthdlt Beschreibungen der Anschlisse an einer eLuxWallbox:

» ‘@
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1-ETH 1x
2 -(CN12) RS485 Modbus fur Kommunikation mit externem Leistungsmessgerat
(DPM und MID)
3 -SIM-Karte
4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC
5-4GLTE, WLAN, BLE-Platine
6 -(CN1) Spannungseingangskabel
7 -Relais
8 - Spannungsausgangskabel
9 -PP/CP
10 - (CN4)LED-Streifen, Versorgung
11 -(CN3) Shunt-Auslésung
12 -(CN29) Remote-Freigabe
13 -(SW1) Drehschalter
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Anschluss Anschlussbezeichnung Anz

RS485 Modbus
Kommunikation RS485 DC CN9 far Daisy-Chain- 2X
Kommunikation

[ T e
RS485 Modbus fur
Kommunikation
RS485 DPM CN12 mit externem 1x
Leistungsmessgerat
(DPM und MID)

Sicherheit Auslésung fir MCB-Freigabe

Kontakt fUr Shunt- Freier Kontakt NO

LED-Streifen, Spannungsversorgun
Versorgung Versorgung CN4 g fur LE%—Streife%m °

1x
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3. INSTALLATION

GEFAHR: Vor Beginn der Arbeiten muss die Stromversorgung abgeschaltet
werden.

GEFAHR:DieNichtbeachtungderAnweisungenindieser Anleitungkannzuschweren
Schaden am Produkt und zu Verletzungen des Monteurs (im schlimmsten Fall zum
Tod) fuhren. Dieses Handbuch muss vor der Montage, der Inbetriebnahme und
dem Gebrauch der Wallbox sorgfaltig und vollstandig gelesen werden. Free2move
eSolutions S.p.A. empfiehlt, die Wallbox nur von erfahrenen Fachleuten unter
Beachtung der geltenden Vorschriften installieren zu lassen.

ANMERKUNG: Nach dem Einschalten der Wallbox schaltet sich das Display nicht
sofort ein. Dies kann bis zu einer Minute dauern.

3.1. Vorbereitung der Installation

Vor der Auswahl und Installation der Wallbox muss der Monteur die 6rtlichen Einschrankungen
gemalder NormIEC61851-1 berucksichtigen. Es liegt jedoch in der Verantwortung des Monteurs zu
prufen, ob diese Vorschriften noch gtiltig sind und insbesondere, ob zusatzliche lokale Vorschriften
gelten, die den Einsatz dieser Wallboxen im Einsatz- und Installationsland einschranken kénnten.

GEFAHR:Die Installation und Inbetriebnahme der Wallbox darf nur von
qualifiziertem Personal durchgefuhrt werden, das in der Lage ist, drohende und
@ mogliche Gefahrensituationen zu erkennen und entsprechend sicher zu handeln.

Die Installation muss den Anforderungen der Norm IEC 60364-7-722 entsprechen.

Vor der Installation muss Folgendes sichergestellt sein:

-Die Stromversorgung ist vollstandig abgeschaltet und bleibt bis zum Abschluss der In-
stallation abgeschaltet.

-Da der Arbeitsbereich als Gefahrenzone gilt, wurde er angemessen abgesperrt, um den
Zugang von Personen zu verhindern, die nicht an den Installationsarbeiten beteiligt sind.
Das Gerat darf nicht bei Regen, Nebel oder hoher Luftfeuchtigkeit installiert werden.

-Die Verpackung des Gerates ist unbeschadigt und weist keine sichtbaren Schaden auf.
Sollte das Gerat und/oder seine Verpackung beschadigt sein, fordern Sie bitte unter fol-
gendem Link Hilfe an: www.esolutions.free2move.com/contact-us/.

-Die Wallbox und alle ihre Komponenten sind vollstandig intakt und weisen keine offen-
sichtlichen Mangel oder Fehler auf. Sollten Schaden festgestellt werden, ist die Installa-
tion sofort abzubrechen und der technische Support zu kontaktieren.

WARNUNG: Die Auslegung des gesamten elektrischen Systems, an das die
Wallbox angeschlossen werden soll, muss zunachst von einem qualifizierten
Fachmann festgelegt werden. Die elektrischen Daten des Gerats, die fur die
korrekte Auslegung des elektrischen Systems verwendet werden mussen, sind

auf dem Typenschild der Wallbox angegeben.

WARNUNG: Die Installation darf nicht mit nassen Handen durchgefuhrt werden
und es darf kein Wasserstrahl auf die Wallbox gerichtet werden.

15
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3.2. Inhalt des Versandkartons

0

Product
%’%\) documentation

-1) eLuxWallbox

-2) 4 10x50 mm Dubel mit Schrauben
-3) 1 SIM-Karte (installiert)

-4) 1 Wandhalterung

-5),,C"-Aufkleber

-6) Produktdokumentation

ANMERKUNG: Vorsichtig handhaben! Es wird dringend empfohlen, fur
die Handhabung von Kunststoff geeignete Handschuhe zu verwenden, um

die makellose Optik zu erhalten (Kratzer oder andere unansehnliche Spuren
vermeiden).
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L £

3.3. Erforderliche Werkzeuge

N
—n
o e =~ -~ |
[ =
— A -

6 ¢ & o

1 -Torx-Schraubendreher T20 1/4"
2 -Bohrer mit 210 mm 3/8"-Bit
3 -Kreuzschlitzschraubendreher
4 - Schlitzschraubendreher (Kopf < 2 mm)
5 - Cuttermesser
6 -Hammer
7 - Stift
8 -Wasserwaage
9 -Mal3band
10 -Klebeband

WARNUNG: Fur die Montage der Wallbox darf kein Akkuschrauber verwendet

werden. Free2move eSolutions S.p.A. Ubernimmt keine Haftung fur Personen-
oder Sachschaden, die durch die Verwendung solcher Werkzeuge entstehen.

7
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3.4. Platzierung und Positionierung

ACHTUNG: Es ist darauf zu achten, dass sich im Montagebereich keine
Warmequellen, entflammbare Materialien oder elektromagnetische Quellen

A befinden.

AulBerdem muss der Montageort ausreichend belUftet sein, um eine ausreichende

Warmeabfuhr zu gewahrleisten.

ANMERKUNG: Wenn eine Vernetzung dereLuxWallbox erforderlich ist, muss
A sichergestellt sein, dass der gewahlte Bereich durch Mobilfunkempfang oder
WLAN abgedeckt ist.

Vor der Installation ist sicherzustellen, dass die Umgebungsbedingungen (wie Temperatur,
Hohe und Luftfeuchtigkeit) den Geratespezifikationen entsprechen.

Um einen ordnungsgemalien Betrieb der Wallbox und eine einwandfreie Bedienung durch
den Benutzer zu gewahrleisten, muss der Raum um die Wallbox herum frei bleiben, damit
die Luft zirkulieren und das Kabel ordnungsgemal} verlegt werden kann. Aul3erdem muss
die Wallbox so platziert werden, dass das Aufladen durch den Benutzer sowie routinemaflige
und nicht routinemalige Wartungsarbeiten sicher durchgefuhrt werden kénnen.

HINWEIS: Es ist wichtig, auch den Platzbedarf fur das Parken des zu ladenden

Elektrofahrzeugs zu berucksichtigen.Die

eLuxWallbox darf nicht an folgenden Orten installiert werden:

-in explosionsgefahrdeten Bereichen (gemal3 der Richtlinie 2014/24/EU)

-Fluchtwege

-an denen Gegenstande auf die Wallbox fallen kénnen (z. B. hangende Leitern oder Au-
toreifen) oder an denen die Wallbox angeschlagen und beschadigt werden kénnte (z. B.
in der Nahe einer Tur oder in einem Fahrzeuginnenraum)

-an denen die Gefahr eines druckbeaufschlagten Wasserstrahls besteht (z. B. bei Wa-
schanlagen, Hochdruckreinigern oder Gartenschlauchen)

ACHTUNG: Die Wallbox ist so konstruiert, dass sie direkter Sonneneinstrahlung
undungunstigenWitterungsbedingungenwidersteht.Umjedochdie Lebensdauer

zu erhohen und die thermische Leistungsminderung zu begrenzen, wird
empfohlen, die Wallbox mit einem Schutzdach vor direkter Sonneneinstrahlung
und Regen zu schutzen.

Bei der Auswahl des Montageortes fur die eLuxWallbox

-sind folgende Hinweise zu beachten: Instabile und unsichere Wande vermeiden

-Wande aus brennbaren Materialien oder mit brennbaren Materialien verkleidet (z. B.
Holz, Teppich etc.) vermeiden

-direkte Regeneinwirkung vermeiden, um sicherzustellen, dass Unwetter keine Schaden
verursachen

-fUr ausreichende BelUftung der Wallbox sorgen - nichtin Nischen oder Schranken montieren

-Warmestau vermeiden - die Wallbox von Warmequellen fernhalten

-Eindringen von Wasser verhindern

-starke Temperaturschwankungen vermeiden

18
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3.5. Wandmontage

ACHTUNG: Bei der Wandmontage dereLuxWallbox sind die nationalen und

. internationalen Bauvorschriften nach IEC 60364-1 und IEC 60364-5-52 zu
beachten. Die korrekte Platzierung der Wallbox ist wichtig, um eine einwandfreie

Funktion zu gewahrleisten.Die
eLuxWallboxwird miteiner Platte zur Wandmontage geliefert. Zur Montage der Wallbox muss

zunachst die Platte mit 4 Dubeln (@ 10x50 mm) an der Wand befestigt werden. Anschlie3end
wird die Wallbox auf die Platte montiert. Die mitgelieferten Dubel sind universell einsetzbar

und eignen sich fur Voll- und Hohlblocksteine.
HINWEIS: Fur die Montage an Wanden aus anderen Materialien (z. B. Gipskarton)
sind spezielle Dubel erforderlich, die erst nach Prufung der maximal zulassigen
Belastung montiert werden durfen.

HINWEIS: Es wird empfohlen, einen Abstand von 50-60 cm zu anderen Wanden
einzuhalten, um die Installation und Wartung zu erleichtern.

HINWEIS: Es wird empfohlen, die Wallbox in einer H6he von 130-140 cm Uber
dem Boden zu montieren.

Um die Installation und Wandmontage zu erleichtern, kann die mitgelieferte Metallplatte
als Schablone zum Bohren der 4 Befestigungslocher verwendet werden. Die Platte sollte
auch zum Ausrichten mit einer Wasserwaage verwendet werden.

Mit einem Bohrer 4 Locher mit einem Durchmesser von 10 mm an den markierten
Befestigungspunkten bohren. Die Mindesttiefe der Locher muss 60 mm betragen.
Anschliel3end alle Bohrruckstande aus den Lochern entfernen.

Die Dubel mit einem Hammer in die Locher einschlagen.

Die Montageplatte mit den Schrauben durch die Locher an der Wand befestigen.

Oy

D

7/
&

/ 130-140 mm




2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installationshandbuch

Um die eLuxWallbox auf der Montageplatte zu montieren, wird diese von oben nach unten
geschoben, wobei die beiden Metallhaken in die Aussparungen auf der Ruckseite der Wallbox
eingefuhrt werden.

Nach der Installation die beiden Befestigungsschrauben an der Unterseite der Montageplatte
mit den Schlitzen an der Unterseite der Wallbox ausrichten.

Die zwei Metallschrauben an der Unterseite eindrehen, um die eLuxWallbox sicher an der
Wandhalterung zu befestigen.

Zur Fortsetzung der elektrischen Installation die dulRere Abdeckung durch leichtes Ziehen in
Ilhre Richtung abnehmen.

HINWEIS:Keine Werkzeuge verwenden, um Beschadigungen zu vermeiden.

20



9 £©)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installationshandbuch

Die 6 Schrauben mit dem Torx-Schraubendreher T20 %" I6sen und das Frontteil der Wallbox
abnehmen.

LED-Streifen-Stecker CN4 vorsichtig abziehen.

:

‘

2]
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Den Rahmen des LED-Streifens vorsichtig aufweiten, um ihn aus den Clips zu I6sen. Dann
den Streifen zu sich hin ziehen, um ihn aus der Wallbox zu entfernen. Den LED-Streifen auf
eine ebene Flache legen und darauf achten, dass er nicht beschadigt wird.

[

=7

=5

=
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3.6. Installation von externen Schutzeinrichtungen

Das Gerat ist nur mit einer 6 mA Gleichstrom-Erfassungseinrichtung ausgestattet. Daher
muss das Gerat gemald der Norm IEC 61851-1 durch die externe Installation der folgenden
elektrischen Schutzeinrichtungen geschutzt werden. Die eLuxWallbox ist nicht mit einem
PEN-Fehlererkennungssystem ausgestattet.

Leitungsschutzschalter (MCB): 1P/3P+N, empfohlene C-Kurve, Bemessungskurzschlussein
schaltvermdgen mindestens 6 kA. Der Nennstrom hangt von der Stromversorgung und der
Einstellung des Ladegerats ab, mit einem Maximum von 40 A, z. B. wird fur Imax 32 A ein
Leitungsschutzschalter C40 verwendet. Im Falle eines Kurzschlusses sollte der Wert von 12t
am Fahrzeuganschluss der Ladestation 75000 A2s nicht Uberschreiten.

Die Uberstromschutzeinrichtungen muissen IEC 60947-2, IEC 60947-6-2, IEC 61009-1 oder
den entsprechenden Teilen der IEC 60898-Reihe oder der IEC 60269-Reihe entsprechen.

Fehlerstrom-Schutzschalter (RCD): 1P/3P+N, entsprechend den o&rtlichen Vorschriften,
mindestens Typ A. Nur manuelle Ruckstellung. Der RCD sollte einen Bemessungsfehlerstrom
von nicht mehr als 30 mA haben und einer der folgenden Normen entsprechen: IEC 61008-
1, IEC 61009-1, IEC 60947-2 und IEC 62423. Der Fehlerstromschutzschalter muss alle unter
Spannung stehenden Leiter trennen.

Qberspannungsschutzgerét (SPD): Um modgliche Schaden am Elektrofahrzeug durch
Uberspannungen zu vermeiden, wird dringend empfohlen, den Versorgungskreis des
Anschlusspunktes mit einem SPD zu schutzen.

Isolationstiberwachungsgerat (IMD): Bei der Installation in IT-Systemen muss ein
Isolationstiberwachungsgerat (IMD) gemal3 CEI EN 61557-8 installiert werden.

WARNUNG: FUr die Installation in TN-Systemen konnen zusatzliche spezifische

lokale Vorschriften fur die Systemsicherheit und den Schutz vor Fehlern gelten,
die der Installateur verstehen und umsetzen muss.
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3.7. Stromversorgung

Das Gerat muss Uber Kabel mit geeignetem Querschnitt versorgt werden, die dem Strom,
fur den das Produkt ausgelegt ist, standhalten kdnnen. Vor Beginn der Verkabelung muss
sichergestellt werden, dass die Kabel einen geeigneten Querschnitt aufweisen und der
maximal zuldssige Biegeradius nicht Uberschritten wird. Die elektrischen Daten des Gerats,
die fur die korrekte Auslegung des Stromversorgungssystems verwendet werden mussen,
sind auf dem Typenschild der Wallbox angegeben (siehe Abschnitt 2.3 Typenschild).

Bei der Auslegung des elektrischen Systems ist zu bertcksichtigen, dass die Wallbox einen
maximalen Spannungsabfall von 15 % der Nennspannung (minimal zuldssige Spannung pro
Phase: 196 V) verkraften kann.

Die folgenden Richtlinien enthalten
Informationen Uber die zu verwendenden 6+16 mm2
Stromversorgungskabel und die
empfohlenen Leiterquerschnitte: - -

-Empfohlener minimaler Leiterquer- =18 mm jt -
schnitt 6 mm2, der Eingangsstecker
kann auch 4 mm2 aufnehmen N

-Maximaler Leitungsquerschnitt:
16 mm2

-Abisolierlange fur Netzkabel: 18 mm L

Die Verwendung von Aderendhtilsen wird dringend empfohlen.

GEFAHR: Die Stromversorgung der Wallbox muss wahrend dieses Schrittes
abgeschaltet bleiben.

O \

HINWEIS: Der untere Teil des Wallboxgehauses verfugt Uber zwei seitliche
Kabeleinfihrungen, die mit Kabelverschraubungen mit Schutzkappen versehen

sind, um das Eindringen von Staub oder Feuchtigkeit wahrend des Transports zu
verhindern.
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1 -Stromversorgungskabel
2 - Kommunikationskabel

Die folgenden Diagramme zeigen den elektrischen Anschluss der Wallbox in einphasigen
und dreiphasigen Systemen.

( ) 4 )
00000 _O0000
i 1 o |

ACHTUNG: Bei Installationen in dreiphasigen Systemen ist darauf zu achten, dass
die elektrischen Verbraucher im System (einschlieBlich der Wallbox) zwischen
den Phasen gut ausbalanciert sind.

Bei mehreren Anlagen wird empfohlen, die Last auf alle verfugbaren Phasen zu
verteilen.
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3.7.1. Einphasige Installation

Bei einer einphasigen Installation wie folgt vorgehen:

-Das Kabel durch die Kabelverschraubung fur die Stromversorgung fuhren.
-Die Kabelverschraubung festziehen.
-Das Stromversorgungskabel einfuhren und an den Stromversorgungsklemmenblock
CN1 anschlieBen:
-Erdungskabel an PE
-Neutralleiter an N
-Phasenleitungan T

Sicherstellen, dass der gesamte abisolierte Teil jedes Kabels vollstandig in jede Klemme
eingefuhrt ist.

/ Die Verwendung von Aderendhtilsen wird dringend empfohlen.
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3.7.2. Dreiphasige Installation

Bei einer dreiphasigen Installation wie folgt vorgehen:

-Das Kabel durch die Kabelverschraubung fur die Stromversorgung fuhren.
-Die Kabelverschraubung festziehen
-Das Stromversorgungskabel einfuhren und an den Stromversorgungsklemmenblock
CN1 anschlieBen:
-Erdungskabel an PE
-Neutralleiter an N
-PhasenleitungenanT, S, R

Sicherstellen, dass der gesamte abisolierte Teil jedes Kabels vollstandig in jede Klemme
eingefuhrt ist.

HINWEIS: Die beiden Kabelverschraubungen kénnen durch

Kabelverschraubungen mit einem Durchmesser von 25 mm ersetzt werden
(nicht vom Hersteller geliefert).

/ Die Verwendung von Aderendhulsen wird dringend empfohlen.

)
@qﬂ

L]
0
PEN T sm

ACHTUNG: Bei Installationen in dreiphasigen Systemen ist darauf zu achten, dass
die elektrischen Verbraucher im System (einschlie8lich der Wallbox) zwischen
den Phasen gut ausbalanciert sind.

Bei mehreren Installationen wird empfohlen, die Phasen zu drehen, um die
Lasten auszugleichen.
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3.7.3. Fernaktivierung (CN29)

Der Anschluss CN29 ist ein potentialfreier Kontakt, der fur die Fernaktivierung/
Ferndeaktivierung der Wallbox vorgesehen ist.

3.8. Anschluss des Kommunikationskabels
eLuxWallbox ist mit 2 x RS485-Schnittstellen fur die Modbus-Kommunikation ausgestattet.

Modbus RS485 wird fur die Kommunikation mit Zubehorteilen wie dem zertifizierten
Energiemessgerat MiDcounter und dem PowerMeter (DPM) fur die dynamische
Energieverwaltung oder fur die Kommunikation mit externen Energiemanagementsystemen
(EMS) verwendet.

HINWEIS: Spezifische Details zur Installation und Konfiguration kénnen dem
Zubehorhandbuch und weitere Details dem MODBUS-Dokument entnommen

0 werden.

Die Modbus RS485-Schnittstelle kann auch fur die Konfiguration der Haupt-/
Sekundarfunktion verwendet werden (siehe Abschnitt 5.1).

Es mussen Modbus-Kommunikationskabel
mit den folgenden Eigenschaften verwendet
werden:

-Modbus RS485 Twisted Pair STP 2x2
AWG24 oder S/FTP Cat. 7, geeignet fur
die Installation mit einer 400-V-Strom-
leitung.

- Leiterquerschnitt: 0,5 mm?

-Abisolierlange: 10 mm

-Empfohlene maximale Kabellange:
1500 m

0.5 mm2

-CN12: Anschluss fur die Installation von Zubehorteilen (siehe separates Zu-
behérhandbuch)
-CN9/CN10 2 parallele Anschlusse:
-fUr die Installation von Haupt-/Nebengeraten (siehe Abschnitt 5.1)
-fur die EMS-Konfiguration (siehe spezielles Modbus-Handbuch)
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Anschluss der Kommunikationskabel:

-Die Schutzkappe am Eingang der Kommunikationskabel entfernen und den gewellten
Kabelmantel mit einem Durchmesser von 25 mm einfuhren.

-Die Verbindung zwischen Gehause und Kabelmantel festziehen.

-Das Kommunikationskabel einfuhren, dabei das Kabel so weit herausziehen, dass es
den Kommunikationsstecker erreicht, aber noch etwas Spiel hat.

-Um eine Installation nach dem Stand der Technik zu realisieren, muss das Kommunika-
tionskabel durch das daflr vorgesehene Metallrohr in die eLuxWallbox.

-Das Kommunikationskabel an den entsprechenden Anschluss anschliel3en (Details zur
Installation von Zubehdr oder Modbus siehe entsprechendes Kapitel bzw. entsprechen-
de Handbucher).

-Den Vorgang fur jedes zu installierende Kommunikationskabel wiederholen.

WARNUNG: Nicht benutzte Bohrungen miussen mit den mitgelieferten

Schutzkappen verschlossen werden, um die IP-Schutzart zu gewahrleisten.

29



Installationshandbuch

#2)LuxWallbox
eSolutions

3.9. Einstellen der Stromversorgungsart und der max.
Leistung

Wahrend der Installationsphase muss die erforderliche Art der Stromversorgung (einphasig
oder dreiphasig) und die maximale Leistung entsprechend der maximalen Leistung, die vom
elektrischen System geliefert werden kann, eingestellt werden. Dies erfolgt durch Anderung
der Stellung des Drehschalters (SW1) gemal3 der folgenden Tabelle.

ANMERKUNG: Dieser Vorgang muss unbedingt bei ausgeschalteter Wallbox
durchgefuhrt werden.

Wird die Position des Drehschalters aus irgendeinem Grund bei eingeschalteter
Wallboxverandert, muss die Wallbox neu gestartetwerden, damit die Anderungen
wirksam werden.

Stellung des o|1|2|3]a|5|6|7|8|9|Aa|B|C|D|E]|F
Drehschalters

Einphasig [kW] 37 |46 | 51|58 |60 74

Dreiphasig [kW] -l - - - -] - | 43|69 ]90]|11.0]131[152]173]193 207|220
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3.10. SchlieRen der Wallbox und Einschalten

Vor dem Schliel3en der Wallbox muss sichergestellt werden, dass die Stromversorgungskabel

korrekt angeschlossen sind und dass die Positionen der Phasen und des Neutralleiters in der
Klemmleiste CN1 mit den Markierungen Ubereinstimmen.

Den LED-Streifenrahmen vorsichtig

anbringen und den LED-Streifenanschluss
CN4 anschliel3en.
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Zum SchlieBen der Wallbox wie folgt
vorgehen:

-Die Abdeckung wieder aufsetzen

-Mit den zuvor entfernten Schrauben in
folgender Reihenfolge befestigen (An-
zugsmoment 2,5 Nm)

-Die  duBere  Abdeckung  wieder
aufsetzen, dabei die Gummilasche in
den Schlitz einfuhren und leicht andru-
cken.

-Nachdem das Gerat geschlossen ist,
kann es durch Einschalten des vorge-
schalteten Schutzschalters eingeschal-
tet werden.

-Nach dem Einschalten fihrt das Gerat
mehrere Zyklen interner Komponen-
tenprufungen durch, bevor es in den
Ruhezustand Ubergeht und zum Laden
bereit ist.

- Es kann bis zu einer Minute dauern, bis
die Anzeige aufleuchtet.
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3.11. Display-Anzeigen

Nach dem Einschalten der eLuxWallbox erscheinen die folgenden Bildschirme auf dem
Display:

BegrufRungsbildschirm.

Y 4
D
eSpILZJ’rions
k WELCOME! /
Dieser Bildschirm ist der Standardbildschirm im Autostartmodus.
Er fordert den Benutzer auf, das Ladekabel anzuschlielRen, um
N den Ladevorgang zu starten. Er erscheint auch nach erfolgreicher
é Authentifizierung.
READY TO PLUGIN
\ J

ol 3 = ® & Dieser Bildschirm erscheint nur, wenn die Betriebsart
+~Authentication” aktiviert ist.

[j Um den Ladevorgang zu starten, muss sich der Benutzer Uber die
Anwendung authentifizieren.

AUTHORIZE WITH APP

Dieser Bildschirm bietet folgende Mdoglichkeiten:

- Warten auf die Authentifizierung

- Warten nach Einstecken des Ladekabels
el 3 @S Gultige Authentifizierung Uber die App.

VALIDATION SUCCESSFUL

Ungultige Authentifizierung Uber die App.

VALIDATION FAILED,

TRY AGAIN
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I | Dieser Bildschirm zeigt die Daten der aktuellen Sitzung an:

© & 6 - TIME: Dauer der Sitzung
0:00:00 00,00 00,00 - ENERGY: vom Fahrzeug aufgenommene Energie
\ PREPARING @ - POWER: Aktuelle Ladeleistung

Wenn die DPM-Funktion aktiviert ist, werden in der unteren
rechten Ecke Pfeile angezeigt.

Dieser Bildschirm zeigt die DPM-Informationen der aktuellen
Sitzung an:

v 2 0

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ PREPARING
- HOME POWER: von Haushaltsgeraten aufgenommene Leistung

I | Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn der Ladevorgang
5 o o vom DPM oder vom Elektrofahrzeug unterbrochen wird. Der
4

v o~ Ladevorgang kann fortgesetzt werden.

POWER POWER POWER
00,00 00,00 00,00

kw kw kw

- GRID POWER: vertraglich vereinbarter Stromwert

- CAR POWER: vom Fahrzeug aufgenommene Leistung

@ SUSPENDED CHARGING

Dieser Bildschirm fordert den Bediener auf, das Kabel zu
entfernen, wenn der Ladevorgang abgeschlossen ist oder

C‘e unterbrochen wurde.

I (7
-

READY TO PLUG OUT

NG J
Dieser Bildschirm zeigt an, dass der Ladevorgang abgeschlossen
ist und die Wallbox in Kiurze in den Standby-Modus wechselt.
V' 4
Q)
eSFoILZJﬁons
\ THANK YOU )
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Dieser Bildschirm zeigt an, dass ein Software-Update durchgefihrt
wird.

SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS

/

Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn an der Wallbox
ein programmierter Ladevorgang fur verzogertes Laden,

— wiederkehrende Ladeprofilbegrenzung und zufalliges Verzdgern

@ vorhanden ist.
DELAY
N J
Dieser Bildschirm wird angezeigt, wenn ein Alarm an der Wallbox

vorliegt und zeigt den Fehlercode an.

A

ERROR
123

N J

3.12. LED-Farbcode

Sobald das Gerat eingeschaltet wird, blinkt der LED-Streifen in einer Abfolge von Farben.
Danach kann der Zustand des Gerates einfach anhand der Farben und des Verhaltens der
LED Uberwacht werden.

BLAU GRUN

PERMANENT Bereit zum Einstecken Ladevorgang unterbrochen

ROT GELB

PERMANENT - Nicht verfluigbar
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3.13. Konfiguration der Parameter nach der Installation

Nach Abschluss der Elektroinstallation muss die eLuxWallbox Uber eine Bluetooth-
Verbindung mit der speziellen Installateur-App PowerUp konfiguriert werden, da die Wallbox
sonst nicht ordnungsgemal’ funktioniert.

ANMERKUNG: PowerUp ist eine Smartphone-App, die nur von qualifizierten
Installateuren verwendet werden darf und Uber Google Play™ und den Apple
Store® erhaltlich ist.

Um alle Funktionen nutzen zu kénnen, muss die neueste Version vonPowerUp
installiert sein.

Die App auf das Smartphone herunterladen.
":I"'."'!
¥ G
G2
2 i

power

by
)

eSolutions
il
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Die App 6ffnen und den QR-Code der Wallbox
scannen, um die eLuxWallbox mit der App zu
koppeln. Der QR-Code befindet sich auf dem
Produktetikett.

Scan the QR code from the
identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

In der App auf die Startseite klicken und den zu
konfigurierenden Parameter auswahlen.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters o >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Einstellung der Maximalleistung

Der spezielle Abschnitt der Anwendung ,Max charging power” enthalt Informationen Uber
die Einstellung des Drehschalters, die bei der elektrischen Installation getroffen wurde. Es
ist auch moglich, die benutzerdefinierte maximale Leistung mit den folgenden Schritten zu
konfigurieren:

Auf ,Max charging power” tippen, um die
maximale Leistung zu konfigurieren.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >

Max charging power (\

MIDcounter

RESTART CHARGER

Auf den Schieberegler ,Max charging power”
tippen und diesen nach links oder rechts
verschieben, bis der gewlnschte Wert erreicht ist.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position

N Max A 62
°oN s Max kW 4.3

& 2
6g L

Max charging power 1.8 kW
14 kW 4.3 kW

SEND
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3.15. Konfiguration des Betriebsmodus

Die eLuxWallbox kann fur verschiedene Betriebsmodi konfiguriert werden, wobei die
Ladeautorisierung und die Konnektivitatsoptionen geandert werden. Die Betriebsmodi
kdnnen Uber die Autostart- und Standalone-Schalter in PowerUp.

Die Ladeautorisierung kann auf zwei verschiedene Arten erfolgen:

-Autostart (werkseitige Standardeinstellung): Bei aktiviertem Autostart erfolgt die
Autorisierung zum Laden automatisch und der Ladevorgang beginnt durch einfaches
Einstecken des Ladekabels.

-Authentication: Wenn Autostart deaktiviert ist, muss der Ladevorgang Uber die eSo-
lutions Charging-App autorisiert werden (diese Funktion ist nur verfugbar, wenn die
Wallbox uber 4G oder WLAN verbunden ist).

eLuxWallbox verfugt Uber zwei Konnektivitatsoptionen:

Connectivity enabled (werkseitige Standardeinstellung):
Wenn die Standalone-Option deaktiviert

ist, ist die eLuxWallbox mit der eSolutions
Steuerungsplattform (CPMS) verbunden, um

Software-Updates und Live-Support durch den
Kundendienst zu ermdglichen und die maximale Model name
Funktionalitat der eSolutions Charging-App zu e F2ME R

Serial number 0000AB0123456789

n Utze n . Firmware version 000

Status 2

Charger parameters >
Operating mode O >
Wi-Fi settings @ >
Max charging power >
MIDcounter >

RESTART CHARGER
L

Diagnostics — S
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Connectivity disabled: Wenn die Standalone-
Option aktiviert ist, ist die eLuxWallbox nicht
mit der eSolutions Steuerungsplattform
(CPMS) verbunden und der Benutzer hat nur
eingeschrankten Zugriff auf die Funktionen von
eSolutions Charging, die nur uUber Bluetooth
verfugbar sind.

Operating mode

Connectivity disabled O

Autostart

8

SEND

ANMERKUNG: Nach Aktivierung der Funktion muss die Wallbox immer Uber die

entsprechende Schaltflache auf der Startseite neu gestartet werden, damit die
Anderungen wirksam werden.
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3.16. WLAN-Einstellung
Die WLAN-Verbindung kann tber PowerUp konfiguriert werden.

ANMERKUNG: Zu Wartungs- und Servicezwecken ist es moglich, die Wallbox
vorubergehend mit einem WLAN-Hotspot zu verbinden, der von einem beliebigen
Smartphone erzeugt wird, einschliel3lich des fur die Konfiguration verwendeten.
Das folgende Verfahren ausfuhren, wenn die Wallbox offline ist und ein Software-
Update erforderlich ist.

ANMERKUNG: eLuxWallbox ist nur mit 2,4-GHz-WLAN-Netzwerken kompatibel.
Es ist nicht moglich, eine Verbindung mit 5-GHz-Netzwerken herzustellen. Das
Signal vor der Konfiguration prufen.

Die PowerUP-App starten, dass Menu ,Wi-Fi
settings” o6ffnen und die Anmeldedaten fur das
WLAN eingeben:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings P
Max charging power >

MIDcounter >

RESTART CHARGER
C

Diaanostics — 5
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SSID: Hier muss der Netzwerkname des WLAN
eingegeben werden. Wenn das WLAN-Netzwerk
Uber einen Hotspot bereitgestellt wird, muss in wi-rs
dieses Feld der Name des Hotspot eingegeben
werden.

@ Ensure that the Wi-Fi signal is at 2.4 GHz

Connectivity Status

Wi-Fi Password: Hier muss der Passwort des Gonnected to the inernet
WLAN-Netzwerks oder des Hotspot eingegeben
werden.

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

ANMERKUNG: Bei der Erstkonfiguration erkennt dieeLuxWallbox das gleiche
Verbindungsnetzwerk des Smartphones, es kann aber auch manuell die SSID

einer anderen WLAN-Verbindung eingegeben werden.

ANMERKUNG: Nach Aktivierung der Funktion muss die Wallbox immer uber die
entsprechende Schaltflache auf der Startseite neu gestartet werden, damit die
Anderungen wirksam werden.
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4. LANDEREINSTELLUNGEN

Die Landereinstellungen (,Country settings”) ist ein Bereich der App, der den Einstellungen
von Funktionen fur bestimmte Lander gewidmet ist, wie z. B. ,Asymmetrische Last” oder
.Zufallige Verzogerung”. Im Folgenden werden die Spezifikationen fur jede Funktion
beschrieben.

4.1. Load unbalance (Asymmetrische Last)

Die Erkennung von einer asymmetrischen Last ist eine spezielle Funktion fur die
Energieverwaltung. Gemall den einschldgigen Normen fur bestimmte Lander darf die
Stromasymmetrie zwischen den Phasen nicht um mehr als einen festgelegten Wert (der fur
jedes Land unterschiedlich ist) abweichen.

Diese Funktion verhindert, dass einphasige Bordladegerate einen Strom mit einer héheren
Asymmetrie als in den ortlichen Vorschriften festgelegt aus dem Netz entnehmen.

Diese Konfiguration ist in den folgenden Landern obligatorisch:

-Deutschland
-Osterreich
-Schweiz
-Niederlande

Die Funktion ist standardmalig deaktiviert. Um
diese Funktion zu aktivieren, auf der PowerUp
-Startseite auf ,Country Settings” klicken und die
~<Unbalanced load settings” auswahlen.

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O
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Das Dropdown-Menu 6ffnen und den Stromwert

entsprechend der maximal zulassigen

Stromasymmetrie  zwischen den  Phasen CountEE
auswahlen' Load unbalance

Dieser Wert betragt 20 A fr Deutschland und 16 A ord 8
fur Osterreich, die Schweiz und die Niederlande. oFF

16 A

20A

ANMERKUNG: Nach Aktivierung der Funktion muss die Wallbox immer tUber die

entsprechende Schaltflache auf der Startseite neu gestartet werden, damit die
Anderungen wirksam werden.
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4.2. Random delay (Zufallige Verzégerung)

Diese Funktionistin Gro3britannien obligatorisch und muss aktiviertund konfiguriertwerden.
Wenn diese Funktion aktiviert ist, beginnt jede Ladesitzung mit einer zufalligen Verzégerung
zwischen 0 s und dem gewahlten Wert. Der Standardwert ist 600 s. Der maximal zulassige
Wert betragt 1800 s. Zum Aktivieren der Funktion wie folgt vorgehen:

Auf der Startseite die Option ,Country settings”
wahlen.

@ AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings o >
Main/Secondary @ >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Die zufallige Verzdogerung durch Antippen des
Schalters aktivieren.

Country settings
Den Standardwert von 600 s gemall den UK-
Anforderungen wahlen.

Load unbalance

OFF v

Random delay O

01: 00

SEND

Diese Funktion kann auch vom Benutzer in der eSolutions Charging-App aktiviert und
deaktiviert werden.
ANMERKUNG: Nach Aktivierung der Funktion muss die Wallbox immer uber die

entsprechende Schaltflache auf der Startseite neu gestartet werden, damit die
Anderungen wirksam werden.
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5. ERWEITERTE FUNKTIONEN

ANMERKUNG: Je nach Produktkonfiguration sind erweiterte Funktionen
verfugbar.

5.1. Dynamic Power Management

Die Funktion ,Dynamic power management” passt den Strom, der dem Aufladen von
Elektrofahrzeugen zugewiesen wird, automatisch an die vertraglich vereinbarte Leistung des
Benutzers und den Echtzeitverbrauch des Haushalts an.

Im  Hauptmenu auf ,Dynamic Power
Management” tippen.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management o >
Diagnostics @

Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >

Backend OCPP configuration >

RESTART CHARGER
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Im Dropdown-Menu den Typ des DPM
PowerMeter auswahlen. Dynemis P

Management

Auf den Schieberegler ,DPM limit" tippen und
diesen dann nach links oder rechts schieben, bis power supply
der gewunschte Wert erreicht ist. P—

Die eLuxWallbox neu starten, damit die
Anderungen wirksam werden.

Rotary switch position

‘ Max A 6.2
S N Max kW 4.3
2

DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v

DPM limit 18.0

2

Die Optionen ,Main/Secondary” und ,Dynamic
power management” konnen nicht gleichzeitig
aktiviert werden. Wenn eine Option eingestellt € DmamicRarE
wird, wird die andere entsprechend deaktiviert.

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Main/Secondary (Haupt/Sekundar)

ANMERKUNG: Diese Funktion ist ab Firmware-Version 2.9 der eLuxWallbox
verfugbar.

Die Funktion ,Main/Secondary” ermdglicht die koordinierte Steuerung einer Gruppe von
eLuxWallbox en.DieHauptfunktionvon, Main/Secondary“bestehtdarin,die Stromverteilung
zwischen den Wallboxen der Gruppe entsprechend der maximal verfugbaren Leistung am
Anschlusspunkt zu verwalten. Basierend auf den laufenden Ladevorgangen wird die Leistung
dynamisch zwischen den Wallboxen der Gruppe aufgeteilt.

Anschlusskonfiguration

Die Haupt-Wallbox wird Uber Modbus RS485 in einer Daisy-Chain-Konfiguration mit der
Sekundar-Wallbox verbunden.

ANMERKUNG: Bei der Dimensionierung der Gruppe von Wallboxeninder Haupt-/
Sekundarkonfiguration muss sichergestellt werden, dass die unten angegebene
Mindestleistung am Anschlusspunkt verfugbar ist:

-BeieinereinphasigenInstallation betragt die erforderliche Mindestleistung
2 kW pro installierter Wallbox.

- Bei einer dreiphasigen Installation betragt die erforderliche Mindestleistung
6 kW pro installierter Wallbox.

Beispiel: FUr eine Gruppe von 2 einphasigen Wallboxen ist eine Mindestleistung
von 4 kW erforderlich.

HINWEIS: Die Anschlisse CN9 und CN10 mussen verwendet werden, um die
Daisy-Chain-Verbindung herzustellen.
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Die Anschlisse CN9 und CN10 sind bei der Herstellung der Verbindung austauschbar.

Die Wallboxen werden mit Hilfe des
Kommunikationskabels (empfohlen
in Kapitel 3.10) in einer Daisy-Chain-
Verbindung wie in der Abbildung dargestellt
verbunden:
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Die Optionen ,Main/Secondary” und ,Dynamic o, S
power management” kénnen nicht gleichzeitig
aktiviert werden. Wenn eine Option eingestellt
wird, wird die andere entsprechend deaktiviert.

«— Dynamic Power Management

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Die Installation mit PowerUp. Die Konfiguration muss fur jede eLuxWallbox, die in einer
Haupt-/Sekundargruppe installiert ist, durchgefuhrt werden:

In PowerUp den QR-Code der eLuxWallbox
scannen und auf ,Main/Secondary” klicken.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

Diese  Funktion ist standardmallig  OFF
(ausgeschaltet).

Main/Secondary

Im Dropdown-Menu ,RTU” auswahlen.

Feature description

Disabled v
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Weiter zu den Einstellungen:

-,Main” fur die eLuxWallbox Main
-,Secondary” fur die eLuxWallbox Secondary, die mit der Main verbunden ist.

Fur die eLuxWallbox Main auf ,,Main” tippen und
,Send” auswahlen.

Main/Secondary

FUr die eLuxWallbox Secondary auf ,Secondary”

tippen und dann ,Send"” auswahlen. Feature description
Die maximale Leistung der Haupt-/ RTU -
Sekundargruppe in der Option ,Group power
||m|t“ elnste”en. Main/Secondary
-Die Kommunikationsgeschwindigkeit muss (Seconoaw)

fur jede eLuxWallbox. Es wird empfohlen,
die Standardeinstellung zu verwenden:
115200 Baud.

Communication speed

9600 v
-Der Kommunikationskanal ist die Adresse
der eLuxWallbox. Diese muss in der Reihen- Seprunledtion - ° :
folge des elektrischen Anschlusses inkre-
mentell eingestellt werden. Der Kommuni- e s
kationskanal der Hauptgruppe sollte nicht skwn 10 ki
eingestellt werden, der Kommunikationska-
nal der ersten Nebengruppe sollte auf 1 ein-

gestellt werden.

5.3. Konfiguration der Backend-Verbindung

StandardmaBigistdieeLuxWallboxfurdieVerbindungmitdereSolutionsSteuerungsplattform
(CPMS) konfiguriert. Auf Anfrage kann die eLuxWallbox Uber das Protokoll OCPP 1.6 JSON
Uber 4G LTE, eine SIM-Karte eines Drittanbieters oder uber WLAN mit einer Backend-
Plattform eines Drittanbieters verbunden werden.

WARNUNG: Unbedingt darauf zu achten, dass die eLuxWallbox ausgeschaltet

ist, bevor diese Vorgange durchgefuhrt werden.

Die Funktion unterstutzt Klartext- oder TLS-verschllsselte OCPP-Verbindungen. Einbau einer
SIM-Karte eines Drittanbieters:
-Die eLuxWallbox abschalten.
-Die dul3ere Abdeckung der eLuxWallbox entfernen.
-Die Abdeckung abnehmen und die 7 Schrauben mit dem Torx-Schraubendreher T20 %"
herausdrehen.
-Die vorhandene SIM-Karte wie in der Abbildung gezeigt aus dem Steckplatz entnehmen
und die neue Karte einsetzen.
-Die eLuxWallbox gemald den Anweisungen in Abschnitt 2.12 schlieRen.
-Die eLuxWallbox einschalten und mit der Konfiguration fortfahren.

53



D £2)LuxWallbox

=

eSolutions
Free2move

Installationshandbuch

-

Eine Verbindung zwischen der eLuxWallbox und PowerUp herstellen und die folgenden
Schritte ausfuhren:

Auf der Startseite ,Backend OCPP Konfiguration”
auswahlen.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Auf ,Backend URL" tippen und die URL des
ausgewahlten Backends einstellen.

&~ Backend OCPP configuration

Auf ,Send” tippen.

Backend OCPP URL

Backend OCPP URL

Auf der Startseite ,Internet mobile parameters”
auswahlen.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Auf das Menu ,APN" tippen und ggf. Endpunkt
und Anmeldedaten einstellen.

Internet mobile
parameters

Gegebenenfalls die PIN der SIM-Karte einstellen.

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et

SIMPIN

g SEND

ANMERKUNG: Nach Aktivierung der Funktion muss die Wallbox immer Uber die

entsprechende Schaltflache auf der Startseite neu gestartet werden, damit die
Anderungen wirksam werden.
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6. Diagnose

Wenn ein Fehler an der eLuxWallbox auftritt, die Schritte im Abschnitt ,Fehlerbehebung”
des PowerUp.

Im Hauptmenu auf ,Diagnostics” tippen.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

In diesem Bereich finden Sie eine Liste der an der
eLuxWallbox aufgetretenen Fehler und Details
zum jeweiligen Fehlerereignis.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Auf ,Update” tippen, um die Liste der Fehler zu
aktualisieren.

Diagnostics

Auf den Pfeil tippen, um zum vorherigen Menu
zuruckzukehren.

07/04/2024 - 11:50
100

Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE
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7. FEHLERBEHEBUNG

Fehlerzustande werden in den Diagnoseprotokollen gespeichert und am Bedienfeld der
Wallbox angezeigt:
-An der eLuxWallbox Move blinkt die LED-Leiste rot. Der detaillierte Fehlercode ist im
Abschnitt Diagnostic der PowerUP oder in der Endbenutzer-App zu finden.
-An der eLuxWallbox wird der Fehlercode auf dem Display angezeigt und ist auch im
Abschnitt Diagnostic der PowerUP-App verfugbar.

Wenn ein Fehler auftritt, wird der Ladevorgang unterbrochen und die Steckdose entriegelt,
damit der Stecker herausgezogen werden kann.

Die folgende Tabelle enthdlt eine Liste der Fehler, die auftreten kdnnen, sowie die
entsprechende Fehlerbehebung. Wenn der Fehler weiterhin besteht, notieren Sie die
Seriennummer auf dem Etikett der Wallbox und wenden Sie sich an den Kundendienst.

Fehlercode/
Problem

"Fehlerbeschreibung" Fehlerbehebung

Das Typ-2-Kabel abziehen, warten, bis die
Temperatur gesunken ist, dann wird der
Fehler geldscht.
Um den Ladevorgang neu zu starten, das
101 Uberhitzung Kabel wieder einstecken.
Sicherstellen, dass der Installationsort
mit dem Temperaturbereich kompatibel
ist (25 °C/+50 °C ohne direkte
Sonneneinstrahlung).

Die Verkabelung an CN1 Uberprufen:

- Bei einphasigem Betrieb sicherstellen,
dass das Erdungskabel an PE, das
Neutralleiterkabel an N und das
Phasenkabel an T angeschlossen ist.

- Bei dreiphasigem Betrieb sicherstellen,
dass die Erdung an PE, der Neutralleiter an

Hardwarefehler, Fehler des  \ ynd die Phasen L1, L2 und L3 an T, S und R
103 Erdungsschutzgerats (GPD- angeschlossen sind.

Fehler) Sicherstellen, dass die Spannungsdifferenz

zwischen PE und N nicht mehr als 10 V betragt.

Den PE-Anschluss Uberprufen
Wenn alle AnschlUsse Uberpriuft wurden und
der Fehler weiterhin besteht, die Wallbox
offnen und die Konfiguration des Dipswitch-
Steckverbinders (SW2) andern.
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Hardwarefehler, Fehler Sicherstellen, dass das Problem nicht
des Gleichstrom- am Kabel oder am Fahrzeug liegt. Wenn
105 » . :
Fehlerstromwachters. (RCM  madglich, ein anderes Kabel oder Fahrzeug
DC-Ausldsung) far einen weiteren Ladeversuch verwenden.

Uberprifen, ob die
Kommunikationskonfiguration auf dem DPM
PowerMeter-Gerat korrekt ist.

Uberprifen, ob die DPM

-Modellkonfiguration in der Installateur-App
PowerMeter (DPM) korrekt ist.

107 Kommunikationsfehler

Die Verdrahtung des Kommunikationskabels
an CN12 Uberprufen.

Uberpriifen, ob das verwendete
Kommunikationskabel fur Modbus RS485
und die Kabellange geeignet ist.

60



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installationshandbuch

Die Konfiguration der Haupt-/
Sekundareinrichtung, die Uber die
Installateur-App eingerichtet wurde,
Uberprufen.

Sicherstellen, dass die Haupt-Wallbox
verfugbar ist.

109 Haupt-/Sekundar-R5485- Uberpriifen, ob die Verdrahtung des
Kommunikationsfehler Kommunikationskabels an CN9 und CN10
korrekt ist.Uberprifen, ob die Verdrahtung
des Kommunikationskabels an CN9 und
CN10 korrekt ist.

Sicherstellen, dass das verwendete
Kommunikationskabel fur Modbus RS485
geeignet ist.

Die Wallbox Uber den Fehlerstrom-
Schutzschalter neu starten und mindestens

Inkonsistenz zwischen dem 60 Sekunden lang ausgeschaltet lassen.
300 Befehl des Wallbox-Schutzes

und der Riickmeldung Wenn der Fehler auch nach einem Neustart

weiterhin besteht, wenden Sie sich an den
Kundendienst.
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Status E oder F auf der Bei ausgeschalteter Wallbox tiberpriifen,
302 Steue.r5|gnalle|tung ob das Kabel und seine Anschlisse innen
eingestellt. und aul3en keine Schaden oder Defekte

aufweisen (falls ja, das Kabel nicht
verwenden und versuchen, mit einem

303 Steuersignalleitung getrennt.
anderen Kabel aufzuladen).

Sicherstellen, dass die Kabelanschllsse

vollstandig in die Buchse an der Wallbox

w. den Anschluss am Fahrzeug eingesteckt
sind.

Annaherungssignalleitung bz

304 getrennt.

Uberprifen, ob das Problem nicht mit dem

Kabel oder dem Fahrzeug zusammenhangt,

; Unterbro.chene. und einen weiteren Ladevorgang versuchen

305 Annaherungssignalleitung (wenn moglich mit einem anderen Fahrzeug
erkannt. oder Kabel).

Bei ausgeschalteter Wallbox Uberprufen,
ob das Kabel und seine Anschlisse innen
und aulRen keine Schaden oder Defekte
aufweisen (falls ja, das Kabel nicht
verwenden und versuchen, mit einem
anderen Kabel aufzuladen).

Sicherstellen, dass die Kabelanschllsse
307 Steuersignalleitung getrennt.  vollstandig in die Buchse an der Wallbox
bzw. den Anschluss am Fahrzeug eingesteckt
sind.

Uberprifen, ob das Problem nicht mit dem

Kabel oder dem Fahrzeug zusammenhangt,

und einen weiteren Ladevorgang versuchen

(wenn moglich mit einem anderen Fahrzeug
oder Kabel).

Fehler bei der Motorprufung Die Wallbox tber den Fehlerstrom-
309 wahrend der EVSE- Schutzschalter neu starten und mindestens
Initialisierungsphase. 60 Sekunden lang ausgeschaltet lassen.
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Stromstarke in Phase L2
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Die Wallbox Uber den Fehlerstrom-
Schutzschalter neu starten und mindestens
60 Sekunden lang ausgeschaltet lassen.

Das Kabel abziehen, wenn mdglich,
die Ladeleistung auf der Fahrzeugseite
verringern und einen neuen Ladevorgang
versuchen.
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Spannung in Phase L2 unter Der Drehschalter befindet sich
einem Schwellenwert in einer dreiphasigen Stellung.
Sicherstellen, dass die Installation
dreiphasig erfolgen soll. Andernfalls die
korrekte Drehschalterstellung gemal3
Installationshandbuch auswahlen.

319

Sicherstellen, dass die Spannung an CN1-S
und R Uber 196 V liegt. Liegt die Spannung
unter 196V, das elektrische System
Uberprufen oder den Energieversorger
kontaktieren.

Spannung in Phase L3 unter

320 einem Schwellenwert

Tritt wahrend des Ladevorgangs ein Fehler
auf, versuchen, die eingestellte Ladeleistung
zu reduzieren und sicherzustellen, dass
das elektrische System fur die vom
Fahrzeug aufgenommene Leistung korrekt
dimensioniert ist.

Display/LED bleibt im

BegraRBungsmodus hangen Die Wallbox tber den Fehlerstrom-
(LED blinkt rot-griin-blau)  Schutzschalter neu starten und mindestens
LED oder Display leuchten 60 Sekunden lang ausgeschaltet lassen.

beim Start nicht auf

Kabel steckt in der Die Wallbox Uber den Schutzschalter
Ladebuchse fest ausschalten und dann das Kabel entfernen.
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Die Unversehrtheit des QR-Codes auf dem
Aufkleber Uberprufen.

Die App auf die neueste Version

Die Kopplung der App wird aktualisieren.
nach dem Scannen des QR-  Dje App schlieRen und neu starten, dann
Codes nicht abgeschlossen. erneut versuchen.

Die Wallbox Uber den Fehlerstrom-
Schutzschalter neu starten und mindestens
60 Sekunden lang ausgeschaltet lassen.
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8. REINIGUNG

Es wird empfohlen, das Gerat bei Bedarf von aul3en zu reinigen. Hierzu sollte ein weiches,
feuchtes Tuch und ein mildes Reinigungsmittel verwendet werden. Nach der Reinigung
sollten Sie alle Feuchtigkeits- oder FlUssigkeitsspuren mit einem weichen, trockenen Tuch
abwischen.

ACHTUNG: Starke Luft- oder Wasserstrahlen sowie die Verwendung von Seifen

oder Reinigungsmitteln, die fur die Materialien des Gerats zu aggressiv und
korrosiv sind, sollten vermieden werden.

9. ENTSORGUNG DER VERPACKUNG

Die Verpackung umweltgerecht entsorgen. Die fur die Verpackung
dieses Produkts verwendeten Materialien kdnnen recycelt werden
und mussen gemall den im Verwendungsland geltenden Gesetzen
entsorgt werden. Die folgenden Entsorgungshinweise finden Sie auf
der Verpackung, je nach Art des Materials.

f foi

PAP PAP PE-LD

HINWEIS: Weitere Informationen zu aktuellen Entsorgungsmoglichkeiten

erhalten Sie von den ortlichen Behorden.

10. UNTERSTUTZUNG

Wenn Sie Fragen zur Installation der eLuxWallbox. wenden Sie sich fur weitere Informationen
oder Supportanfragen bitte an Free2move eSolutions S.p.A. Uber den entsprechenden
Bereich auf der Website: www.esolutions.free2move.com.
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11. HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Free2move eSolutions S.p.A. haftet nicht fur Schaden, die direkt oder indirekt an Personen,
Gegenstanden oder Tieren verursacht werden, wenn die in diesem Handbuch aufgefuhrten
Bestimmungen und die Warnhinweise zur Installation und Wartung der eLuxWallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. behadlt sich alle Rechte an diesem Dokument, dem Artikel
und den darin enthaltenen Abbildungen vor. Die Vervielfaltigung, ganz oder teilweise, die
Weitergabe an Dritte oder die Nutzung der Inhalte ist ohne vorherige schriftliche Zustimmung
von Free2move eSolutions S.p.A. untersagt.

Alle Informationen in diesem Handbuch kénnen ohne vorherige Ankindigung geandert
werden und stellen keine Verpflichtung seitens des Herstellers dar. Die Abbildungen in
diesem Handbuch dienen nur zur Veranschaulichung und kénnen vom gelieferten Produkt
abweichen.
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1. INTRODUCCION
1.1. Finalidad del Manual

Este manual deinstalacidén es una guia para ayudar alos operadores a trabajar en condiciones
de seguridad y a efectuar las operaciones de instalacion necesarias para mantener en
funcionamiento correcto el aparato.

La finalidad del presente documento es servir de ayuda a técnicos cualificados, que hayan
recibido una formacion adecuada, y que hayan demostrado habilidades y conocimientos
idoneos en materia de construccién, instalacion, funcionamiento y mantenimiento de
equipos eléctricos.

La proteccién proporcionada por el aparato puede verse alterada en caso de no utilizar
el aparato en el modo indicado en este manual. Este documente contiene la informacion
necesaria para la instalacién del aparato.

El fabricante Free2move eSolutions S.p.A. ha revisado detenidamente este documento,
aunque no puede descartarse completamente la existencia de omisiones. Si se detectan
errores, se ruega informar a Free2move eSolutions S.p.A. Con la salvedad de las obligaciones
contractuales explicitas, en ningun caso Free2move eSolutions S.p.A. puede considerarse
responsable por pérdidas o dafios derivados del uso del presente manual, o de la instalacion
del equipo. El documento original se redactd en inglés. En caso de incoherencias o dudas,
pida dicho documento original a Free2move eSolutions S.p.A..

1.2. Identificacion del fabricante
El fabricante del aparato es:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milan - Italy
www.esolutions.free2move.com

1.3. Estructura del Manual de instalacion

Este manual se divide en capitulos, que abordan diferentes temas, y contiene toda la
informacion necesaria para instalar el aparato en condiciones de seguridad.

Cada capitulo se subdivide a su vez en apartados, que examinan los puntos fundamentales,
y cada apartado puede tener su titulo, con subtitulos y una descripcion.
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1.4. Seguridad

Este manual contiene instrucciones importantes de seguridad, que se han de respetar
durante la instalacion del aparato.

Con el fin de cumplir dicho objetivo, este manual contiene una serie de textos sobre
precauciones, que contienen instrucciones especiales. Dichas instrucciones van resaltadas
mediante una casilla de texto especifica y con un simbolo, y se imparten para garantizar
la seguridad del personal, necesaria para efectuar las operaciones descritas, y para evitar
causar dafios al aparato y/o a las cosas:

@ Este simbolo significa: PELIGRO

Este simbolo indica una situacién peligrosa para usted y los demas. Lea
el texto detenidamente. El incumplimiento de la instruccién provoca una
situacidon peligrosa inminente que, en caso de no evitarse, comporta la
muerte instantanea, o lesiones graves o permanentes.

Este simbolo significa: ADVERTENCIA

Este simbolo resalta informacién sobre la seguridad. El incumplimiento de
la instruccidon provoca una situacion potencialmente peligrosa que, en caso
de no evitarse, comporta la muerte o lesiones graves.

Este simbolo resalta informacion sobre la seguridad. Lea el texto
detenidamente. El incumplimiento de estas instrucciones puede provocar
la muerte, lesiones graves o dafios al equipo.

Este simbolo significa: NOTA

‘ Este simbolo significa: PRECAUCION

Proporciona informacién adicional para complementar las instrucciones
impartidas.

@ Este simbolo significa: AVISO

Proporciona instrucciones sobre la adopcion de una conducta necesaria,
para gestionar operaciones no vinculadas con posibles lesiones fisicas.

La instalacion ha de ser efectuada por personal cualificado. Debe disefiarse e instalarse un
sistema de alimentacién especifico de ultima generacién, y dicho sistema se ha de certificar
en cumplimiento de las normativas locales y el contrato de suministro de energia.

Los operadores handeleeryentender completamente este manualy respetar rigurosamente
sus instrucciones.

Free2move eSolutions S.p.A. no puede ser considerada responsable por los dafios causados
a personas y/o a bienes, o al equipo, en caso de incumplir las condiciones descritas en el
presente documento.

ADVERTENCIA: La instalacion debe efectuarse de acuerdo con las normativas

vigentes en el pais de instalacion y en cumplimiento de todas las normativas de
seguridad para llevar a cabo los trabajos eléctricos.
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1.5. Equipo de proteccidn individual (EPI)

Un equipo de proteccion individual (EPI) es todo equipo contemplado para ser llevado por
los trabajadores para protegerse de uno o varios peligros, que pueden amenazar la salud o
seguridad de estos en el lugar de trabajo, asi como cualquier otro dispositivo 0 accesorios
destinado a dicha finalidad.

Todos los EPIs, indicados en este manual, sirven para proteger al personal contra peligros
inherentes a la salud y la seguridad, por lo que el fabricante del equipo, tratado en este
manual, recomienda el cumplimiento estricto de las indicaciones, contenidas en las varias
secciones de este manual.

A continuacion, se facilita la lista de EPIs, que usar, para proteger a los operadores contra
los riesgos residuales presentes, durante las operaciones de instalacion y mantenimiento
descritas en este manual.

Simbolo Significado
Llevar guantes de proteccion

Llevar calzado antiestatico

ADVERTENCIA: Recae bajo la responsabilidad del operador leer y entender las

normativas locales y evaluar las condiciones ambientales del lugar de instalacion
para cumplir la necesidad de llevar un EPI adicional.

1.6. Garantiay condiciones de entrega

Los detalles de la garantia se describen en las Condiciones Generales de Venta, incluidas con
el pedido de compra para este producto y/o en el embalaje del producto.

Free2move eSolutions S.p.A. queda eximida de toda responsabilidad por el incumplimiento
de las instrucciones para la instalacién correcta, y no se podra considerar responsable de los
sistemas instalados antes y después del equipo entregado.

Free2move eSolutions S.p.A. queda eximida de toda responsabilidad por los defectos y
los fallos de funcionamiento derivados de: uso impropio del aparato; deterioro debido al
transporte o condiciones ambientales particulares o instalacion por parte de personas no
cualificadas.

AVISO: Cualquier modificacion, manipulacion o alteracion del hardware o

software no acordada expresamente con el fabricante anula de inmediato la
garantia.
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1.7. Lista de documentos

Junto a este manual, la documentacién del producto puede visualizarse y descargarse
entrando en: www.esolutions.free2move.com.

1.8. Advertencias
@ PELIGRO: Riesgo de descarga eléctrica e incendio. La instalacion debe efectuarse

de acuerdo conlas normativasvigentes en el paisdeinstalacionyen cumplimiento
de todas las normativas de seguridad para llevar a cabo los trabajos eléctricos.

-Antes de instalar o usar el dispositivo, asegurese de que ninguno de los componentes
haya sufrido dafios. Los componentes dafiados pueden provocar electrocucion, corto-
circuitos, e incendio debido a un sobrecalentamiento. No se ha de usar un dispositivo
con dafios o defectos.

-Instale eLuxWallbox lejos de bidones de gasolina o de substancias combustibles en
general.

-Antes de instalar eLuxWallbox, asegurese de que la fuente de energia de la red se haya
desconectado.

-El aparato se ha de conectar a una red de corriente en cumplimiento con las normas
locales e internacionales, y con todos los requisitos técnicos, indicados en este manual.

-Los nifios u otras personas, que no puedan calibrar los riesgos, en relacién con la insta-
lacion del aparato, podrian sufrir dafios graves o poner sus vidas en peligro.

-Las mascotas u otros animales han de permanecer alejados del dispositivo y del mate-
rial del embalaje

-Los nifios no han de jugar con el dispositivo, los accesorios o el embalaje entregados
con el producto.

-La uUnica parte, que puede desmontarse de eLuxWallbox, es su tapa amovible.

-eLuxWallbox puede usarse solamente con una fuente de energia.

-Se han de tomar las precauciones necesarias para garantizar el funcionamiento correc-
to con productos sanitarios implantados activos. Contacte al fabricante para determi-
nar si el proceso de carga podria afectar negativamente al producto sanitario.
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2. INFORMACION GENERAL

eLuxWallbox es una solucion de corriente alterna para recargar vehiculos eléctricos e
hibridos enchufables, y resulta ideal para el uso semipublico y residencial. El aparato esta
disponible en la configuracion trifasica o monofasica y tiene una toma de tipo 2.

El aparato recarga vehiculos eléctricos de hasta 22 kW en la configuracion trifasica, o de
hasta 7,4 kW en la monofasica. El aparato incluye opciones de conectividad, tales como
la monitorizacion remota mediante la plataforma de control de eSolutions (CPMS). Su
configuracion final se ha de completar utilizando la aplicacion PowerUp.

Este aparato lleva una tarjeta SIM para la conexién a una red movil de 4G.
La tarjeta SIM se activa automaticamente la primera vez, que el aparato se enciende.

Este documento describe cdmo instalar el aparato. Se facilita una descripcion de sus
caracteristicas para identificar los componentes claves y determinar los términos técnicos,
usados en este manual. Este capitulo contiene informacion sobre modelos, detalles del
equipo, caracteristicas y datos técnicos, dimensiones totales, e identificacion del aparato.

AVISO: Consulte el Manual de accesorios para obtener informaciéon especifica

si PowerMeter (DPM) o MIDcounter se han de instalar y el Manual del usuario
para instrucciones sobre el uso.

Para completar la instalacion, es necesario configurar eLuxWallbox con las aplicaciones
especificas:

Aplicaciéon del instalador: PowerUp
bup
Versiones del producto (UE): EPRO23S224GWBAX
Versiones del producto (REINO UNIDO): EPRO23S224GWBAS
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2.1. Ambitos de uso

Free2move eSolutions S.p.A. queda eximida de toda responsabilidad por cualquier dafio
debido a acciones incorrectas o negligentes.

El aparato no se puede usar para fines diferentes al fin contemplado.

El equipo no ha de ser usado por nifios o personas con capacidades mentales o fisicas
limitadas, ni tampoco por adultos o profesionales expertos, si el aparato se utiliza en
operaciones no contempladas en este manual ni en la documentacion adjunta.

El aparato es un dispositivo de carga para vehiculos eléctricos; la clasificacidon siguiente (de
acuerdo con la IEC 61851-1) identifica sus caracteristicas:

-Alimentacién: permanentemente conectada a la red de alimentacion CA
-Salida: Corriente alterna

- Condiciones ambientales: uso interno / externo

-Instalacion fija

-Proteccion contra descargas eléctricas: Clase |

- Clasificacion entorno EMC: Clase B

-Tipo de carga: Modo 3 segun la norma IEC 61851-1

-Funcion opcional para ventilacion no compatible

2.2. Etiqueta de identificacion
La etiqueta de identificacidn esta situada en el lado izquierdo del producto.

Los detalles pueden ser diferentes de los mostrados en la figura, dependiendo de la version
del aparato.

NOTA: El Numero de pieza (PN) y el Numero de serie (SN) aparecen también
en el embalaje asi como en la aplicaciéon eSolutions Charging tras haber
0 emparejado eLuxWallbox con el perfil del usuario y en PowerUp después del

emparejamiento con el cédigo QR. El codigo QR es el mismo en ambas etiquetas
y se usa para completar la instalaciéon con las aplicaciones PowerUp y eSolutions
Charging.
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Piazzale Lodi 3 — 20137 Milan Italy

Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER

Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

1 - Es obligatorio consultar el manual original y la documentacién adicional

2 - Este aparato es una pieza de un equipo eléctrico y electrénico; cuando el
usuario decida desecharlo, se convierte en un residuo (Residuos de aparatos eléc-
tricos y electrénicos - RAEE), que se ha de gestionar en cumplimiento de la Directiva
europea 2012/19/UE y de la Directiva europea 2018/849/UE.

3 -Peligro de descarga eléctrica

4 -Simbolo utilizado para indicar que un producto cumple las normativas del
Reino Unido y las directivas relativas a seguridad, salud y medio ambiente

5 -Simbolo utilizado para indicar que un producto cumple las normativas euro-
peasy las directivas relativas a seguridad, salud y medio ambiente

6 -* Tipo de toma

N J

*La etiqueta, en el interior del embalaje con la letra Cimpresa, indica el tipo de toma instalada
en el producto. Dicha etiqueta se ha de aplicar cerca de la toma cuando la instalacion se ha
completado.

CA EN 62196-2 TIPO 2 Clavijay toma <480V RMS
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2.3. Dimensiones y caracteristicas del producto

157 mm

1 -Tapa externa

2 -Tapa

3 -Base intermedia
4 -Tira de leds
5-Base
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2.4. Especificaciones técnicas

| EPRO235224GWBAX EPRO235224GWBAS
Especificacion de carga
Tipo de recarga Modo 3 - caso B (toma)
Estdndar conector IEC 62196-2,Tipo 2
Descripcion
Dimensiones 278x157x575 mm
Peso ~5,5kg
Grado de proteccién IP55
indice de proteccién contra impactos IK10 (salvo para la pantalla IK08)
Material de la carcasa Policarbonato resistente a UV GWFI 960 (IEC 60695-2-12)
Color Negro
Especificaciones eléctricas
Potencia Hasta 7,4 kW monofésica
Hasta 22 kW trifasica
Valores Monofésica 230 VCA £10% 32A 50/60 Hz
Trifasica 400 VCA +10% 32A 50/60 Hz
Tipo de red TT, TN, IT

Configuracién  alimentacién eléctrica

. er s monofasica/trifasica y limite potencia configurables con el conmutador rotativo
(monofasica o trifasica)

Seguridad y funcionamiento

Rango de temperaturas operativas -25/+50°C (sin exposicion directa a la luz solar)

Rango de temperaturas de almacenaje -25/+70 °C

Proteccion contra sobrecalentamiento Reduccion potencia de carga

Resistencia a la humedad <95 % HR (sin condensacion)

Clases de resistencia al fuego UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Categoria sobretension ovcli

Control corriente residual dispositivo RCM detector 6 mA CC incluido para fugas-CC y dispositivo RCM detector
30mA CA incluido para fugas-CA

Altura de instalacién maxima 2000 m s.n.m.

Tipo de instalacion Montaje en la pared

Conectividad y caracteristicas

RS-485 Modbus RTU Uso para la gestién de la potencia dindmica, Comunicacién Principal/Secundéria y HEMS*

Bluetooth LE 5.0 Utilizado para la comunicacién con aplicaciones

Wi-Fi 2,4 GHz

4G/LTE Incorporado con ranura para tarjeta SIM

OCPP 1.6) 1.6) con infgrme oficiql sobre seguridad

(perfil de seguridad 1, 2, 3)

Actualizacion SW over-the-air Compatible

CPMS Configurable

Contador eléctrico DPM Gestion carga Con contador externo monofasico y trifasico

Reglamento adicional ) Normas sobre vehiculos eléctricos 2021 ETSI
EN 303645 (Puntos de carga inteligente)

HMI

Monitor Pantalla tactil a color de 3,5"

LED Codigo de color

Modos operativos Autostart con conexién OCPP

Autostart y no en linea con caracteristicas limitadas
Autorizacién mediante aplicaciéon solamente cuando conectado

*Dependiendo de la configuracion.
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2.5. Descripcion de las conexiones
La siguiente tabla sintetiza los puertos disponibles en eLuxWallbox:

2

1-ETH 1x
2 -(CN12) RS485 Modbus para comunicacion contador externo (DPM y MID)
3 -Tarjeta SIM
4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC
5-4GLTE, WI-FI, Placa BLE
6 -(CN1) Cable de entrada de potencia
7 -Relés
8 - Cable de salida de potencia
9 -PP/CP
10 -(CN4) alimentacion tira LEDs
11 -(CN3) Activacion shunt
12 -(CN29) Habilitacion remota
13 -(SW1) Conmutador rotativo
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Cddigo

puerto Finalidad

Tipo Puerto

RS485 Modbus para
Comunicacion RS485 CC CN9 comunicacién cadena tipo 2X
margarita

RS485 Modbus para
RS485 DPM CN12 comunicaciéon contador
externo (DPM y MID)

Contacto NO contacto libre para
activacion shunt liberacion MCB

Alimentacion AllmenLt;[glson tira Alimentacion de la tira LEDs  1x

Seguridad
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3. INSTALACION

PELIGRO: Antes de efectuar alguna operacion, la alimentacion se ha de apagar.

PELIGRO: El incumplimiento de las instrucciones contenidas en este manual
puede causar dafios graves al producto y al instalador (en los casos mas
graves, las lesiones pueden llegar a ser mortales). Le rogamos leer este manual
detenidamente antes de instalar, encender y usar el producto. Free2move
eSolutions S.p.A. recomienda recurrir solamente a profesionales con experiencia,
que cumplen las normas actuales para instalar el producto correctamente.

AVISO: La pantalla no se enciende inmediatamente al conectar el dispositivo.
Puede tardar hasta un minuto.

3.1. Preparar la instalacion

Antes de elegir e instalar el aparato, el instalador ha de considerar las restricciones locales
contempladasenlanormalEC61851-1.Sin embargo, el instalador es responsable de verificar
que dichas normativas siguen estando vigentes y, sobre todo, comprobar la existencia de
normativas locales adicionales aplicables, que podrian restringir el uso de dichos dispositivos
en el pais de uso e instalacion.

PELIGRO:La instalaciéony la puesta en marcha del dispositivo ha de ser efectuada
solamente por personal cualificado, capacitado para reconocer situaciones
peligrosas inminentes y potenciales y, por consiguiente, actuar en seguridad.

La instalacién ha de cumplir los requisitos de la norma IEC 60364-7-722.

Antes de pasar a la instalacion, asegurese de que:

-La potencia de entrada permanece completamente apagada hasta que la instalacion se
complete.

-El area de trabajo es considerada una zona peligrosa, por lo que se ha de acordonar
correctamente para evitar el acceso de personas, no involucradas en las operaciones
de instalacion. El aparato no se ha de instalar en condiciones de lluvia, niebla o hume-
dad elevada.

-El embalaje del aparato resulte perfectamente intacto y no presente dafios eviden-
tes. Si el aparato y/o su embalaje estan dafados, solicite ayuda en el siguiente enlace:
www.esolutions.free2move.com/contact-us/.

-El aparato y todos sus componentes resultan completamente intactos y sin defectos o
averias evidentes. En caso de notar algun dafo, el procedimiento se ha de interrumpir
inmediatamente, y se debe contactar a la asistencia técnica.

ADVERTENCIA: El disefio de toda la instalacion eléctrica a la que se va a conectar
el aparato debe determinarse primero por un profesional cualificado. Los datos
eléctricos del aparato (que se han de consultar para calibrar correctamente el
tamafio del sistema de alimentacién) aparecen en la etiqueta de identificacion
del aparato.

ADVERTENCIA: La instalacién no debe ser efectuada con las manos mojadas, ni
se deben orientar chorros de agua hacia el aparato.

15
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3.2. Contenido del embalaje

Product
%’%\) documentation
-1) eLuxWallbox

-2) tacos de pared de 4 g10x50mm con tornillos
-3) 1 tarjeta Sim instalada

-4) 1 placa de montaje para pared

-5) Etiqueta “C”

-6) Documentacion del producto

AVISO: jManipule con cuidado! Se recomienda encarecidamente usar guantes,

idéneos para manipular plastico, con el fin de preservar la integridad de la
estética (evitar araflazos o marcas desagradables).
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L £

3.3. Herramientas necesarias

e (%

T20 1/4”

1 -Destornillador Torx T20 1/4”
2 -Taladro con broca de 10 mm 3/8”
3 - Destornillador de tornillo Phillips
4 -Destornillador plano (cabeza < 2mm)
5 -Cuter
6 - Martillo
7 -Lapiz
8 -Nivel de burbuja
9 -Cinta métrica
10 - Cinta adhesiva

ADVERTENCIA: No use un destornillador eléctrico para montar el wallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. queda exiMIDa de toda responsabilidad por los
dafios causados a personas o bienes, que deriven del uso de dichas herramientas.

7
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3.4. Espacioy posicionamiento

PRECAUCION: Aseglrese de la ausencia de fuentes de calor, substancias
inflamables o fuentes electromagnéticas en el area de instalacion cuando instale

‘ el aparato.

Asimismo, el lugar de instalacion debe estar ventilado suficientemente para

garantizar una dispersion térmica adecuada.

‘ AVISO: Si se requiere la conectividad de eLuxWallbox, asegurese de que el area
elegida tenga cobertura para la recepcion de teléfonos méviles o Wi-Fi.

Antesdelainstalacion, asegurese de que las condicionesambientales(tales comotemperatura,
altitud y humedad) cumplan las especificaciones del aparato.

Para garantizar el funcionamiento correcto del aparato, y para que el usuario pueda usarlo
adecuadamente, se ha de dejar un espacio libre alrededor del aparato para que el aire circule
y para mover adecuadamente el cable. Asimismo, debe permitir la carga por parte del usuario
y efectuar operaciones de mantenimiento ordinario y extraordinario en un modo seguro.

NOTA: Hemos de contemplar también el espacio necesario ocupado por el

vehiculo eléctrico aparcado para cargarlo.

eLuxWallbox no ha de instalarse en lugares:

- caracterizados por atmosferas potencialmente explosivas (segun la Directiva 2014/24/UE)

- utilizados como vias de evacuacion

-donde puedan caer articulos (por ejemplo, escaleras colgadas o neumaticos de vehicu-
los) o donde pueda sufrir impactos y dafarse (por ejemplo, cerca de una puerta o en
espacios operativos para los vehiculos)

-donde exista un riesgo de chorros presurizados de agua (por ejemplo, sistemas de la-
vado, dispositivos de lavado eléctrico o mangueras de jardin)

PRECAUCION: El aparato se ha disefiado para soportar la exposicién a la luz
solar directa y malas condiciones meteoroldgicas. Sin embargo, para alargar su

vida util y limitar la reduccion térmica, se sugiere proteger el dispositivo de la
exposicion directa al sol y lluvia, usando una cubierta.

Las siguientes indicaciones se han de seguir a la hora de elegir la posicion de instalacion para
eLuxWallbox.

-evitar paredes inestables e inseguras

-evitar paredes hechas con material inflamable o revestidas con material inflamable
(por ejemplo, madera, moqueta, etc.)

- evitar la exposicion directa a la lluvia, para asegurar que el mal tiempo provoque deterioros

-garantizar una ventilacion suficiente para el dispositivo - no se ha de montar en el inte-
rior de un hueco o un armario

-evitar la acumulacion de calor - el dispositivo se ha de mantener lejos de fuentes de calor

-evitar la exposicion a infiltraciones de agua

-evitar cambios excesivos en la temperatura



#2)LuxWallbox

eSolutions . .2
Manual de instalacion

3.5. Montaje en la pared

PRECAUCION: Las normativas nacionales e internacionales establecidas en IEC

‘ 60364-1 e IEC 60364-5-52 se han de respetar al fijar eLuxWallbox en la pared.
Posicionar en modo correcto la estacion de recarga es importante para garantizar

que funcione correctamente.

eLuxWallbox se entrega con una placa para el montaje en la pared. Para instalar el wallbox,
primero, fije la placa en la pared, usando 4 tacos (@ 10x50 mm). A continuacion, instale el
wallbox sobre la placa. Los tacos suministrados son universales y son idoneos para paredes

de ladrillos macizos o huecos.

NOTA: Para efectuar la instalacion en paredes construidas con otros materiales
(por ejemplo, pladur), se necesitan tacos especificos y se puede instalar,
solamente, cuando se haya verificado la carga maxima permitida.

NOTA: Se recomienda mantener una distancia de 50-60 cm de otras paredes,
para facilitar la instalacion y el mantenimiento.

NOTA: Se recomienda instalar el wallbox a una altura de 130-140 cm del suelo.

Para facilitar la instalacion y el montaje en la pared, use la placa de metal entregada como
plantilla para taladrar los 4 orificios de fijacion. Asimismo, la placa se usa para la nivelacion

con un nivel de burbuja.
Con un taladro, haga 4x orificios con @10 mm, donde los puntos de fijacion se han marcado.
La profundidad de los orificios ha de ser de 60 mm. A continuacion, elimine los restos de

taladrado de los orificios.
Coloque los tacos de fijacion en los orificios usando un martillo.
Asegure la placa de montaje en la pared introduciendo los tornillos en los orificios.

@

7/
&

/ 130-140 mm




2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manual de instalacion

Para instalar eLuxWallbox en la placa de montaje, haga que se deslice de arriba abajo,
insertando los dos ganchos de metal en los huecos, situados en la parte trasera del wallbox.

Cuando se haya instalado, haga coincidir los dos tornillos de fijacién en la parte inferior de
la placa de montaje con las ranuras en la base inferior del wallbox.

Atornille los dos tornillos de metal en la parte inferior para fijar firmemente eLuxWallbox
en la placa de montaje.

Para efectuar la instalacion eléctrica, retire la tapa externa tirando suavemente de esta hacia
usted.

0 NOTA: No use herramientas para no dafarla.
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Retire los 6 tornillos utilizando el destornillador Torx T20 %"y tire de la carcasa delantera del
wallbox.

Desconecte el conector CN4 de la tira de LEDs con cuidado.

:

‘

2]
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Ensanche con cuidado el marco de la tira de LEDs para liberarlo de los enganches. A
continuacion, tire de esta hacia usted para quitarla del wallbox. Coloque la tira de LEDs
sobre una superficie nivelada, teniendo cuidado para no dafiarla.

22
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3.6. Instalacion de dispositivos de proteccion externos

El aparato esta equipado solamente con un dispositivo de deteccion de corriente continua
de 6 mA CC. Por consiguiente, de acuerdo con la norma IEC 61851-1, el dispositivo se ha de
proteger aguas arriba, instalando externamente los siguientes dispositivos de protecciéon
eléctrica. eLuxWallbox no esta equipado con un sistema de deteccién de averias PEN.

Disyuntor mini (MCB): 1P/3P+N, curva C recomendada, al menos con una capacidad de
cortocircuito nominal de 6kA. Corriente nominal de acuerdo con el ajuste para alimentacion
y cargador con un maximo de 40A, por ejemplo, Imax 32 A va a usar C40 MCB. En caso de
producirse un cortocircuito, el valor de 12t en el conector del vehiculo de eLuxWallbox de
recarga no debe superar 75000 A2s.

Los dispositivos de proteccidn contra sobreintensidades han de cumplir la IEC 60947-2, IEC
60947-6-2, IEC 61009-1 o las partes relevantes de la serie IEC 60898 series o de la serie IEC
60269.

Dispositivo de corriente residual (RCD): 1P/3P+N, de acuerdo con las normativas locales,
al menos de tipo A. Tipo de restablecimiento manual solamente. El RCD debe presentar una
corriente operativa residual nominal no superior a 30 mA y cumplir una de las siguientes
normas: IEC 61008-1, IEC 61009-1, IEC 60947-2 e |IEC 62423. El RCD debe desconectar todos
los conductores en tension.

Pararrayos (SPD): Para evitar daflos potenciales en el vehiculo eléctrico causados por
sobretensiones, recomendamos, encarecidamente, proteger el circuito de alimentacién del
punto de conexion con un SPD.

Dispositivo de deteccién del aislamiento (IMD): En caso de haber sistemas de tipo IT
instalados, se hade montar un dispositivo de deteccion del aislamiento (IMD) en cumplimiento
de la CEI EN 61557-8.

ADVERTENCIA: En caso de haber sistemas de tipo IT instalados, pueden
contemplarse reglamentos locales especificos adicionales inherentes a la

seguridad del sistema y proteccion contra averias, que el instalador debe
entender e implementar.

23
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3.7. Conexion de la alimentacion

El aparato se ha de alimentar con cables con un tamafio adecuado y que soporten la corriente
para la que el producto se ha disefiado. Asegurese de que los cables son de un tamafio
adecuado antes del cableado, y de que el radio de curvado maximo permitido no se supere.
Los datos eléctricos del aparato, que se han de consultar para dimensionar el sistema
de alimentacion correctamente, aparecen en la etiqueta de identificacion del dispositivo
(consulte el apartado 2.3 de la etiqueta de identificacién).

Ala hora de dimensionar la instalacion eléctrica, hemos de tener en cuenta que el wallbox
puede soportar una caida maxima de tension del 15% de la tensién nominal (tensién
permitida minima en monofasica: 196 V).

Las siguientes directrices proporcionan
informaciénsobreloscablesdealimentacion 6+16 mm2
que usar y el tamafio recomendado para el
conductor: - .

T ~ . . ~18 mm jt —
-Tamafio sugerido minimo para el con-
ductor: 6 mmz2, el conector de entrada
acepta también el de 4 mm?2 N
-Tamafio maximo para el conductor: 16
mm2
-Longitud pelado para cables de ali- L
mentacion: 18 mm

/ Se recomienda encarecidamente usar manguitos para los cables.

PELIGRO: La alimentacion al dispositivo debe permanecer apagada durante este
paso.

NOTA: La parte inferior del cuerpo del dispositivo presenta 2 puntos de entrada
cable laterales, equipados con prensaestopas de cable y tapones de proteccién
para evitar la entrada de polvo o humedad durante el envio.
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1 -Cables de alimentacion
2 -Cables de comunicacién

Los siguientes diagramas muestran como conectar eléctricamente el dispositivo en sistemas
monofasicos o trifasicos.

4 ) 4 )
00000 00000
i 1 o |

PRECAUCION: En caso de instalaciones en sistemas trifasicos, aseglrese de que
las cargas eléctricas (incluido el wallbox) estén bien equilibradas entre las fases.

En caso de instalaciones multiples, recomendamos compartir la carga entre
todas las fases disponibles.
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3.7.1. Instalacion monofasica

En caso de instalacion monofasica, efectle los pasos siguientes:
-Introduzca el cable en el prensaestopas del cable de alimentacion.
-Apriete el prensaestopas del cable.
-Introduzca el cable de alimentacion y conecte a la regleta de bornes de alimentacion CN1:
-Cable de tierra a PE
-Cable de neutroa N
-Cabledefasea T

Asegurese de que toda la seccion pelada de cada cable se haya insertado en cada borne.

/ Se recomienda encarecidamente usar manguitos para los cables.
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3.7.2. Instalacion trifasica

En caso de instalacion trifasica, efectle los pasos siguientes:

-Introduzca el cable en el prensaestopas del cable de alimentacion.

-Apriete el prensaestopas del cable

-Introduzca el cable de alimentacidn y conecte a la regleta de bornes de alimentacién CN1:
-Cable de tierra a PE
-Cable de neutroa N
-CablesdefaseaT,S, R

Asegurese de que toda la seccion pelada de cada cable se haya insertado en cada borne.

NOTA: Los 2 empalmes caja-cable se pueden sustituir por prensaestopas de @
25 mm (no suministrados por el fabricante).

/ Se recomienda encarecidamente usar manguitos para los cables.

PRECAUCION: En caso de instalaciones en sistemas trifasicos, asegurese de que
las cargas eléctricas (incluido el wallbox) estén bien equilibradas entre las fases.

En caso de instalaciones multiples, se recomienda girar las fases para equilibrar
las cargas.
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3.7.3. Habilitacion remota (CN29)

El conector CN29 es un contacto libre, que sirve para habilitar/inhabilitar en modo remoto
el wallbox.

3.8. Conexidn del cable de comunicacién
eLuxWallbox esta equipado con dos puertos 2 x RS485 para la comunicacién Modbus.

Modbus RS485 se utiliza para comunicar con accesorios, tales como el contador eléctrico
certificado MIDcounter y PowerMeter (DPM) para la gestion de la potencia dinamica, o
para la comunicacion con sistemas de gestion de energia externos (EMS).

NOTA: Consulte el Manual de accesorios para obtener detalles especificos
sobre la instalacion y configuracién y el documento del MODBUS para detalles
adicionales.

Asimismo, el puerto RS485 del Modbus puede usarse para configurar la funcion
Principal/Secundaria (consulte el apartado especifico 5.1).

Hay que utilizar cables de comunicacion
Modbus con las siguientes caracteristicas:

-Modbus RS485 trenzado STP 2x2
AWG24 o S/FTP cat. 7, idéneo para la
instalacion con una linea eléctrica de
400V

-Tamanfo del conductor: 0,5 mm?2

-Longitud de pelado: 10 mm

-Longitud maxima recomendada: 150
m

0.5 mm2

-CN12: puerto para la instalacién de los accesorios (consulte el Manual de accesorios
especifico)
-CN9/CN10 n.°2 puertos paralelos:
-para la instalacion Principal/Secundaria (consulte el apartado 5.1)
-para la configuracién EMS (consulte el manual Modbus especifico)
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Conexién de los cables de comunicacion:

-Retire el tapon de proteccién del punto de entrada de los cables de comunicacién e
introduzca la funda corrugada de @ 25 mm.

-Apriete el empalme entre caja y funda del cable.

-Introduzca el cable de comunicacion, tirando de este hasta obtener una longitud que
llegue al puerto de comunicacion, sin tensarlo.

-Para efectuar una instalacion de Ultima generacion, los cables de comunicacion han de
pasar por el conducto de metal especifico por el interior de eLuxWallbox.

-Conecte el cable de comunicacion al puerto correspondiente (consulte el capitulo cor-
respondiente o los manuales pertinentes para detalles sobre la instalacién de los acce-
sorios o Modbus).

-Repita el procedimiento para cada cable de comunicacion que quiere instalar.

ADVERTENCIA: Los orificios no usados se han de cerrar usando los tapones de

proteccion entregados para garantizar el codigo IP.
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3.9. Ajustar el tipo de alimentacion y la potencia maxima

Durante la fase de instalacion, es obligatorio establecer el tipo de entrada de alimentacién
contemplada (monofasica o trifasica) y potencia maxima, de acuerdo con la potencia
maxima, que puede suministrar la instalacién eléctrica. Este procedimiento se ha de efectuar
cambiando la posicion del conmutador rotativo (SW1) de acuerdo con la tabla siguiente.

AVISO: Preste atencion para asegurarse de que este procedimiento se realice
con el wallbox apagado.

Si, por alguna razédn, la posicion del Conmutador rotativo se cambian durante el
encendido del wallbox, se ha de reiniciar para que los cambios tengan efecto.

U

Posicion del lo|1|2|3|4a|5|6|7|8|9|A|B|C|D|E]|F
conmutador rotativo

Monofasico [kW] 37|46 |51|58]|60]|74

Trifasico [kW] - - - - - - [a369]90|11,0]131]152]173[193]207 220
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3.10. Operaciones de cierre y encendido

Antesdecerrar, verifique quelos cablesde alimentacion estan bien conectados, asegurandose
de que las posiciones respectivas de las fases y del neutro en la regleta CN1 respetan las
marcas.

Posicione con cuidado el marco de la tira de
LEDs y conecte el conector de la tira de LEDs
CNA4.
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Para cerrar, efectie los pasos indicados a
continuacion:

-Coloque de nuevo la tapa

-Fije con los tornillos que ha retirado
anteriormente segun la secuencia si-
guiente (con un par de apriete de 2,5
Nm)

-Vuelva a colocar la tapa externa, em-
pujando la lengleta de goma en la ra-
nuray ejerciendo una ligera presion.

-Después de cerrar el aparato, puede
encenderlo, utilizando el interruptor
situado aguas arriba.

-Cuando se ha encendido, el aparato
realiza varios ciclos de comprobacion
de los componentes internos antes de
pasar al estado de reposo, listo para la
carga.

-Espere 1 minuto para que la pantalla
se encienda.

Manual de instalacion
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3.11. Vistas de la pantalla

Cuando eLuxWallbox se ha encendido, las siguientes vistas aparecen en la pantalla:

sl 3 T @ Mensaje de bienvenida.

eSolutions

Free2move

WELCOME!

Esta vista es la vista predeterminada en el modo Autostart. Indica
al operador que conecte el cable de carga, para iniciar la sesién
- de carga. Aparece también cuando se produce una autenticacion
C‘ correcta.
READY TO PLUGIN
g J

AT Esta vista aparecera solamente con el modo operativo
Autenticacion habilitado.

[j Debe autenticarse mediante la aplicacion para iniciar el proceso
de carga.

AUTHORIZE WITH APP

Esta vista sugiere:

- Esperar que el proceso de autenticacién se realice

- Esperar después de conectar el cable de recarga

Autenticacion valida mediante la aplicacion.

VALIDATION SUCCESSFUL

el 3 @S Autenticacion no valida mediante la aplicacion.

VALIDATION FAILED,
TRY AGAIN
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A
©) I o

TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00

hh:mm:ss kWh kw
PREPARING

N O

Esta vista muestra los datos de la sesién corriente:
- TIME: Duracién de la sesion

- ENERGY: Energia absorbida por el vehiculo

- POWER: Potencia de carga corriente

Con la funcion DPM habilitada, las flechas resultan visibles en la
esquina derecha inferior.

v 2 0

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

PREPARING

Esta vista muestra la informacion sobre DPM para la sesiéon
corriente:

- GRID POWER: valor de la potencia contratada
- CAR POWER: potencia absorbida por el vehiculo

- HOME POWER: potencia absorbida por las cargas domésticas

& 2 O

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

Esta vista se muestra cuando el DPM o el VE suspende la sesién
de carga. La sesién de carga puede reanudarse.

C‘e

READY TO PLUG OUT

-

N

Esta vista indica al usuario retirar el cable cuando el proceso de
carga acaba o se interrumpe.

I 4
©

eSolutions

Free2move

THANK YOU

- J

wallbox entrara pronto en el modo Standby.

Esta vista indica que el proceso de carga se ha completado, el
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La vista muestra una actualizacién del software en curso.
SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS
J
Esta vista se muestra, si la carga programada sigue presente en el
wallbox por sesiones de carga retrasadas, limitacién recurrente
@ del perfil de carga y retrasos fortuitos.
DELAY
N J
Esta vista se activa, si se produce una alarma en el wallbox, para
mostrar el codigo de error.
ERROR
123
N J

3.12. Cédigo del color del LED

Cuando el dispositivo se ha encendido, la tira de LEDs parpadea en una secuencia de
colores. A continuacion, el estado del dispositivo puede monitorizarse faciimente mediante
los colores y el comportamiento del LED.

AZUL VERDE
FIJO Listo para la conexion Carga suspendida
ROJO AMARILLO
FIJO - No disponible
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3.13. Configuracion de parametros después de la instalacion

Cuando lainstalacién eléctrica se ha completado, eLuxWallbox se debe configurar mediante
una conexidn Bluetooth, utilizando la aplicacién correspondiente del instalador PowerUp,
de lo contrario el wallbox puede no funcionar correctamente.

AVISO:PowerUp es una aplicacion para smartphone, que han de usar

exclusivamente instaladores cualificados, y disponible en Google Play™ y Apple
Store®.

Asegurese de disponer de la Ultima version de PowerUp para acceder a todas
sus funciones.

Descarguese la aplicacién en su smartphone.
L U I

Download on the @ ‘r‘k.@

UU .|.|.I

;

o

power

by

@)

eSolutions
il
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Abra la aplicacion y escanee el cddigo QR del
wallbox para emparejar eLuxWallbox con la
aplicacion. El cédigo QR puede encontrarse en la
etiqueta del producto.

Scan the QR code from the
identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Cuando la aplicaciéon se haya instalado, haga clic
en la pagina de inicio y seleccione el parametro
que va a configurar.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters (\ >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Ajustar la maxima potencia

La seccion especifica de la aplicacion “Max charging power” contiene informacién acerca de
la seleccion realizada del Conmutador rotativo durante la instalacién eléctrica. Asimismo,
se puede configurar la potencia maxima definida para el usuario efectuando los siguientes
pasos:

Toque en "Max charging power" para configurar
la potencia maxima.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >

Max charging power (\

MIDcounter

RESTART CHARGER

Toque en el control deslizante "Max charging
power", para deslizarlo hacia la izquierda o la
derecha hasta que encuentre el valor correcto.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position

. Max A 6.2
N j Max kW 4.3
b 2
6 L
Max charging power 1.8 kW
14 kW 4.3 kW

SEND
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3.15. Configuracion del modo operativo

Se puede configurar eLuxWallbox para que funcione en diferentes modos operativos,
cambiando la autorizacién de carga y las opciones de conectividad. Los modos operativos
se pueden cambiar con los selectores de Autostart y Standalone en PowerUp.

La carga se puede autorizar en dos modos diferentes:

-Autostart (ajuste de fabrica predeterminado):con Autostart habilitado, la autoriza-
cién para la recarga es automatica y la sesion de recarga inicia al conectar, simplemen-
te, el cable de recarga.

- Autenticacién: con Autostart deshabilitado, la sesidén de recarga ha de ser autorizada
mediante la aplicacién eSolutions Charging (dicha funcion esta disponible solamente
cuando el Wallbox se ha conectado mediante 4G o Wi-Fi)

eLuxWallbox presenta dos opciones de conectividad:

Conectividad habilitada (ajuste predeterminado
en la fabrica): con la opcién Standalone
deshabilitada, eLuxWallbox se conecta a la
plataforma de control eSolutions (CPMS),

para permitir las actualizaciones del software,

recibir asistencia remota en directo del Servicio Model name

de atencion al cliente y disfrutar al maximo de las Part M
. . ., . . Serial number 0O000AB0123456789

funciones de la aplicacion eSolutions Charging. Firmware version

Status 2

Charger parameters >
Operating mode O >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >

RESTART CHARGER
L

Diagnostics — S
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Conectividad deshabilitada: con la opcion
Standalone habilitada, eLuxWallbox no se
conecta a la plataforma de control eSolutions
(CPMS), y el usuario accede a funciones limitadas
en eSolutions Charging disponible solamente
mediante Bluetooth.

Operating mode

Connectivity disabled O

8

Autostart

AVISO:Cuando la funcion se ha habilitado, para que los cambios sean efectivos,
reinicie siempre el wallbox con el botdn especifico en la pagina de inicio.
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3.16. Ajuste Wi-Fi

Se puede configurar una conexién Wi-Fi mediante PowerUp.

AVISO: Para fines de servicio, el Wallbox se puede conectar temporalmente a un
punto de acceso Wi-Fi generado por cualquier smartphone, incluyendo el que se
esta utilizando para la configuracion. Utilice dicho procedimiento si el dispositivo
esta desconectado y el software se ha de actualizar.

AVISO: eLuxWallbox es compatible solamente con las redes Wi-Fi de 2,4 GHz.
No se puede conectar a redes de 5 GHz. Verifique la sefial antes de efectuar la
configuracion.

Abra PowerUP y luego el menu “Wi-Fi settings” e
introduzca los credenciales:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings P
Max charging power >
MIDcounter >
|_Diagnostics —— >
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SSID: el nombre de la red de Wi-Fi se ha de
introducir aqui. Si la red Wi-Fi es mediante un

Hotspot, introduzca el nombre del Hotspot en -l
este cam pO. @ Ensure that the Wi-Fi signal is at 2.4 GHz
Wi-Fi Password: introduzca aqui la contrasefia Bimpsathily S

de la red Wi-Fi o Hotspot. Gonnected to the internet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

AVISO: Durante la primera configuracién, eLuxWallbox detecta la misma red de
conexion que el smartphone, pero también se puede introducir manualmente el
SSID de otra conexién Wi-Fi.

AVISO: Cuando la funcioén se ha habilitado, para que los cambios sean efectivos,
reinicie siempre el wallbox con el botdn especifico en la pagina de inicio.
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4. AJUSTES DEL PAIS

"Country settings" es una seccidon de la aplicacion sobre la configuracion de funciones para
paises especificos, tales como "Unbalanced load" o "Random Delay". Lea las siguientes
especificaciones para cada funcién.

4.1. Carga desequilibrada

La deteccion de "Unbalanced load" es una funcién especifica para llevar a cabo la gestion de
la potencia. De acuerdo con las normas pertinentes de cada pais, el desequilibrio de corriente
entre las fases no debe diferir en mas de un valor fijo (que es diferente para cada pais).

Dicha funcion impide que los cargadores monofasicos de a bordo extraigan de la red una
corriente desequilibrada superior a la que se especifica en las normativas locales.

Esta configuracién es obligatoria en los siguientes paises:

-Alemania
-Austria
-Suiza
-Paises Bajos

Lafuncionsedeshabilitaenmodopredeterminado.
Para la activacion, haga clic en “Country Settings”
en la pagina de inicio de PowerUp y seleccione
“Unbalanced load settings”.

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O
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Abra el menu desplegable y seleccione el valor
corriente de acuerdo con el desequilibrio de
corriente maximo permitido entre las fases. CountEE

Este valor es 20 A para Alemania y 16 A para

Load unbalance

Austria, Suiza y Paises Bajos. o

OFF

16 A

20A

SEND

AVISO:Cuando la funcion se ha habilitado, para que los cambios sean efectivos,

reinicie siempre el wallbox con el botdn especifico en la pagina de inicio.
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4.2. Retraso aleatorio

Esta funcion es obligatoria en Reino Unido y se ha de activar y configurar. Cuando la funcién
se habilita, cada sesion de carga inicia con un retraso aleatorio comprendido entre 0 sy el
valor seleccionado. El valor predeterminado es 600 s. El valor maximo permitido es 1800 s.
Para activar la funcidn, siga los pasos que se indican a continuacion:

n

Seleccione “Country Settings
inicio

en la pagina de

@ AVAILABLE

Model name

Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings o >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Habilite Random delay tocando en el boton.

Use el valor predeterminado de 600 s para los
requisitos del Reino Unido

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O

01:0

MM ss

SEND

Asimismo, el usuario puede activar y desactivar esta funcion en la aplicacién eSolutions
Charging.

@ AVISO:Cuando la funcion se ha habilitado, para que los cambios sean efectivos,

reinicie siempre el wallbox con el botdn especifico en la pagina de inicio.
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5. FUNCIONES AVANZADAS

AVISO: La disponibilidad de las funciones avanzadas depende de la configuracion
del producto.

5.1. Gestion de la potencia dinamica

La funcion de "Dynamic power management" ajusta, automaticamente, la corriente asignada
a la carga del vehiculo eléctrico, basandose en la potencia contratada por el usuarioy en el
consumo en tiempo real efectuado en la vivienda.

En el menu principal, toque "Dynamic Power
Management".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management o >

Diagnostics

Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

RESTART CHARGER
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En el menu desplegable, seleccione el tipo de
DPM PowerMeter. bynamic IR

Management

Toque en el control deslizante "DPM limit", para
deslizarlo hacia la izquierda o la derecha hasta power supply
que encuentre el valor correcto. T

Reinicie eLuxWallbox para que los cambios sean
efectivos.

Rotary switch position

. Max A 6.2
Py N Max kW 4.3
2

DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v

DPM limit 18.0

2

Las opciones "Main/Secondary"y "Dynamic power
management" no se pueden habilitar al mismo
tiempo. Cuando se ha ajustado una opcion, se € DmamicRarE
excluye la habilitacién de la otra.

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Principal/Secundaria

AVISO: La funcion esta disponible a partir de la version 2.9 y siguientes del
firmware de eLuxWallbox.

La funcidén Principal/Secundaria permite gestionar un grupo de eLuxWallbox en un modo
armonizado. La funcién Principal/Secundaria sirve, principalmente, para gestionar la
distribucién de potencia entre los wallboxes del grupo en funcién de la maxima potencia
disponible en el punto de conexidn. Segun las sesiones de carga corrientes, la potencia se
asigna, dinamicamente, entre los walboxes del grupo.

Configuracién de la conexiéon

El wallbox Principal se conecta al wallbox Secundaria mediante el Modbus RS485 en una
configuracion tipo cadena de margarita

AVISO: Al dimensionar el grupo de wallboxes en la configuracion Principal/
Secundaria, asegurese de disponer de la potencia minimaindicada a continuacion
en el punto de conexion:

- Para una instalacion monofasica, la potencia minima requerida es 2 kW
por wallbox instalado

- Para unainstalacion trifasica, la potencia minima requerida es 6 kW por wallbox
instalado

Ejemplo: para un grupo de 2 wallboxes en monofasico, se requieren al menos 4 kW

NOTA:Los puertos CN9 y CN10 se han de usar para implementar la conexién
tipo cadena de margarita
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Al efectuar la conexion, los conectores CN9 y CN10 son intercambiables.

Con el cable de comunicacién (aconsejado

en el capitulo 3.10), conecte los wallboxes ‘ @
en cadena de margarita como se muestra
en la figura:
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Las opciones "Main/Secondary"y "Dynamic power
management" no se pueden habilitar al mismo
tiempo. Cuando se ha ajustado una opcion, se &
excluye la habilitacién de la otra.

Dynamic Power Management

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Complete la instalacién con PowerUp. La configuracion se ha de realizar para cada
eLuxWallbox que se haya instalado en el grupo Principal/Secundaria:

En PowerUp, escanee el codigo QR de
eLuxWallbox y haga clic en "Main/Secondary".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

La funcién se desactiva en modo predeterminado.
Seleccione "RTU" en el menu desplegable. VR —"

Feature description

Disabled v

52



9 £©)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manual de instalacion

Ajuste:

-“Main” para eLuxWallbox Principal
-“Secondary” para eLuxWallbox Secundaria conectado al Principal

Para eLuxWallbox Principal, toque en la opcién
"Main", luego toque "Send".

Main/Secondary

Para eLuxWallbox Secundaria, toque enla opcién

"Secondary", luego toque "Send". Feature description
Ajuste la potencia maxima para el grupo Principal/ RTU -
Secundaria en la opcion "Group power limit".
-La velocidad de comunicaciéon: debe ser Main/Secondary
la misma para cada eLuxWallbox. Se re- (Seconoar)

comienda usar el ajuste predeterminado:
115200 baudios.
-El canal de comunicacién: es la direccion

Communication speed

9600 v
de eLuxWallbox. Debe ajustarse como in-
cremental siguiendo el orden de conexion Seprunledtion - ° .
eléctrica. El canal de comunicacion del Prin-
cipal no debe estar configurado, el canal de e s
comunicacion del primer Secundaria ha de skwn 10 ki

estar configurado para 1.

5.3. Configuracion de la conexién backend

En modo predeterminado, eLuxWallbox se ha configurado para conectarse a la plataforma
de control eSolutions (CPMS). Cuando sea necesario, eLuxWallbox puede conectarse a una
plataforma backend de terceros, utilizando el protocolo OCPP 1.6 JSON mediante 4G LTE,
con una tarjeta SIM de terceros o por Wi-Fi.

ADVERTENCIA:Preste una atencién especial para asegurarse de haber apagado

eLuxWallbox antes de efectuar estas operaciones.

La funcién admite conexiones OCPP en texto claro o cifradas mediante TLS. Para instalar una
tarjeta SIM de terceros:

-Apague eLuxWallbox.

-Retire la tapa externa de eLuxWallbox.

-Tire de la tapa hacia fuera quitando los 7 tornillos con el destornillador Torx T20 %".

-Saque la tarjeta SIM existente de la ranura, como se indica en la figura, e introduzca la
nueva.

-Cierre eLuxWallbox siguiendo las instrucciones del apartado 2.12.

-Encienda eLuxWallbox y proceda con la configuracion.
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-

Conecte eLuxWallbox a PowerUp Yy lleve a cabo las acciones siguientes:

En la pagina de inicio, seleccione "Backend OCPP -
configuration”. o

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Toque en "backend URL" y ajuste la URL del
backend seleccionado.

&~ Backend OCPP configuration

Toque en "Send".

Backend OCPP URL

Backend OCPP URL

En la pagina de inicio, seleccione "Internet mobile
parameters".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Toque en el menu "APN" y ajuste el punto final y
las credenciales, si es necesario.

Internet mobile
parameters

Ajuste el PIN de la tarjeta SIM, si es necesario

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et

SIMPIN

g SEND

AVISO: Cuando la funcién se ha habilitado, para que los cambios sean efectivos,

reinicie siempre el wallbox con el botdn especifico en la pagina de inicio.
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6. Diagnosis

Si se produce un error en eLuxWallbox, se puede verificar la solucién de problemas en la
seccion especifica de PowerUp.

En el menu principal, toque "Diagnostics".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

Aqui puede encontrar la lista de errores en
eLuxWallbox y el detalle del evento.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Toque "Update" para actualizar la lista de errores.
Toque la flecha para regresar al menu anterior.

Diagnostics

07/04/2024 - 11:50
100
Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE
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7. SOLUCION DE PROBLEMAS

Las condiciones de error se guardan en los registros de diagnosis y se muestran en el panel
de cargador:

-En el modelo eLuxWallbox Move, |la barra de LEDs parpadea en rojo. Consulte la sec-
cién de Diagnosis de PowerUp o la aplicacién del usuario final para conocer el cédigo
de error detallado.

-En el modelo eLuxWallbox, la pantalla muestra el cédigo de error, que esta también
disponible en la seccion de Diagnosis de PowerUP.

Si se produce un error, la carga se interrumpe, y la toma se desbloquea para que pueda
desconectar la clavija.

La siguiente tabla contiene una lista de errores, que pueden producirse y la relativa solucion
de problemas. Si el error persiste, anote el nUmero de serie de la etiqueta del cargador y
pongase en contacto con el Servicio de atencion al cliente.

SociEg "Descripcion
de error/ P Solucion de problemas
error
problema

Desconecte el cable de Tipo 2, espere que la temperatura
bajey, a continuacion, el error desaparecera.

Para reanudar la sesion de carga, conecte el cable de
101 Sobrecalentamiento nuevo.

Asegurese de que el lugar de instalaciéon sea compatible
con el rango de temperatura (25°C/+50°C sin exposicién
directa a la luz solar)

Compruebe el cableado en CN1:

- en monofasico, asegurese de que el cable de tierra esta
conectado a PE, el cable neutro a Ny el cable de fasea T

- en trifasico, asegurese de que el cable de tierra esta
Fallo de hardware, onectado a PE, el cable neutro est4 conectado a Ny los

103 g erro.i‘deld cables de fase L1, L2 y L3 estan conectadosa T, Sy R.
ispositivo de
proF‘)ceccién de Compruebe que la diferencia de tension entre PEy N no

tierra (Error GPD) sea superior a 10 V.
Compruebe la conexién de Pe

Si tras haber comprobado todas las conexiones, el error
persiste, abra el cargador y modifique la configuracion
del conector Dipswitch (SW2).
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Fallo de hardware,

error control de Compruebe que el problema no afecta al cable o al
105 corriente residual  vehiculo. Si es posible, intente efectuar otra sesion de
CC. (Desconexion carga con otro cable o vehiculo.
CCRCM)

Compruebe que la configuracién de la comunicacion en
el dispositivo DPM PowerMeter sea correcta.

Error de Compruebe que la configuracion del modelo DPM en la
107 comunicacién aplicacion del instalador sea correcta.
PowerMeter Compruebe el cableado del cable de comunicacién en
(DPM) CN12.

Compruebe que el cable de comunicacion usado sea
idoneo para Modbus RS485 y la longitud del cable.

Compruebe la configuracion del ajuste para Principal/
Secundaria en la aplicacion del instalador.

Error de. i Compruebe la disponibilidad del cargador principal.
109 comunicacion o
RS485 Principal/ Compruebe que el cableado del cable de comunicacion
Secundaria sea correcto en CN9 y CN10.

Compruebe que el cable de comunicacion usado sea
idéneo para Modbus RS485.
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Incoherencia Reinicie el cargador con el interruptor, dejando el
entre el comando cargador apagado durante al menos 60 segundos.
300 y la respuesta , . . L
del contactor del  Si el error persiste, incluso después del reinicio, llame al
cargador Servicio de atencion al cliente.
EstadoEoF
302 ajustado en el Con el cargador apagado, compruebe la ausencia de
circuito piloto de  dafios y defectos en el interior y exterior del cable y sus
control. conectores (en caso de haberlos, evite usarlo e intente
Piloto de control cargar con otro cable).
303 ,
desconectado. Compruebe que los conectores del cable estan
Piloto de completamente insertados en la toma del cargador y en
304 proximidad la entrada del vehiculo.
desconectado. Compruebe que el problema no afecte al cable o
Rotura del piloto  vehiculo e intente efectuar otra sesién de carga (con otro
305 de proximidad vehiculo o cable, si es posible).
detectada.
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Con el cargador apagado, compruebe la ausencia de
dafos y defectos en el interior y exterior del cable y sus
conectores (en caso de haberlos, evite usarlo e intente

cargar con otro cable).

Piloto de control Compruebe que los conectores del cable estan
desconectado. completamente insertados en la toma del cargadory en
la entrada del vehiculo.

307

Compruebe que el problema no afecte al cable o
vehiculo e intente efectuar otra sesién de carga (con otro
vehiculo o cable, si es posible).

Error de
comprobacion
del motor Reinicie el cargador con el interruptor, dejando el
durante la fase de cargador apagado durante al menos 60 segundos.
inicializacion del
EVSE.

309

Parada de
312 emergencia Reinicie el cargador con el interruptor, dejando el
procedente de cargador apagado durante al menos 60 segundos.
MPU.
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Corriente superior
315 alos limites en la
fase L1

Corriente superior ~ Desenchufe el cable, si es posible baje la potencia de
316 alos limites enla carga por el lado del vehiculo e intente una nueva sesion
fase L2 de carga.

Corriente superior
317 a los limites en la
fase L3

Tension inferior El conmutador rotativo se encuentra en una posicion
319 a unumbral enla trifasica. Compruebe que la instalacion prevista sea
fase L2 la trifasica. De no ser asi, seleccione la posicién del

conmutador rotativo correcta segun se indica en el
Manual de instalacion.

Compruebe que la tensién en CN1-Sy R es superior a
196 V. Si la tension es inferior a 196 V, compruebe la

Tension inferior instalacion eléctrica o contacte al proveedor de energia.

320 aunumbralenla _ )
fase L3 Si se produce un error durante la recarga del vehiculo,

intente reducir la potencia de carga ajustaday
compruebe que la instalacion eléctrica se haya
dimensionado correctamente para la potencia retirada
por el vehiculo.
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Pantalla/LED
bloqueado en el
modo Welcome (el
LED parpadea en
rojo-verde-azul)

ElI LED o la pantalla
no se enciende
durante la puesta
en marcha

Reinicie el cargador con el interruptor, dejando el
cargador apagado durante al menos 60 segundos.

Cable atascado
en la toma del
cargador

Apague el cargador utilizando el interruptor y quite el
cable.

El Compruebe la integridad del cédigo QR en la etiqueta.
emparejamiento Actualice la aplicacion con la ultima version.
de la aplicacién no , o o
se completa tras Cierre y reinicie la aplicacion e inténtalo de nuevo.
escanear el codigo Reinicie el cargador con el interruptor, dejando el
QR. cargador apagado durante al menos 60 segundos.
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8. LIMPIEZA

Cuando sea necesario, es aconsejable limpiar siempre el aparato por fuera con un pafio
suave humedecido y un detergente suave. Cuando termine, limpie los restos de humedad o
liquido con un pafio suave y seco.

PRECAUCION: Evite usar chorros fuertes de aire o agua, asi como el uso de

jabones o detergentes demasiado fuertes y corrosivos para los materiales del
aparato.

9. ELIMINACION DEL EMBALAJE

Elimine el embalaje respetando el medio ambiente. Los materiales,
utilizados para embalar este producto, pueden reciclarse y se han de
eliminar en cumplimiento de la legislacion vigente en el pais donde
se utilice. Las instrucciones siguientes de eliminacién aparecen en el
embalaje en funcion del tipo de material.

f foi

PAP PAP PE-LD

NOTA: Para obtener informacién adicional sobre las instalaciones de residuos

corrientes, contacte a las autoridades locales.
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10. ASISTENCIA

Si tiene alguna pregunta sobre la instalacion del eLuxWallbox. Para obtener
informacién adicional o pedir asistencia, le rogamos ponerse en contacto con
Free2move eSolutions S.p.A. entrando en la seccién correspondiente de su sitio web:
www.esolutions.free2move.com.

11. EXENCION DE RESPONSABILIDAD

Free2move eSolutions S.p.A. queda eximida de toda responsabilidad por los dafios, directos
o indirectos, causados a personas, bienes o animales por el incumplimiento de todas las
disposiciones establecidas en el presente Manual, y de todas las advertencias inherentes a
la instalacion y el mantenimiento de eLuxWallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. se reserva todos los derechos sobre este documento, el articulo
y las ilustraciones que contiene. Se prohibe la reproduccién, total o parcial, la divulgacion a
terceros o el uso de sus contenidos sin contar con el consentimiento previo por escrito de
Free2move eSolutions S.p.A.

La informacién, contenida en este manual, puede modificarse sin preavisoy no es vinculante
para el fabricante. Las imagenes en este manual son puramente indicativas y pueden ser
diferentes del producto entregado.
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1. INTRODUCTION
1.1. Objectif du manuel

Ce manuel d'installation est un guide destiné a aider les opérateurs a travailler en toute
sécurité et a effectuer les opérations d'installation nécessaires au maintien de l'appareil en
bon état de fonctionnement.

Cedocumentvienten supportauxtechniciens qualifiés quiontrecu une formation appropriée
et ont démontré des compétences et des connaissances appropriées dans la construction,
I'installation, I'exploitation et la maintenance des équipements électriques.

La protection fournie par I'appareil peut étre altérée sil'appareil est utilisé d'une maniére non
spécifiee dans ce manuel. Ce document contient les informations nécessaires a l'installation
de l'appareil.

Ce document a été soigneusement vérifié par le fabricant Free2move eSolutions S.p.A., sans
toutefois exclure la possibilité d'une quelconque omission. Si des erreurs sont constatées,
veuillez en informer Free2move eSolutions S.p.A. Sauf obligations contractuelles explicites,
Free2move eSolutions S.p.A. ne peut en aucun cas étre tenu responsable de toute perte
ou dommage résultant de l'utilisation de ce manuel ou de linstallation de I'équipement.
L'original de ce document a été rédigé en anglais. En cas d'incohérences ou de doutes,
veuillez demander le document original a Free2move eSolutions S.p.A.

1.2. Informations sur le fabricant
Le fabricant de I'appareil est :

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milan - Italie
www.esolutions.free2move.com

1.3. Structure du manuel d’'installation

Ce manuel est divisé en chapitres portant sur différents sujets et contenant toutes les
informations nécessaires pour installer 'appareil en toute sécurite.

Chaque chapitre est subdivisé en paragraphes qui examinent les points fondamentaux, et
chaque paragraphe peut avoir son propre titre, ainsi que des sous-titres et une description.
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1.4. Sécurité

Ce manuel contient des instructions de sécurité importantes a respecter lors de l'installation
de l'appareil.

Pour atteindre cet objectif, ce manuel contient un certain nombre de textes de précaution,
contenant des instructions spéciales. Ces instructions sont mises en évidence par un
encadré spécifique et accompagnées d’'un symbole. Elles sont communiquées afin d’'assurer
la sécurité du personnel chargé d'effectuer les opérations décrites, et d'éviter tout dommage
a l'appareil et/ou aux biens :

@ Ce symbole signifie : DANGER

Ce symbole est destiné a mettre en évidence une situation dangereuse
pour vous-méme et pour les autres. Lisez-le attentivement. Le non-respect
de ces instructions entrainera une situation dangereuse imminente qui, si
elle n'est pas évitée, entrainera la mort instantanée ou des blessures graves
ou permanentes.

ﬁ Ce symbole signifie : AVERTISSEMENT

Ce symbole est destiné a mettre en évidence les informations de sécurité.
Le non-respect des instructions entrainera une situation potentiellement
dangereuse qui, si elle n'est pas évitée, pourrait entrainer la mort ou des
blessures graves.

‘ Ce symbole signifie : ATTENTION

Ce symbole est destiné a mettre en évidence les informations de sécurité.
Lisez-le attentivement. Le non-respect de ces instructions peut entrainer la
mort, des blessures graves ou des dommages matériels.

0 Ce symbole signifie : REMARQUE

Fournit des informations supplémentaires pour compléter les instructions
fournies.

@ Ce symbole signifie : AVIS

Fournit des instructions concernant l'utilisation de la conduite nécessaire
pour gérer les opérations non associées a d'éventuelles blessures physiques.

L'installation doit étre effectuée par du personnel qualifié. Un systéme d’alimentation
électrique dédié et de pointe doit étre concu et installé, et le systeme doit étre certifié
conforme aux réglementations locales et au contrat de fourniture d'énergie.

Les opérateurs sont tenus de lire et de comprendre entierement ce manuel, et de se
conformer strictement aux instructions qu'il contient.

Free2move eSolutions S.p.A. ne peut étre tenu responsable des dommages causés aux
personnes et/ou aux biens, ou aux équipements, siles conditions décrites dans ce document
n'‘ont pas été respectées.

ATTENTION: L'installation doit étre effectuée conformément a la réglementation

en vigueur dans le pays d'installation, et dans le respect de toutes les normes de
sécurité pour I'exécution de travaux électriques.
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1.5. Equipements de protection individuelle (EPI)

On entend par Equipement de Protection Individuelle (EPI) tout équipement destiné & étre
porté par les travailleurs afin de les protéger contre un ou plusieurs dangers susceptibles
de menacer leur santé ou leur sécurité sur le lieu de travail, ainsi que tout dispositif ou
accessoire destiné a cet effet.

L'ensemble des EPlindiqués dans ce manuel étant destinés a protéger le personnel contre les
dangers pour la santé et la sécurité, le Fabricant de 'appareil objet de ce manuel recommande
le strict respect des indications contenues dans les différentes sections de ce manuel.

La liste des EPI a utiliser afin de protéger les opérateurs contre les risques résiduels présents
lors des interventions d'installation et de maintenance décrites dans ce document est fournie
ci-dessous.

Symbole Signification
Port de gants de protection

Port de chaussures antistatiques

ATTENTION: Il est de la responsabilité de I'opérateur de lire et de comprendre
les réglementations locales et d'évaluer les conditions environnementales

du site d'installation afin de se conformer a la nécessité de porter des EPI
supplémentaires.

1.6. Conditions de garantie et de livraison

Les détails de la garantie sont décrits dans les Conditions Générales de Vente jointes au bon
de commande de ce produit et/ou dans 'emballage du produit.

Free2move eSolutions S.p.A. n‘assume aucune responsabilité en cas de non-respect des
instructions d'installation correcte et ne peut étre tenue responsable des systemes en amont
ou en aval de I'équipement fourni.

Free2move eSolutions S.p.A. ne peut étre tenue responsable des défauts ou des
dysfonctionnements découlant de : une utilisation impropre de I'appareil ; une détérioration
due au transport ou a des conditions environnementales particulieres ou une installation
par des personnes non qualifiées.

AVIS: Toute modification, manipulation ou altération du matériel ou du logiciel

non expressément convenue avec le fabricant annulera immédiatement la
garantie.
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1.7. Liste des documents

En plus de ce manuel, la documentation du produit peut étre consultée et téléchargée en
vous rendant sur le site: www.esolutions.free2move.com.

1.8. Avertissements

DANGER: Risque de choc électrique et d'incendie. L'installation doit étre effectuée
@ conformément a la réglementation en vigueur dans le pays d'installation, et

dans le respect de toutes les normes de sécurité pour l'exécution de travaux
électriques.

-Avant d'installer ou d'utiliser 'appareil, s'assurer qu’aucun des composants n'a été en-
dommagé. Les composants endommageés peuvent entrainer une électrocution, des
courts-circuits et un incendie dd a une surchauffe. Ne pas utiliser d’'appareil endom-
magé ou défectueux.

-Installer eLuxWallbox loin des bidons d’essence ou des substances combustibles, en
général.

-Avant d'installer eLuxWallbox, s'assurer que la source d'alimentation principale a été
débranchée.

-L'appareil doit étre raccordé a un réseau électrique conforme aux normes locales et
internationales et a toutes les exigences techniques indiquées dans ce manuel.

-Les enfants ou autres personnes non en mesure d'évaluer les risques liés a l'installation
de 'appareil pourraient subir des blessures graves ou mettre leur vie en danger.

-Les animaux domestiques ou autres doivent étre tenus a I'écart de l'appareil et du
matériel d'emballage.

-Les enfants ne doivent pas jouer avec I'appareil, les accessoires ou 'emballage fournis
avec le produit.

-La seule partie qui peut étre retirée d'eLuxWallbox est son couvercle amovible.

-eLuxWallbox ne peut étre utilisée qu'avec une source d’énergie.

-Prendre les précautions nécessaires pour garantir un fonctionnement sdr des disposi-
tifs médicaux implantables actifs. Pour déterminer si le processus de charge peut avoir
un effet négatif sur le dispositif médical, veuillez contacter son fabricant.
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2. GENERALITES

eLuxWallbox est une solution de recharge en courant alternatif pour l'alimentation des
véhicules électriques et hybrides rechargeables, idéale pour une utilisation semi-publique
et résidentielle. L'appareil est disponible en configuration triphasée ou monophasée et est
équipé d'une prise de type 2.

L'appareil recharge les véhicules électriques jusqu'a 22 kW en triphasé, ou jusqu’a 7,4 kW
en monophasé. L'appareil comprend des options de connectivité telles que la surveillance
a distance via la plateforme de contrdle eSolutions (CPMS). Sa configuration finale doit étre
complétée a l'aide de I'application PowerUP.

Cet appareil est équipé d’'une carte SIM pour la connexion au réseau mobile 4G.
La carte SIM est automatiquement activée lors de la premiére mise sous tension de I'appareil.

Ce document décrit la maniere d'installer 'appareil. Une description de ses caractéristiques
est fournie pour identifier ses principaux composants et définir les termes techniques
utilisés dans ce manuel. Ce chapitre contient des informations sur les modéles, les détails
de I'équipement, les caractéristiques et les données techniques, les dimensions globales et
I'identification de l'appareil.

AVIS : Veuillez vous référer au manuel des accessoires pour obtenir des
@ informations spécifiques pour savoir si le PowerMeter (DPM) ou le MIDcounter

doivent étre installés et au manuel d'utilisation pour obtenir des instructions sur
leur utilisation.

Pour terminer l'installation, il est nécessaire de configurer 'eLuxWallbox via les applications
dédiées:

Application de l'installateur : PowerUP
bup
Versions de produit (EU) : EPRO23S224GWBAX
Versions de produit (UK) : EPRO23S224GWBAS
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2.1. Domaines d'utilisation

Free2move eSolutions S.p.A. décline toute responsabilité en cas de dommage dG a des
actions incorrectes ou négligentes.

L'appareil ne doit pas étre utilisé a d'autres fins que celles pour lesquelles il est destiné.

L'appareil ne doit pas étre utilisé par des enfants ou des personnes ayant des capacités
mentales ou physiques limitées, ni méme par des adultes ou des professionnels experts
si l'appareil subit des opérations non conformes a ce manuel et a la documentation qui
I'accompagne.

L'appareil est un dispositif de charge pour véhicules électriques ; la classification suivante
(selon la norme IEC 61851-1) identifie ses caractéristiques :

-Alimentation : connectée en permanence au réseau électrique alternatif
-Sortie : Courant alternatif

- Conditions environnementales : utilisation intérieure/extérieure

- Installation fixe

- Protection contre les chocs électriques : Classe |

- Classification environnementale CEM : Classe B

-Type de charge : Mode 3 selon la norme CEI 61851-1

-Fonction optionnelle de ventilation non prise en charge

2.2. Etiquette d'identification

L'étiquette d'identification se trouve sur le c6té gauche du produit.

Les détails peuvent différer de ceux indiqués sur la figure, en fonction de la version de
l'appareil.

REMARQUE : Le numéro de piece (PN) et le numéro de série (SN) se trouvent
également sur I'emballage, ainsi que dans l'application eSolutions Charging
0 apres avoir couplé eLuxWallbox au profil de l'utilisateur et dans PowerUP apres

avoir couplé avec le code QR. Le code QR est le méme sur les deux étiquettes et
utilisé pour terminer l'installation avec les applications PowerUP et eSolutions
Charging
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Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER

Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

1 -Vous devez consulter le manuel original et la documentation complémentaire

2 - Cet appareil est un équipement électrique et électronique ; lorsque I'utilisa-
teur décide de s'en débarrasser, il devient un déchet (Déchets d’Equipements Elec-
triques et Electroniques - DEEE) & gérer conformément & la Directive européenne
2012/19/UE et a la Directive européenne 2018/849/UE.

3 -Risque de choc électrique.

4 -Symbole utilisé pour indiquer qu’un produit est conforme aux réglementa-
tions britanniques et aux directives associées en matiére de sécurité, de santé et
d’environnement

5 -Symbole utilisé pour indiquer qu'un produit est conforme aux réglementa-
tions européennes et aux directives associées en matiére de sécurité, de santé et
d’environnement

6 -* Type de prise

N J

*L'étiquette a l'intérieur de I'emballage avec la lettre C imprimée indique le type de prise
installée sur le produit. Cette étiquette doit étre apposée pres de la prise une fois l'installation
terminée.

CA EN 62196-2 TYPE 2 Fiche et prise <480V RMS
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2.3. Dimensions et caractéristiques du produit

157 mm

- Cache externe
-Cache

-Base médiane
-Bande LED
-Base

ubwWN =
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2.4.

Spécifications techniques

EPRO235224GWBAX EPRO23S224GWBAS

Spécifications de recharge

Type de recharge

Mode 3 - case B (prise)

Standard du connecteur

CEI 62196-2 Type 2

Description

Dimensions 278X157x575 mm
Poids ~5,5kg
Niveau de protection IP55

Indice de protection contre les chocs

IK10 (sauf pour l'affichage IKO8)

Matériau du boitier

Polycarbonate résistant aux UV GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Couleur

Noir

Spécifications électriques

Puissance Jusqu'a 7,4 kW monophasé
Jusqu'a 22 kW triphasé
Indices Monophasé 230 VCA £10 % 32 A 50/60 Hz

Triphasé 400 VCA £10 % 32 A 50/60 Hz

Type de réseau

TT, TN, IT

Configuration de l'alimentation électrique
(monophasée ou triphasée)

1 ph/3 ph et limite de puissance configurable via un commutateur rotatif

Sécurité et fonctionnement

Plage de température de fonctionnement

-25/+50 °C (sans exposition directe au soleil)

Plage de température de stockage

-25/+70 °C

Protection contre la surchauffe

Réduction de la puissance de charge

Résistance a I'numidité

<95 % HR (sans condensation)

Classifications au feu du boitier

UL94V-0 | GWFI 960 (CEl 60695-2-12)

Catégorie de surtension

ovcll

Surveillance du courant résiduel

Dispositif RCM sensible 6 mA CC inclus pour les fuites CC et dispositif RCM sensible
30 mA CA inclus pour les fuites CA

Hauteur maximale d'installation

2000 a.s.l.

Type d'installation

Montage mural

Connectivité et Fonctions

RS-485 Modbus RTU

Utilisé pour la gestion dynamique de I'alimentation, la communication principale/
secondaire et HEMS*

Bluetooth LE 5.0

Utilisé pour la communication avec les applications

Wi-Fi 2,4 GHz
4G/LTE Emplacement intégré pour carte SIM
OCPP 1.6 avec livre blanc sur la sécurité (profil

1.6)

de sécurité 1,2,3)

Mise a jour du logiciel Over-the-Air

Supporté

CPMS

Configurable

Compteur d'énergie DPM Gestion de charge

Avec compteur externe monophasé et triphasé

Réglementation complémentaire

ETSI EN 303645 Reglement sur les
- véhicules électriques (points de recharge
intelligents) 2021

HMI
Ecran Ecran couleur tactile de 3,5 po
LED Code couleur

Modes opératoires

*Selon la configuration.

Démarrage automatique avec connexion OCPP
Démarrage automatique et hors ligne avec fonctionnalités limitées
Autorisation via l'application uniquement lors de la connexion
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2

1-ETH 1x

2 -(CN12) RS485 Modbus pour la communication de compteurs externes (DPM

et MID)

3 -Carte SIM

4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC

5-Carte 4G LTE, WI-FI, BLE

6 -(CN1) Cable d’entrée d'alimentation

7 -Relais

8 - Cable de sortie d'alimentation

9 -PP/CP
10 -(CN4) Alimentation en bande LED
11 -(CN3) Déclenchement de dérivation
12 -(CN29) Activation a distance
13 -(SW1) Commutateur rotatif
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Type Port Code port Portée

RS485 Modbus pour
Communication RS485 CC CN9 communication en 2X
guirlande

RS485 Modbus pour
la communication des

R5485 DPM CN1T2 compteurs externes (DPM R
et MID)
Contact de
Sécurité déclenchement CN3 Contact libre NON pour la 1x
libération du MCB
shunt
Alimentation Alimentation en CN4 Alimentation de la bande x
bande LED LED
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DANGER: Couper l'alimentation électrique avant d'effectuer toute intervention.

Manuel d'installation

DANGER: Le non-respect des instructions contenues dans ce manuel peut
entrainer de graves dommages au produit et a l'installateur (dans les cas les plus
graves, les blessures peuvent étre mortelles). Veuillez lire attentivement ce manuel
avant d'installer, d’allumer et d'utiliser le produit. Free2move eSolutions S.p.A.
recommande de faire appel uniqguement a des professionnels expérimentés et
conformes aux réglementations en vigueur pour installer correctement le produit.

AVIS: Une fois I'appareil sous tension, I'écran ne s'allume pas immédiatement.
Cela peut prendre jusqu’a une minute.

3.1. Préparation de l'installation

Avant de choisir et d'installer I'appareil, I'installateur doit tenir compte des restrictions
locales telles que définies dans la norme CEI 61851-1. Il reste cependant de la responsabilité
de l'installateur de vérifier que ces réglementations sont toujours en vigueur, et surtout de
vérifier sides réglementationslocales supplémentaires s'appliquent et pourraientrestreindre
l'utilisation de ces appareils dans le pays d'utilisation et d'installation.

DANGER: L'installation et la mise en service de I'appareil doivent étre effectuées
uniqguement par du personnel qualifié, capable d'identifier les situations de
danger imminentes et potentielles et, par conséquent, d'agir en toute sécurité.

L'installation doit étre conforme aux exigences de la norme CEl 60364-7-722.

Avant de procéder a l'installation, s'assurer que :

-L'alimentation d'entrée est complétement coupée et reste dans cet état jusqu’a la fin de
I'installation.

-La zone de travail étant considérée comme une zone dangereuse, elle a été correcte-
ment délimitée afin d’'empécher l'accés de personnes non impliquées dans les opéra-
tions d'installation. L'appareil ne doit pas étre installé dans des conditions de pluie, de
brouillard ou de forte humidité.

-L'emballage de I'appareil doit rester parfaitement intact et exempt de tout dommage
évident. Si 'appareil et/ou son emballage sont endommagés, veuillez demander de I'ai-
de via le lien suivant : www.esolutions.free2move.com/contact-us/

-L'appareil et tous ses composants sont complétement intacts et exempts de tout
défaut ou panne évident. Si des dommages sont constatés, arréter immédiatement la
procédure d'installation et prévenir le support technique.

ATTENTION: Un professionnel qualifié doit déterminé au préalable la conception
de I'ensemble du systeme électrique auquel l'appareil doit étre raccordé. Les
données électriques de l'appareil, auxquelles il convient de se référer pour
évaluer correctement le dimensionnement du systeme d’alimentation électrique,
sont indiquées sur I'étiquette d'identification de l'appareil.

ATTENTION: L'installation ne doit pas étre effectuée avec les mains mouillées et
aucun jet d'eau ne doit étre dirigé vers l'appareil.

15
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3.2. Contenu de I'emballage

Product

documentation

-1) eLuxWallbox

-2) 4 chevilles 10x50 mm avec vis

-3) 1 carte SIM installée

-4) 1 plague de montage murale

-5) Etiquette «C»

-6) Documentation relative au produit

AVIS: Manipuler avec soin ! Il est fortement recommandé d'utiliser des gants

adaptés a la manipulation des matiéres plastiques, afin de préserver l'intégrité
esthétique (éviter les rayures ou autres signes inesthétiques).
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3.3. Outils nécessaires

— 1 BE)

—

| — } ~ - - |
N
| — A _

1 -Tournevis Torx T20 1/4 po
2 -Perceuse avec méche ¢10 mm 3/8 po bit
3 -Tournevis cruciforme
4 -Tournevis a fente (téte < 2 mm)
5 - Cutter
6 - Marteau
7 -Crayon
8 -Niveau a bulle
9 -Métre a ruban
10 -Ruban adhésif

ATTENTION: Ne pas utiliser de tournevis électrique pour assembler la wallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. décline toute responsabilité pour les dommages
aux personnes ou aux biens résultant de l'utilisation de tels outils.

7



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manuel d'installation

3.4. Espace et positionnement

ATTENTION: Lors de l'installation de I'appareil, s'assurer qu'aucune source de
chaleur, substance inflammable ou source électromagnétique ne se trouve dans

‘ la zone d'installation.

De plus, le lieu d'installation doit étre suffisamment ventilé pour assurer une

bonne dispersion de la chaleur.

‘ AVIS: Si la connectivité eLuxWallbox est nécessaire, s'assurer que la zone choisie
est couverte par la réception du téléphone mobile ou par une couverture Wi-Fi.

Avantlinstallation, s'assurer que les conditions environnementales (telles que latempérature,
I'altitude et 'humidité) sont conformes aux spécifications de I'appareil.

Pour assurer le bon fonctionnement de l'appareil et permettre sa bonne utilisation par
l'utilisateur, I'espace autour de l'appareil doit étre laissé libre pour permettre la circulation
de l'air et le bon déplacement du cable. Il doit également permettre la charge par 'utilisateur
et la réalisation des opérations de maintenance courantes ou non en toute sécurité.

REMARQUE : |l faut prendre en compte I'espace nécessaire pour garer le véhicule

électrique a recharger.

eLuxWallbox ne doit pas étre installé dans des endroits :

-caractérisés par des atmospheres potentiellement explosives (conformément a la di-
rective 2014/24/UE)

- utilisés comme voies d'évacuation

-ou des objets peuvent tomber dessus (par exemple des échelles suspendues ou des
pneus de voiture) ou ou ils sont susceptibles d’étre heurtés et endommageés (par exem-
ple, a proximité d'une porte ou dans les espaces de travail des véhicules)

-ou il existe un risque de jets d'eau sous pression (par exemple, des systemes de lavage,
des nettoyeurs haute pression ou des tuyaux d'arrosage)

ATTENTION: L'appareil est congu pour résister a la lumiéere directe du soleil
et aux intempéries. Cependant, pour augmenter sa durée de vie et limiter la

dégradation thermique, il est conseillé de protéger l'appareil de I'exposition
directe au soleil et a la pluie, en utilisant un auvent.

Les indications suivantes doivent étre respectées lors du choix de I'emplacement pour
installer eLuxWallbox
- éviter les murs qui ne sont pas stables et pas sécurisés
- éviter les murs en matériaux inflammables ou recouverts de matériaux inflammables
(par exemple, bois, moquette, etc.)
- éviter I'exposition directe a la pluie pour éviter que les intempéries ne provoquent une
détérioration
-assurer une ventilation suffisante de I'appareil - ne pas le monter dans un renfonce-
ment ou une armoire
- éviter 'accumulation de chaleur - éloigner I'appareil des sources de chaleur
- éviter I'exposition aux infiltrations d'eau
- éviter les écarts de température excessifs
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3.5. Montage mural
ATTENTION: Les réglementations nationales et internationales en matiere de
. construction énoncéesdanslesnormes CEI60364-1 et CEI 60364-5-52 doivent étre
respectées lors de la fixation de 'eLuxWallbox au mur. Le bon positionnement
de la borne de recharge est important pour garantir son bon fonctionnement.

eLuxWallbox est livré avec une plaque pour fixation murale. Pour installer la wallbox, il
faut d’'abord fixer la plaque au mur a l'aide de 4 chevilles (@ 10x50 mm). Ensuite, installer la
wallbox sur la plaque. Les chevilles fournies sont universelles et conviennent aux murs en
briques pleines ou creuses.
REMARQUE: Pouruneinstallation surdes murs constitués de matériaux différents
(par exemple, des plaques de platre), des chevilles spécifiques sont nécessaires
et ne doivent étre installées qu'une fois la charge maximale admissible vérifiée.

REMARQUE: Il est recommandé de maintenir une distance de 50 a 60 cm des
autres murs pour faciliter l'installation et I'entretien.

REMARQUE: Il est recommandé d'installer la wallbox a une hauteur de 130-
140 cm du sol.

Pour faciliter I'installation et le montage mural, utiliser la plaque métallique fournie comme
gabarit pour percer les 4 trous de fixation. La plaque doit également étre utilisée pour la

mise a niveau avec un niveau a bulle.

A l'aide d'une perceuse, réalisez 4 trous de @10 mm aux endroits ou sont marqués les
points de fixation. La profondeur minimale des trous doit étre de 60 mm. Retirer ensuite les

éventuels résidus de percage des trous.
Enfoncer les chevilles de fixation dans les trous a 'aide d'un marteau.

Fixer la plaque de montage au mur en insérant les vis dans les trous.

@

/ 130-140 mm
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Pour installer I' eLuxWallbox sur la plague de montage, la faire glisser de haut en bas en
insérant les deux crochets métalliques dans les évidements situés a l'arriére de la wallbox.

Une fois installée, faire correspondre les deux vis de fixation situées sous la plaque de
montage avec les fentes situées sur la base inférieure du boitier mural.

Visser les deux vis métalliques en bas pour fixer solidement 'eLuxWallbox a la plaque de
montage.

Pour procéder a l'installation électrique, retirer le cache externe en le tirant doucement vers
SOi.

REMARQUE: N'utiliser aucun outil afin de ne pas 'endommager.
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Démonter les 6 vis a l'aide du tournevis Torx T20 %" et tirer la fagade avant de la wallbox.
Débrancher délicatement la bande LED du connecteur CN4.

2]
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Ecarter doucement le cadre de la bande LED pour le libérer des clips. Le tirer ensuite vers

soi pour la retirer de la wallbox. Poser la bande LED sur une surface plane en prenant soin
de ne pas l'abimer.

[

=7

=5

=
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3.6. Installation des dispositifs de protection externes

L'appareil est équipé uniquement d'un dispositif de détection de courant continu de 6 mA
CC. Ainsi, conformément a la norme CEl 61851-1, 'appareil doit étre protégé en amont par
I'installation externe des dispositifs de protection électrique suivants.eLuxWallbox n'est pas
équipée d'un systéme de détection de défaut PEN.

Disjoncteur miniature (MCB) : 1P/3P+N, courbe C recommandée, capacité de court-circuit
nominale d’au moins 6 kA. Courant nominal en fonction de l'alimentation électrique et du
réglage du chargeur avec un maximum de 40 A, par exemple, Imax 32 A utilisera le MCB C40.
En cas de court-circuit, la valeur de I2t au niveau du connecteur du véhicule de la borne de
recharge ne doit pas dépasser 75 000 A2s.

Les dispositifs de protection contre les surintensités doivent étre conformes aux normes CEl
60947-2, CEl 60947-6-2, CElI 61009-1 ou aux parties pertinentes des séries CEl 60898 ou CEl
60269.

Dispositif a courant résiduel (RCD): 1P/3P+N, conformément aux réglementations locales,
au moins de type A. Type a réinitialisation manuelle uniquement. Le RCD doit avoir un
courant résiduel de fonctionnement nominal ne dépassant pas 30 mA et doit étre conforme
a l'une des normes suivantes : CEl 61008-1, CEl 61009-1, CEl 60947-2 et CEl 62423. Le RCD
doit déconnecter tous les conducteurs sous tension.

Dispositif de protection contre les surtensions (SPD) : Pour éviter tout dommage potentiel
au véhicule électrique causé par une surtension, nous recommandons fortement de protéger
le circuit d'alimentation du point de connexion avec un DPS.

Dispositif de contrdle d’'isolement (IMD) : En cas d'installation dans des systemes de type
IT, un dispositif de contrdle d'isolement (IMD) conforme a la norme CEI EN 61557-8 doit étre
installé.

ATTENTION: En cas d'installation dans des systémes de type TN, il peut exister
é des réglementations locales spécifiques supplémentaires concernant la sécurité

du systéme et la protection contre les défauts que l'installateur doit comprendre
et mettre en ceuvre.
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3.7. Raccordement de l'alimentation électrique

L'appareil doit étre alimenté par des cables de section appropriée et capables de supporter le
courant pour lequel le produit a été congu. Vérifier que les cables sont de section appropriée
avant le cablage et que le rayon de courbure maximal autorisé n'est pas dépassé. Les
données électriques de I'appareil, auxquelles il convient de se référer pour dimensionner
correctement le systeme d'alimentation, sont indiquées sur l'étiquette d'identification de
I'appareil (se reporter au paragraphe 2.3 « Etiquette d'identification »).

Lors du dimensionnement du systeme électrique, tenir compte du fait que le boitier mural
peut supporter une chute de tension maximale de 15 % de la tension nominale (tension
minimale autorisée sur une seule phase : 196 V).

Les directives suivantes fournissent des
informations sur les cables d'alimentation
a utiliser et la taille de conducteur
recommandée :

-Taille de conducteur minimale
suggérée : 6 mmz2, le connecteur d’'en-
trée peut également accepter 4 mm2

-Taille de conducteur maximale
16 mm2

-Longueur de dénudage des cables d'a-
limentation : 18 mm

ﬂSmmj

6+16 mm?2

=

Il est fortement recommandé d'utiliser des embouts de cable.

DANGER: L'alimentation électrique de l'appareil doit rester coupée pendant

toute cette étape.

REMARQUE: La partie inférieure du corps de l'appareil comporte 2 points
d’'entrée de cables latéraux qui sont équipés de presse-étoupes avec capuchons
de protection pour empécher la pénétration de poussiére ou d'huMIDité pendant
le transport.
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1 -Cables d’alimentation électrique
2 - Cables de communication

Les schémas suivants expliquent comment connecter électriquement l'appareil dans des
systémes monophasés ou triphasés.

( ) 4 )
00000 _O0000
i 1 o |

ATTENTION: Pour linstallation dans des systémes triphasés, s'assurer que

les charges électriques dans le systeme (y compris le boitier mural) sont bien
équilibrées entre les phases.

En cas d'installations multiples, nous recommandons de partager la charge entre
toutes les phases disponibles.
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3.7.1. Installation monophasée

Dans le cas d'une installation monophasée, suivre les étapes ci-dessous :

-Insérer le cable dans le presse-étoupe de I'alimentation.

-Visser le presse-étoupe.

-Insérer le cable d'alimentation et le connecter au bornier d'alimentation CN1 :
- Cable de terre vers PE
-Cable neutre vers N
-Cable de phase vers T

Vérifier que toute la section dénudée de chaque cable est entierement insérée dans chaque
borne.

Il est fortement recommandé d'utiliser des embouts de cable.
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3.7.2. Installation triphasée

Dans le cas d'une installation triphasée, suivre les étapes ci-dessous :

-Insérer le cable dans le presse-étoupe de I'alimentation.
-Serrer le presse-étoupe.

-Insérer le cable d'alimentation et le connecter au bornier d'alimentation CN1 :
- Cable de terre vers PE
-Cable neutre vers N
-Cable de phase vers T, S etR

Vérifier que toute la section dénudée de chaque cable est entierement insérée dans chaque
borne.

REMARQUE: |l est possible de remplacer les 2 jonctions boite-gaine par des

presse-étoupes de 25 mm diamétre (non fournis par le fabricant).

/ Il est fortement recommandé d'utiliser des embouts de cable.

A
PE N_A;A sm

ATTENTION: Pour linstallation dans des systemes triphasés, s'assurer que

les charges électriques dans le systeme (y compris le boitier mural) sont bien
équilibrées entre les phases.

En cas d'installations multiples, il est recommandé d'intervertir les phases afin
d’équilibrer les charges.
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3.7.3. Activation a distance (CN29)

Le connecteur CN29 est un contact libre dédié a I'activation/la désactivation a distance de la
wallbox.

3.8. Connexion du cable de communication
eLuxWallbox est équipée de 2 ports RS485 pour la communication Modbus.

Modbus RS485 est utilisé pour communiquer avec des accessoires, tels que le compteur
d'énergie certifié MIDcounter et le PowerMeter (DPM) pour la gestion dynamique de
I'alimentation, ou pour la communication avec des systemes de gestion de I'énergie (EMS)
externes.

REMARQUE: Consulter le manuel des accessoires pour plus de détails sur
0 I'installation et la configuration et le document MODBUS pour plus de détails.

De plus, le port Modbus RS485 peut étre utilisé pour configurer la fonction
Principal/Secondaire (consulter le paragraphe 5.1 dédié).

Il est nécessaire d'utiliser des cables de
communication Modbus présentant les
caractéristiques suivantes :

-Modbus RS485 torsadé STP 2x2 AWG24
ou S/FTP cat. 7 adapté a une installa-
tion avec une ligne électrique de 400 V

-Taille du conducteur : 0,5 mm?

-Longueur de dénudage : 10 mm

-Longueur maximale recommandée :
150 m

0.5 mm?2

-CN12 : port pour l'installation des accessoires (se reporter au manuel dédié aux acces-
soires)
-CN9/CN10: 2 ports paralléles :
-pour linstallation principale/secondaire (se reporter au paragraphe 5.1)
-pour la configuration EMS (se reporter au manuel dédié Modbus)
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-

Raccordement des cables de communication :

-Retirer le capuchon de protection du point d'entrée des cables de communication et
insérer la gaine ondulée 25 mm de diametre.

-Serrer la jonction gaine-cable-boitier.

-Insérer le cable de communication en le tirant sur une longueur pour qu'il atteigne le
port de communication, en laissant un peu de mou.

-Pour réaliser une installation dans les regles de I'art, les cables de communication doi-
vent passer par le conduit métallique dédié a l'intérieur de 'eLuxWallbox.

-Connecter le cable de communication au port correspondant (consulter le chapitre cor-
respondant ou les manuels correspondants pour plus de détails sur l'installation des
accessoires ou du Modbus).

-Répéter la procédure pour chaque cable de communication que vous souhaitez instal-
ler.

ATTENTION: Les trous non utilisés doivent étre fermés a I'aide des capuchons de

protection fournis afin de garantir l'indice IP.
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3.9. Réglage du type d’alimentation et de la puissance
maximale

Il est obligatoire, lors de la phase d'installation, de régler le type d'alimentation électrique
d’'entrée souhaité (monophasé ou triphasé) et la puissance maximale, en fonction de la
puissance maximale que peut fournir linstallation électrique. Cette procédure doit étre
effectuée en modifiant la position du commutateur rotatif (SW1) conformément au tableau
ci-dessous.

AVIS: Veiller a effectuer cette procédure avec la Wallbox éteinte.

Si, pour une raison quelconque, la position du commutateur rotatif est modifiée

alors que la Wallbox est allumée, elle doit étre redémarrée pour que les
modifications prennent effet.

U

Position du 0
commutateur rotatif

Courant monophasé [kW] | 3.7 | 46 | 51 | 58 | 60 | 7.4
Courant triphasé [kW] - - - - - - 1 43]69]90]|110[131[152[173]193]207 220
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3.10. Opérations de fermeture et mise sous tension

Avant la fermeture, vérifier que les cables d’alimentation sont correctement connectés,
en s'assurant que les positions respectives des phases et du neutre dans le bornier CN1
respectent les marquages.

Positionnez délicatement le cadre de la
bande LED et connectez le connecteur de la
bande LED CN4.
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Pour fermer, suivre les étapes ci-dessous :

-Remettre le couvercle en place

-Fixer avec les vis retirées précédem-
ment selon la séquence suivante (en
utilisant un couple de serrage de
2,5 Nm)

-Remettre le couvercle extérieur en
place, en poussant la languette en ca-
outchouc dans la fente et en exercant
une légere pression.

-Une fois l'appareil fermé, il peut étre
mis sous tension en activant le disjon-
cteur en amont.

-Une fois allumé, lappareil effectue
plusieurs cycles de contrble des com-
posants internes avant de passer en
mode veille, prét a étre charge.

-Attendre jusqu’a 1 minute pour que
I'écran s'allume.

Manuel d'installation

32



eSolutions
Free2move

£2)LuxWallbox

Manuel d'installation

3.11. Ecrans d'affichage

Dés que eLuxWallbox est sous tension, les écrans suivants apparaissent a 'écran :

scal 3 T® a5

eSolutions

Free2move

WELCOME!

Message de bienvenue.

C‘%

READY TO PLUGIN

- J

Cet écran est celui par défaut en mode Autostart. Il demande a
l'opérateur d'insérer le cable de charge pour démarrer la session
de charge. Il apparait également aprés une authentification
réussie.

wcal 3 T® s

0

AUTHORIZE WITH APP

Authentification est activé.

Cet écran n'apparait que si le mode de fonctionnement

Pour démarrer le processus de charge, vous devez vous
authentifier via 'application.

Cet écran suggere de :
- Attendre la fin du processus d'authentification

- Attendre apres avoir branché le cable de charge

VALIDATION SUCCESSFUL

Authentification valide via I'application.

VALIDATION FAILED,
TRY AGAIN

Authentification invalide via I'application.
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O S E N o
TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00

hh:mm:ss kWh kw

PREPARING

©)

N

Cet écran affiche les données de la session en cours :
- HEURE : Durée de la session

- ENERGIE : Energie absorbée par le véhicule

- PUISSANCE : Puissance de recharge actuelle

Si la fonction de DPM est activée, les fleches dans le coin inférieur
droit seront visibles.

v e ®

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER
00,00 00,00 00,00

kw kw kw
PREPARING

© Y

Cet écran affiche les informations du DPM de la session en cours::
- GRID POWER : valeur de la puissance contractuelle
- CAR POWER : puissance absorbée par le véhicule

-HOME POWER: puissance absorbée par les charges domestiques

& e 0

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER
00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

Cet écran apparait lorsque la session de charge est suspendue
par le DPM ou le VE. La session de charge peut reprendre.

C‘e

READY TO PLUG OUT

- J

Cet écran indique a l'opérateur de retirer le cable lorsque le
processus de charge est terminé ou a été interrompu.

wcal 3 T® s

eSolutions

Free2move

THANK YOU

J

Cet écran indique que le processus de charge est terminé, la
wallbox va bientbt passer en mode veille.

34




2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manuel d'installation

L'écran indique qu’une mise a jour du logiciel est en cours.
SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS
J
Cet écran s'affichera si une charge programmeée est présente sur
la wallbox pour les sessions de charge différées, la limitation du
@ profil de charge récurrente et le délai aléatoire.
DELAY
N J
Cet écran sera déclenché s'il y a une alarme sur la wallbox,
affichant le code d'erreur.
ERROR
123
N J

3.12. Code couleur de la LED

Une fois I'appareil sous tension, la bande LED clignote dans une séquence de couleurs. L'état
de l'appareil peut ensuite étre facilement surveillé grace aux couleurs et au comportement
de la LED.

BLEU VERT
SOLID Prét a brancher Charge suspendue
ROUGE JAUNE
SOLID - Indisponible
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3.13. Configuration des paramétres apreés l'installation

Une fois linstallation électrique terminée,eLuxWallbox doit étre configurée via une
connexion Bluetooth a l'aide de I'application d'installation dédiée PowerUP, sinon la wallbox
ne peut pas fonctionner correctement.

AVIS: PowerUP est une application pour smartphone qui doit étre utilisée par

des installateurs qualifiés uniquement, disponible dans Google Play™ et Apple
Store®.

Assurez-vous d'avoir la derniéere version d'PowerUP pour accéder a toutes les
fonctionnalités.

Téléchargez I'application sur votre smartphone.
L U I

Download on the @ ‘r‘k.@

UU .|.|.I

%

o

power

by

@)

eSolutions
il
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Ouvrez l'application et scanner le codes QR de
la Wallbox pour coupler eLuxWallbox avec
I'application. Le code QR se trouve sur l'étiquette
du produit.

Scan the QR code from the
identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Une fois dans l'application, cliquer sur la page
d'accueil et sélectionner le parametre a configurer.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status %
Charger parameters O >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Réglage de la puissance maximale

La section dédiée de l'application « Max charging power » contient des informations
concernant la sélection du commutateur rotatif effectuée lors de l'installation électrique.
Il est également possible de configurer la puissance maximale définie par l'utilisateur en
suivant les étapes suivantes :

Appuyer sur « Max charging power » pour
configurer la puissance maximale.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >

Max charging power (\

MIDcounter

RESTART CHARGER

Appuyer sur le curseur « Max charging power »,
puis le faire glisser vers la gauche ou la droite
jusqu’a trouver la valeur correcte.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position

N Max A 62
°oN s Max kW 4.3
& 2
6g L
Max charging power 1.8 kW
14 kW 43 kW

SEND
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3.15. Configuration du mode de fonctionnement

Il est possible de configurer eLuxWallbox pour fonctionner dans différents modes de
fonctionnement, en modifiant l'autorisation de charge et les options de connectivité. Il est
possible de modifier les modes de fonctionnement avec les boutons Autostart et Standalone
dans PowerUP.

L'autorisation de charge est possible de deux maniéres différentes :

-Démarrage automatique (réglage d’'usine par défaut) :lorsque le démarrage auto-
matique est activé, I'autorisation de charge est automatique et la session de charge
démarre par simple branchement du cable de charge.

-Authentification : lorsque le démarrage automatique est désactivé, la session de char-
ge doit étre autorisée via I'application eSolutions Charging (la fonction est disponible
uniqguement lorsque la wallbox est connectée via 4G ou Wi-Fi)

eLuxWallbox offre deux possibilités de connectivité :

Connectivité activée (réglage d'usine par
défaut):lorsque l'option Autonome est désactivée,
eLuxWallbox est connectée a la plateforme
de contrdle eSolutions (CPMS) pour activer

les mises a jour logicielles, I'assistance client a
distance en direct et profiter des fonctionnalités Model name

maximales de I'application eSolutions Charging.

39
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Serial number

Firmware version

Status

Charger parameters

Operating mode

Wi-Fi settings

Max charging power

MIDcounter

RESTART CHARGER
L

Diagnostics

QR
N

F2ME.EPROXXXXXXXX
0000AB0123456789
000

>

>

>
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Connectivité désactivée: lorsque [I'option
Standalone est activée, eLuxWallbox n’est pas
connecté a la plateforme de contréle eSolutions
(CPMS) et l'utilisateur a acces a des fonctionnalités
limitées dans eSolutions Charging, disponibles
uniquement via Bluetooth.

Operating mode

Connectivity disabled O

Autostart

8

AVIS: Une fois la fonction activée, pour rendre les modifications effectives,
redémarrez toujours la wallbox via le bouton dédié sur la page d'accueil.
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3.16. Réglages du Wi-Fi

Il est possible de configurer une connexion Wi-Fi via PowerUP.

AVIS: Adesfins de service, il est possible de connecter temporairement la wallbox
a un point d'acces Wi-Fi généré par n'importe quel smartphone, y compris celui
utilisé pour la configuration. Effectuez cette procédure si I'appareil est hors ligne
et qu'une mise a jour logicielle est nécessaire.

AVIS: eLuxWallbox est compatible uniquement avec les réseaux Wi-Fi 2,4 GHz.
Il n'est pas possible de le connecter aux réseaux 5 GHz. Vérifiez le signal avant de
procéder a la configuration.

Ouvrez PowerUP, ouvrir le menu « Wi-Fi settings »
et entrer les identifiants Wi-Fi :

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings P
Max charging power >
MIDcounter >
|_Diagnostics —— >
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SSID: indiquez le nom du réseau Wi-Fi ici. Si le
réseau Wi-Fi est généré via Hotspot, saisissez le

nom du Hotspot dans ce champ. Wi-Fleci
Mot de passe Wi-Fi: insérez ici le mot de passe ® Ensure that the Wi-Fi signal i at 24 GHz
du réseau Wi-Fi ou Hotspot. Connectivity Status

Connected to the internet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

AVIS: Lors de la premiére configuration,eLuxWallbox détecte le méme réseau de
connexiondusmartphone, maisil est également possible d'insérer manuellement
le SSID d'une autre connexion Wi-Fi.

AVIS: Une fois la fonction activée, pour rendre les modifications effectives,
toujours redémarrer la wallbox via le bouton dédié sur la page d'accueil.
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4. PARAMETRAGE PAYS

« Country settings » est une section de l'application dédiée aux parametres des fonctionnalités
pour des pays spécifiqgues comme « Unbalanced load » ou « Random Delay ». Lisez ci-dessous
les spécifications de chaque fonction.

4.1. Charge déséquilibrée

La détection de « Unbalanced load » est une fonction spécifique a la gestion de I'énergie.
Selon les normes en vigueur dans certains pays, le déséquilibre de courant entre les phases
ne doit pas différer de plus d'une valeur fixe (différente pour chaque pays).

Cette fonction évite que les chargeurs embarqués monophasés ne prélevent du réseau un
courant désequilibré supérieur a celui spécifié par les réglementations locales.

Cette configuration est obligatoire dans les pays suivants :

-Allemagne
-Autriche
-Suisse

- Pays-Bas

La fonction est désactivée par défaut. Pour
I'activer, cliquez sur « Parametres du pays » sur
la page d'accueil de PowerUP et sélectionnez
« Parametres de charge déséquilibrée ».

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O
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Ouvrir le menu déroulant et sélectionner la valeur
de courant en fonction du déséquilibre de courant

maximal admissible entre les phases. Count S
Cette valeur est de 20 A pour I'Allemagne et de Load unbalance
16 A pour l'Autriche, la Suisse et les Pays-Bas. i -

OFF

16 A

20A

SEND

AVIS: Une fois la fonction activée, pour rendre les modifications effectives,

redémarrez toujours la wallbox via le bouton dédié sur la page d'accueil.
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4.2. Délai aléatoire

Cette fonction est obligatoire au Royaume-Uni et doit étre activée et configurée. Lorsque
la fonction est activée, chaque session de charge démarre avec un délai aléatoire compris
entre 0 s et la valeur sélectionnée. La valeur par défaut est de 600 s. La valeur maximale
autorisée est de 1 800 s. Pour activer la fonction, suivez les étapes ci-dessous :

Sélectionnez « Country settings » sur la page
d’accueil

@ AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings o >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Activez le Délai aléatoire en appuyant sur le
bouton bascule.

Country settings
Utilisezlavaleur pardéfautde 600sconformément
aux exigences du Royaume-Uni

Load unbalance

OFF

Random delay O

01:0

MM ss

SEND

L'utilisateur peut également activer et désactiver cette fonction dans I'application eSolutions
Charging.

@ AVIS: Une fois la fonction activée, pour rendre les modifications effectives,

redémarrez toujours la wallbox via le bouton dédié sur la page d'accueil.
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5. FONCTIONS AVANCEES

@ AVIS: Des fonctions avancées sont disponibles selon la configuration du produit.

5.1. Gestion dynamique de I'alimentation

La fonction « Dynamic power management » ajuste automatiquement le courant alloué a la
recharge du véhicule électrique en fonction de la puissance souscrite par l'utilisateur et de la
consommation en temps réel du foyer.

Dans le menu principal, appuyez sur « Dynamic
Power Management ».

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management o >

Diagnostics

Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

RESTART CHARGER
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Dans le menu déroulant, sélectionnez le type de
DPM PowerMeter. bynamic IR

Management

Appuyez sur le curseur « DPM limit », puis faites-le
glisser vers la gauche ou la droite jusqu’a trouver power supply
la valeur correcte. P—

Redémarrez I' eLuxWallbox Pour rendre les
changements effectifs.

Rotary switch position

. Max A 6.2
Py N Max kW 4.3
2

DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v

DPM limit 18.0

2

Les options « Main/Secondary » et « Dynamic
power management » ne peuvent pas étre
activées simultanément. Lorsqu’une option est ¢ DR
activée, 'autre sera désactivée en conséquence.

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Principal/Secondaire (Main / Secondary)

AVIS: Lafonction estdisponible a partirdelaversion 2.9 dufirmware eLuxWallbox
et ultérieure.

La fonction Principal/Secondaire permet de gérer de maniére harmonisée un groupe
d'eLuxWallbox. La principale fonction de Principal/Secondaire est de gérer la distribution
de puissance entre les wallbox du groupe en fonction de la puissance maximale disponible
au point de connexion. La puissance sera allouée de maniere dynamique entre les wallbox
du groupe en fonction des sessions de charge en cours.

Configuration de la connexion

Laprincipalewallboxestconnectée alawallboxsecondaireviaModbus RS485 en configuration
en guirlande.

AVIS: Lors du dimensionnement du groupe de wallbox en configuration Principal/
Secondaire, veillez a disposer de la puissance minimale indiquée ci-dessous au
point de raccordement :

- Pour une installation monophasée, la puissance minimale requise est de
2 kW par wallbox installée.

- Pour une installation triphasée, la puissance minimale requise est de 6 kW par
wallbox installée.

Exemple: pour un groupe de 2 wallbox en monophasé, il faut au moins 4 kW.

REMARQUE: Les ports CN9 et CN10 doivent étre utilisés pour implémenter la
connexion en guirlande

49



£2)LuxWallbox
eSolutions

Manuel d'installation

Lors de la connexion, les connecteurs CN9 et CN10 sont interchangeables.

Al'aide du cable de communication (suggéré

au chapitre 3.10), connectez les boitiers ‘ @
muraux en guirlande comme indiqué sur la —

figure :
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(—] =C |
+ e
2
2

| = |
(=]"=C
=] =C._
=] =C_
(—] = |
N—] =» |
=] = ]

[2]
2
o
[2]
2
o

CN9 CN10 CN9 CN10

Les options « Main/Secondary » et « Dynamic
power management » ne peuvent pas étre
activées simultanément. Lorsqu’une option est
activée, 'autre sera désactivée en conséquence.

«— Dynamic Power Management

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Terminez l'installation avec PowerUP. La configuration doit étre effectuée pour chaque
eLuxWallbox installé dans le groupe principal/secondaire :

Allumé (ON) PowerUP scannez le codes QR
d'eLuxWallbox, puis cliquez sur « Main/
Secondary ».

@® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

La fonction est désactivée par défaut.
Sélectionnez « RTU » dans le menu déroulant. Main/Secondary

Feature description

Disabled v
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Procédez au réglage :
-« Principal » pour 'eLuxWallbox principal
-« Secondary » pour I'eLuxWallbox secondaire connecté au Principal

Pour l'eLuxWallbox principal, appuyez sur
I'option « Main », puis sur « Send ».

Main/Secondary

Pour l'eLuxWallbox secondaire, appuyez sur

I'option « Secondary », puis sur « Send ». Feature description

Définissez la puissance maximale du groupe RTU -
principal/secondaire dans I'option « Group power

||m|t », Main/Secondary

-La vitesse de communication : doit étre la (Seconoary)

méme pour toutes les eLuxWallbox. Il est
recommandé d'utiliser le parametre par

Communication speed

défaut: 115 200 bauds. 5600 .
-Le canal de communication : est I'adresse

eLuxWallbox. Ce parametre doit étre défi- Semurioden - ° .

ni de maniere incrémentielle en suivant I'or-

dre de raccordement électrique. Le canal de e s

communication de la principale ne doit pas skwn ROKWh

étre défini, le canal de communication de la

premiére secondaire doit étre défini sur 1.

5.3. Parametre de connexion au backend

Par défaut, eLuxWallbox est configurée pour se connecter a la plateforme de contrdle
eSolutions (CPMS). Sur demande,eLuxWallbox peut étre connectée a une plateforme
backend tierce utilisant le protocole OCPP 1.6 JSON via 4G LTE, a I'aide d'une carte SIM tierce
ou via Wi-Fi.

é ATTENTION: Faites tres attention a ce que I' eLuxWallbox soit éteinte avant

d’effectuer ces opérations.

La fonction prend en charge les connexions en texte clair ou OCPP cryptées TLS. Pour installer
une carte SIM tierce :

-Eteignez I' eLuxWallbox

-Retirez le couvercle extérieureLuxWallbox

-Retirez le couvercle en retirant les 7 vis a l'aide du tournevis Torx T20 4"

-Retirez la carte SIM existante de son emplacement, comme indiqué sur la figure, et
insérez la nouvelle

-Fermez I’ eLuxWallbox selon les instructions données au paragraphe 2.12

-Allumez I'eLuxWallbox et procédez a la configuration

53



D £2)LuxWallbox

=

eSolutions
Free2move

Manuel d'installation

-

Connectez I' eLuxWallbox avec PowerUP et suivez les actions ci-dessous :

A la page d'accueil, sélectionnez « Backend OCPP -
configuration ». o

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Appuyez sur « backend URL » et définissez 'URL
du backend choisi.

&~ Backend OCPP configuration

Appuyez sur « Send ».

Backend OCPP URL

Backend OCPP URL

A la page d'accueil, sélectionnez « Internet mobile
parameters ».

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Appuyez sur le menu « APN » et définissez le point
de terminaison et lesinformations d’identification,

Internet mobile

Si nécessaire. —

Définissez le code PIN de la carte SIM, si nécessaire

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et

SIMPIN

g SEND

AVIS : Une fois la fonction activée, pour rendre les modifications effectives,

redémarrez toujours la wallbox via le bouton dédié sur la page d'accueil.
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6. Diagnostics

Siune erreur survient dans I'eLuxWallbox, il est possible de consulter le chapitre Dépannage
a la section dédiée de PowerUP.

Dansle menu principal, appuyez sur « Diagnostic ».

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

Ici, il est possible de trouver la liste des erreurs
dans 'eLuxWallbox et les détails de I'événement.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Appuyez sur « Update » pour mettre a jour la liste
des erreurs.

Diagnostics

Appuyez sur la fleche pour revenir au menu
précédent.

07/04/2024 - 11:50
100

Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE
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7. DEPANNAGE

Les conditions d'erreur sont stockées dans les journaux de diagnostic et affichées sur le
panneau du chargeur :

-Sur le modéle eLuxWallbox Move, la barre LED clignote en rouge. Consulter la section
Diagnostic de PowerUP ou l'application pour l'utilisateur final afin de connaitre le code
d’erreur détaillé.

-Sur le modéle eLuxWallbox, I'écran affiche le code d’erreur, qui est également disponi-
ble a la section « Diagnostic de PowerUP ».

Lorsqu'une erreur se produit, la charge est interrompue et la prise est déverrouillée pour
vous permettre de débrancher la fiche.

Le tableau suivant fournit une liste des erreurs qui peuvent survenir et le dépannage
correspondant. Si I'erreur persiste, noter le numéro de série sur I'étiquette du chargeur et
contacter le service client.

Code
d'erreur/ « Error Description » Dépannage
probléme

Débrancher le cable de type 2, attendre que la
température baisse, puis I'erreur disparaitra.

Pour redémarrer la session de charge, rebrancher le
101 Surchauffe cable.

S'assurer que le site d'installation est compatible
avec la plage de température (25°C/+50°C sans
exposition directe au soleil)

Vérifier le cablage sur CN1 :

- en monophasé, s'assurer que le cable de terre est
connecté a PE, le cable neutre est connecté a N et le
cable de phasea T

- en triphasé, s'assurer que le cable de terre est
connecté a PE, le cable neutre est connecté a N et les
cables de phase L1, L2 et L3 sont connectésa R, Set T.

Défaut matériel,
erreur du dispositif

de protection de terre o ] . )
(erreur GPD) Vérifier si la différence de tension entre PE et N ne

dépasse pas 10 V.

103

Vérifier la connexion PE

Si toutes les connexions sont vérifiées et que
I'erreur persiste, ouvrir le chargeur et modifier la
configuration du connecteur Dipswitch (SW2).
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Défaut matériel, erreur
CC du moniteur de  Vérifier que le probléme ne vient pas du cable ou du

105 courant résiduel. véhicule. Si possible, essayer une autre session de
(Déclenchement CC du charge avec un autre cable ou un autre véhicule.
RCM)

Vérifier que la configuration de communication sur
I'appareil DPM PowerMeter est correcte.

Vérifier que la configuration du modéle DPM dans

PowerMeter l'application d'installation est correcte.
107 (DPM) erreur de . . . I
communication Vérifier le cablage du c?ﬁzezde communication sur

Vérifier que le cable de communication utilisé est
adapté au Modbus RS485 et a la longueur du cable.

Vérifier la configuration de Principal/Secondaire
définie a partir de l'application d'installation.

Erreur de Vérifier que le chargeur principal est disponible.
109 communication RS485  verifier que le cablage du cable de communication
principale/secondaire sur CN9 et CN10 est correct.

Vérifier que le cable de communication utilisé est
adapté au Modbus RS485.
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Incohérence entre Redémarrer le chargeur a partir du disjoncteur,
la commande et le en laissant le chargeur éteint pendant au moins
300 retour d'information 60 secondes.
du contacteur du Si l'erreur persiste méme aprés le redémarrage,
chargeur appeler le service client.

Etat E ou Fréglé surla Chargeur éteint, vérifier qu'il n'y a pas de dommages

302 ligne Control Pilot. ni de défauts a l'intérieur et a I'extérieur du cable et
Pilote de contrdle de ses connecteurs (si tel est le cas, éviter de l'utiliser
303 déconnecté. et essayer de charger avec un autre cable).
304 Pilote de proximité Vérifier que les connecteurs du cable sont bien
déconnecté. insérés a l'intérieur de la prise du chargeur et de la
prise du véhicule.
305 Détection du pilote de  Vérifier que le probléme n'est pas lié au cable ou

proximité cassé. au véhicule et essayer une autre session de charge
(avec un autre véhicule ou un autre cable si possible).

Chargeur éteint, vérifier qu'il n'y a pas de dommages
ni de défauts a l'intérieur et a I'extérieur du cable et
de ses connecteurs (si tel est le cas, éviter de l'utiliser
et essayer de charger avec un autre cable).

Pilote de contréle Vérifier que les connecteurs du cable sont bien
déconnecté. insérés a l'intérieur de la prise du chargeur et de la
prise du véhicule.

307

Vérifier que le probleme n’est pas lié au cable ou
au véhicule et essayer une autre session de charge
(avec un autre véhicule ou un autre cable si possible).
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Arrét d'urgence recu
du MPU.
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limites sur la phase L1
Courant au-dessus des
limites sur la phase L2

Courant au-dessus des
limites sur la phase L3
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Redémarrer le chargeur a partir du disjoncteur,
en laissant le chargeur éteint pendant au moins
60 secondes.

Redémarrer le chargeur a partir du disjoncteur,

en laissant le chargeur éteint pendant au moins
60 secondes.

Débrancher le cable, réduire si possible la puissance
de charge coté véhicule et tenter une nouvelle
session de charge.
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Tension inférieureaun  Le commutateur rotatif est en position triphasée.
seuil sur la phase L2 Vérifier que l'installation prévue est en triphasé. Si
ce n'est pas le cas, sélectionner la bonne position
du commutateur rotatif conformément au manuel

d’installation.

319

Vérifier que la tension sur CN1-S et R est supérieure
a 196 V. Si la tension est inférieure a 196 V, vérifier
Tension inférieure 3 un  l'installation électrique ou contacter le fournisseur

320 seuil sur la phase L3 d’énergie.

Si une erreur survient pendant la charge du véhicule,
essayer de réduire la puissance de charge configurée
et vérifier que le systéme électrique est correctement
dimensionné pour la puissance consommée par le
véhicule.

Affichage/LED bloqué
en mode Bienvenue (la

LED clignote en rouge- Redémarrer le chargeur a partir du disjoncteur,
vert-bleu) en laissant le chargeur éteint pendant au moins
La LED ou l'affichage 60 secondes.
ne s'allume pas au
démarrage

Cable coincé dans la Eteindre le chargeur a partir du disjoncteur, puis
prise du chargeur retirer le cable.
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Vérifier I'intégrité du code QR sur 'étiquette.
Le couplage de Mettre a jour I'application vers la derniere version.

I’application ne se Fermer et redémarrer I'application, puis réessayer.
termine pas apres le

scan du code QR. Redémarrer le chargeur a partir du disjoncteur,

en laissant le chargeur éteint pendant au moins
60 secondes.

8. NETTOYAGE

Il est toujours recommandé de nettoyer I'extérieur de I'appareil lorsque cela est nécessaire et
doit étre effectué a l'aide d'un chiffon doux humide et d'un détergent doux. Une fois terminé,
essuyer toute trace d’humidité ou de liquide a l'aide d’'un chiffon doux et sec.

ATTENTION: Eviter les jets d'air ou d’eau trop puissants, ainsi que I'utilisation de

savons ou détergents trop agressifs et corrosifs pour les matériaux de I'appareil.

9. MISE AU REBUT DES EMBALLAGES

Eliminer les emballages de maniére respectueuse de I'environnement.
Les matériaux utilisés pour 'emballage de ce produit sont recyclables
et doivent étre éliminés conformément a la législation en vigueur dans
le pays d'utilisation. Les instructions de mise au rebut suivantes sont
indiquées sur I'emballage en fonction du type de matériau.

fo foi

PAP PAP PE-LD

REMARQUE: Vous pouvezobtenirde plusamplesinformations surlesinstallations

d'élimination actuelles aupres des autorités locales.
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10. ASSISTANCE

Si vous avez des questions sur linstallation d'eLuxWallbox. Pour toute autre information
ou demande d'assistance, veuillez contacter Free2move eSolutions S.p.A. via la section
correspondante de son site Web: www.esolutions.free2move.com.

11. CLAUSE DE NON-RESPONSABILITE

Free2move eSolutions S.p.A. ne sera pas tenu responsable de tout dommage causé
directement ou indirectement a des personnes, des choses ou des animaux en raison du
non-respect de toutes les dispositions énoncées dans ce manuel et des avertissements
concernant l'installation et I'entretien d'eLuxWallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. se réserve tous les droits sur ce document, l'article et les
illustrations qu'il contient. La reproduction, totale ou partielle, la divulgation a des tiers ou
l'utilisation de son contenu est interdite sans le consentement écrit préalable de Free2move
eSolutions S.p.A.

Toutes les informations contenues dans ce manuel peuvent étre modifiées sans préavis et
ne représentent aucune obligation de la part du fabricant. Les images de ce manuel sont
uniqguement a titre d'illustration et peuvent différer du produit livré.
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1. INTRODUZIONE

1.1. Scopo del manuale

Il presente Manuale diinstallazione € una guida destinata ad aiutare gli operatori a lavorare in
sicurezza e ad eseguire le operazioni di installazione necessarie per fare si che I'apparecchio
funzioni sempre correttamente.

Lo scopo di questo documento e quello di fornire supporto a tecnici qualificati che abbiano
ricevuto una formazione adeguata e abbiano dimostrato di possedere capacita e conoscenze
nel campo della costruzione, dell'installazione, della messa in servizio e della manutenzione
di impianti elettrici.

Se non viene utilizzato come specificato in questo Manuale, I'apparecchio potrebbe non
assicurare la protezione prevista. Questo documento contiene le informazioni richieste per
I'installazione dell'apparecchio.

Benché il presente documento sia stato accuratamente verificato da Free2move eSolutions
S.p.A.,nonépossibile escludere deltutto eventualisviste.In casodierrori, sipregadiinformare
Free2move eSolutions S.p.A. Fatta eccezione per gli obblighi contrattuali espressi, in nessun
caso Free2move eSolutions S.p.A. puo essere ritenuta responsabile di qualsivoglia perdita
o danno derivante dall'utilizzo di questo Manuale o dall'installazione dell'apparecchiatura. |l
presente documento € stato originariamente redatto in lingua inglese. In caso di incoerenze
o dubbi, richiedere il documento originale a Free2move eSolutions S.p.A..

1.2. Identificazione del produttore
Il produttore dell'apparecchio é:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milano - Italia
www.esolutions.free2move.com

1.3. Struttura del manuale di installazione

Il presente Manuale e suddiviso in capitoli che riguardano diversi argomenti e contengono
tutte le informazioni necessarie per l'installazione dell'apparecchio in tutta sicurezza.

Ogni capitolo e suddiviso in paragrafi che prendono in esame gli aspetti fondamentali, e ogni
paragrafo puo avere il proprio titolo, unitamente a sottotitoli e a una descrizione.
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1.4. Sicurezza

Il presente manuale contiene importanti istruzioni di sicurezza che devono essere seguite
durante I'utilizzo dell'apparecchio

A tale scopo, in questo manuale sono riportati numerosi testi di natura precauzionale,
contenenti istruzioni speciali Tali istruzioni, evidenziate da un riquadro specifico e
accompagnate da un pittogramma, sono fornite per garantire la sicurezza del personale
durante I'esecuzione delle operazioni descritte e per evitare qualsiasi danno all'apparecchio
e/o ad altri beni.

@ Questo pittogramma significa: PERICOLO

Questo pittogramma evidenzia una situazione pericolosa per sé e per gl
altri. Leggere attentamente. La mancata osservanza delle istruzioni dara
luogo a una situazione diimminente pericolo che, se non evitata, provochera
il decesso immediato oppure lesioni gravi o permanenti.

ﬁ Questo pittogramma significa: AVWWERTENZA

Questo pittogramma evidenzia informazioni correlate alla sicurezza.
La mancata osservanza delle istruzioni dara luogo a una situazione
potenzialmente pericolosa che, se non evitata, potrebbe provocare decesso
o lesioni gravi.

‘ Questo pittogramma significa: ATTENZIONE

Questo pittogramma evidenziainformazionicorrelate allasicurezza. Leggere
attentamente. La mancata osservanza di queste istruzioni puo dare luogo a
decesso, lesioni gravi o danni materiali.

0 Questo pittogramma significa: NOTA

Fornisce informazioni supplementari a integrazione delle istruzioni fornite.

@ Questo pittogramma significa: AVVISO

Fornisce istruzioni riguardanti i comportamenti da tenere per gestire
operazioni non associate a possibili lesioni fisiche.

L'installazione deve essere eseguita da personale qualificato. L'impianto di alimentazione
elettrica dedicato deve essere progettato e installato a regola d'arte e deve essere certificato
in conformita ai regolamenti locali e al contratto di fornitura di energia elettrica.

Gli operatori devono leggere e comprendere pienamente quanto contenuto nel presente
Manuale, e rispettare rigorosamente le istruzioni in esso riportate.

In caso dimancata osservanza delle condizioni descritte nel presente documento, Free2move
eSolutions S.p.A. non puo essere ritenuta responsabile di danni causati a persone e/o beni
oppure all'apparecchiatura.

AVVERTENZA: L'installazione deve essere realizzata in conformita ai regolamenti

in vigore nel Paese dell'utente e nel rispetto di tutte le norme di sicurezza relative
agli interventi elettrici.
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1.5. Dispositivi di protezione individuale (DPI)

| dispositivi di protezione individuale (DPI) sono definiti come qualsiasi attrezzatura destinata
a essere indossata o utilizzata dai lavoratori allo scopo di proteggerli contro uno o piu rischi
tali da comprometterne la sicurezza o la salute sul luogo di lavoro, nonché ogni dispositivo o
accessorio destinato a tale scopo

Poiché tuttiiDPlindicati nel presente Manuale sono destinati a proteggere glioperatoricontro
i rischi per la salute e la sicurezza, il produttore dell'apparecchio qui descritto raccomanda la
stretta osservanza delle indicazioni contenute nelle varie sezioni del Manuale

Di seguito e riportato I'elenco dei DPI che gli operatori devono utilizzare per proteggersi
contro i rischi residui presenti durante gli interventi di installazione e manutenzione descritti
in questo documento.

Pittogramma | Significato
Indossare guanti protettivi

Indossare calzature antistatiche

AVVERTENZA: L'operatore e tenuto a leggere e comprendere i regolamenti locali

e avalutare le condizioni ambientali del sito di installazione, al fine di ottemperare
all'obbligo di utilizzare DPI supplementari.

1.6. Condizioni di garanzia e di consegna

| dettagli della garanzia sono descritti nelle Condizioni generali di vendita allegate all'ordine
di acquisto di questo prodotto e/o accluse nella confezione del prodotto.

Free2move eSolutions S.p.A. declina qualsiasi responsabilita in caso di mancata osservanza
delle istruzioni di installazione e non puo essere ritenuta responsabile dei sistemi situati a
monte o a valle dell'apparecchiatura fornita

Free2moveeSolutionsS.p.A.nonpuoessereritenutaresponsabiledidifettiomalfunzionamenti
derivanti da: uso improprio dell'apparecchio; deterioramento dovuto al trasporto o a
particolari condizioni ambientali; installazione da parte di persone non qualificate.

AVVISO: Qualsiasi modifica, manipolazione o alterazione dell'hardware o

del software non espressamente concordata con il produttore annullera
immediatamente la garanzia.
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1.7. Elenco dei documenti

Oltre al presente Manuale, la documentazione di prodotto pud essere consultata e scaricata
dal sito: www.esolutions.free2move.com.

1.8. Avvertenze
@ PERICOLO: Rischio di elettrocuzione e incendio. L'installazione deve essere

realizzata in conformita ai regolamenti in vigore nel Paese dell'utente e nel
rispetto di tutte le norme di sicurezza relative agli interventi elettrici.

-Prima di installare o di utilizzare il dispositivo, accertarsi che nessuno dei suoi compo-
nenti abbia subito danni. | componenti danneggiati possono causare elettrocuzione,
cortocircuito e incendi dovuti al surriscaldamento. Non utilizzare dispositivi danneggiati
o difettosi.

-Installare eLuxWallbox lontano da taniche di benzina o sostanze combustibili in genere.

-Prima di installare eLuxWallbox accertarsi che la fonte principale di alimentazione elet-
trica sia stata scollegata.

-L'apparecchio deve essere collegato alla rete elettrica in conformita alle norme locali e
internazionali e a tutti i requisiti tecnici riportati nel presente Manuale.

-1 bambini o altre persone non in grado di valutare i rischi correlati all'installazione
dell'apparecchio potrebbero subire lesioni gravi o mettere in pericolo la loro vita.

-Tenere gli animali domestici o di altro tipo lontani dal dispositivo e dal materiale di im-
ballaggio.

-1 bambini non devono giocare con il dispositivo, gli accessori o il relativo imballaggio

-L'unico elemento smontabile di eLuxWallbox & la copertura rimovibile.

-eLuxWallbox puo essere utilizzata solo con una fonte di energia.

- Adottare le precauzioni necessarie per garantire la sicurezza di funzionamento di even-
tuali dispositivi medici impiantabili attivi. Per stabilire se il processo di ricarica pud com-
promettere il funzionamento del dispositivo medico in questione, contattare il suo pro-
duttore.
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2. INFORMAZIONI GENERALI

eLuxWallbox e una soluzione diricarica a corrente alternata per veicoli elettrici e ibridi plug-
in, ideale per |'uso domestico e semi-pubblico. L'apparecchio, disponibile nelle configurazioni
trifase o monofase, & dotato di una presa Type 2.

L'apparecchio ricarica i veicoli elettrici con una potenza fino a 22 kW in modalita trifase o
fino a 7,4 kW in modalita monofase. L'apparecchio comprende opzioni di connettivita, quali
il monitoraggio a distanza tramite la piattaforma di controllo eSolutions (CPMS). La sua
configurazione finale deve essere portata a termine utilizzando I'applicazione PowerUP.

Questo apparecchio é dotato di una scheda SIM per il collegamento alla rete mobile 4G

La scheda SIM viene attivata automaticamente in occasione della prima accensione
dell'apparecchio.

Il presente documento descrive come installare I'apparecchio. Per individuare i componenti
principali e comprendere i termini tecnici utilizzati in questo Manuale viene fornita una
descrizione delle caratteristiche dell'apparecchio. Questo capitolo contiene informazioni su
modelli, dettagli dell'apparecchiatura, caratteristiche e dati tecnici, dimensioni complessive
e identificazione dell'apparecchio.

AVVISO: Fare riferimento al Manuale Accessori per informazioni specifiche

qualora occorra installare PowerMeter (DPM) o MIDcounter e al Manuale
utente per istruzioni relative al loro utilizzo.

Per completarel'installazione, & necessario configurare eLuxWallbox tramite le app dedicate:

e App per l'installatore: PowerUP
Versioni del prodotto (UE): EPRO23S224GWBAX
Versioni del prodotto (UK): EPRO23S224GWBAS
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2.1. Campi di impiego

Free2move eSolutions S.p.A. non si assume alcuna responsabilita per qualsiasi danno dovuto
ad azioni errate o imprudenti.

L'apparecchio non puo essere utilizzato per finalita diverse da quella a cui e preposto.

L'apparecchiatura non deve essere utilizzata da bambini o persone con limitata capacita
mentale o fisica e nemmeno da adulti o professionisti esperti nel caso in cui gli interventi
sull'apparecchio non siano conformi al presente Manuale e alla documentazione allegata.

L'apparecchio & un dispositivo di ricarica per veicoli elettrici; le sue caratteristiche sono
stabilite dalla seguente classificazione (secondo la norma IEC 61851-1):

-Alimentazione elettrica: collegato in permanenza alla rete elettrica a corrente alternata
-Uscita: corrente alternata

- Condizioni ambientali: uso all'interno/esterno

-Installazione fissa

-Protezione dall'elettrocuzione: Classe |

-Classificazione ambientale EMC: Classe B

-Tipo di ricarica: Mode 3 secondo la norma IEC 61851-1

-Funzione di ventilazione opzionale non supportata

2.2. Etichetta di identificazione
L'etichetta di identificazione & posta sul lato sinistro del prodotto.

| dettagli possono differire da quelli illustrati nella figura, a seconda della versione
dell'apparecchio.

NOTA: Il numero di parte (PN) e il numero di serie (SN) sono riportati
0 sull'imballaggio e compaiono nell'app eSolutions Charging dopo I'associazione

di eLuxWallbox al profilo utente e in PowerUP dopo l'associazione al QR Code.
Il QR Code e identico su entrambe le etichette ed é utilizzato per completare
I'installazione con le applicazioni PowerUP ed eSolutions Charging.
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+2)LuxWallbox

)

eSolutions
Free2move

Piazzale Lodi 3 — 20137 Milan Italy

Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER

Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

1 -Sussiste I'obbligo di consultare il Manuale originale e la documentazione ag-
giuntiva.

2 - Questo apparecchio rientra fra le apparecchiature elettriche ed elettroniche.
Quando l'utente decide di smaltirlo, diventa un rifiuto (rifiuto di apparecchiature
elettriche ed elettroniche - RAEE) da gestire conformemente alle Direttive europee
2012/19/UE e 2018/849/UE.

3 -Rischio da elettrocuzione

4 -Pittogramma utilizzato per indicare che un prodotto é conforme ai regolamen-
ti del Regno Unito e alle relative direttive in materia di sicurezza, salute ambiente.

5 - Pittogramma utilizzato per indicare che un prodotto & conforme ai regolamen-
ti dell'UE e alle relative direttive in materia di sicurezza, salute ambiente.

6 -* Tipo di presa

N J

* L'etichetta recante la lettera "C" posta all'interno della confezione indica il tipo di presa
installata sul prodotto. Una volta completata l'installazione, questa etichetta deve essere
apposta vicino alla presa.

CA EN 62196-2 TYPE-2 gfgsgettore e <480 V RMS
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2.3. Dimensioni e caratteristiche del prodotto

157 mm

-Copertura esterna
- Copertura

-Base centrale
-Banda LED

-Base

ubwWN =
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2.4.

Specifiche tecniche

EPRO235224GWBAX EPRO235224GWBAS

Specifiche di ricarica

Tipo di ricarica

Modalita 3 - case B (presa)

Standard del connettore

IEC 62196-2 Tipo 2

Descrizione

Dimensioni 278x157x575 mm
Peso ~5,5kg
Indice di protezione IP55

Indice di resistenza all'impatto

IK10 (IKO8 per il display)

Materiale dell'alloggiamento

Policarbonato resistente ai raggi ultravioletti GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Colore

Nero

Specifiche elettriche

Alimentazione

Fino a 7,4 kW monofase
Fino a 22 kW trifase

Valori nominali

Monofase 230VCA +10% 32A 50/60 Hz
Trifase 400VCA +£10% 32A 50/60 Hz

Tipo di rete

TT, TN, IT

Configurazione dell'alimentazione elettrica
(monofase o trifase)

Monofase/trifase e limite di potenza configurabile tramite interruttore rotativo

Sicurezza e funzionamento

Intervallo temperature di esercizio

-25/ +50°C (senza esposizione diretta alla luce del sole)

Intervallo temperature di stoccaggio

-25/+70 °C

Protezione dal surriscaldamento

Riduzione della potenza di ricarica

Resistenza all'umidita

<95 % U.R. (senza condensazione)

Indici di sicurezza antincendio

dell'alloggiamento

UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Categoria di sovratensione

ovcli

Monitoraggio della corrente residua

dispositivo RCM 6 mA CC incluso per rilevare la dispersione di corrente continua e
dispositivo RCM 30mA CA incluso per rilevare la dispersione di corrente alternata

Altitudine di installazione massima

2000 m a.s.l.

Tipo di installazione

Montaggio a parete

Connettivita e funzioni

RS-485 Modbus RTU

Utilizzato per Dynamic Power Management, comunicazione Principale/Secondaria e

HEMS*
Bluetooth LE 5.0 Utilizzato per la comunicazione con le app
Wi-Fi 2,4 GHz
4G/LTE Slot per SIM Card integrato
OCPP 1.6) con Security Whitepaper (profilo di

1.6) sicurezza 1, 2, 3)

Aggiornamenti software OTA (Over-the-air)

Supportato

CPMS

Configurabile

Contatore DPM per gestione dei carichi

Con contatore esterno monofase e trifase

Regolamento aggiuintivo

ETSI EN 303645 The Electric Vehicles (Smart
Charge Points) Regulations 2021

HMI
Display Touchscreen a colori da 3,5"
LED Codifica colori

Modalita operative

* A seconda della configurazione.

Autostart con connessione OCPP
Autostart e Offline con funzioni limitate
Autorizzazione tramite app solo in caso di connessione

12
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2.5. Descrizione dei collegamenti
La seguente tabella riassume le porte disponibili su eLuxWallbox:

2

1-ETH 1x
2 -(CN12) RS485 Modbus per comunicazione con contatore esterno (DPM e MID)
3 -SIM Card
4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC
5 -Scheda 4GLTE, WI-FI, BLE
6 - Cavo di potenza in ingresso (CN1)
7 -Relé
8 - Cavo di potenza in uscita
9 -PP/CP
10 - Alimentazione banda LED (CN4)
11 -Sgancio shunt (CN3)
12 - Abilitazione in remoto (CN29)
13 - Interruttore rotativo (SW1)
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Tipo Porta eI Ambito
porta

Comunicazione RS485 DC RS485 Modbus per
comunicazione Daisy Chain

RS485 Modbus per la
comunicazione con il

R5485 DPM CN12 contatore esterno (DPM e X
MID)
Sicurezza Contatto per Contatto libero NA per
sgancio shunt sblocco MCB
Alimentazione Alimentazione Alimentazione della banda
banda LED LED
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3. INSTALLAZIONE

PERICOLO: Prima di effettuare qualsiasi intervento, disinserire 'alimentazione
elettrica.

PERICOLO: La mancata osservanza delle istruzioni riportate nel presente
Manuale pud causare gravi danni sia al prodotto che all'installatore (nei casi
piu gravi, le lesioni possono essere mortali). Leggere attentamente il presente
Manuale prima di installare, accendere e utilizzare il prodotto. Per la corretta
installazione del prodotto, Free2move eSolutions S.p.A. raccomanda di rivolgersi
esclusivamente a professionisti esperti, in grado di operare conformemente ai
regolamenti.

AVVISO:Unavoltaaccesoildispositivo,ildisplaynonsiaccenderaimmediatamente.
La sua accensione puo richiedere fino a un minuto.

3.1. Preparazione per l'installazione

Prima di scegliere e installare I'apparecchio,. l'installatore deve tenere conto delle limitazioni
locali, cosi come stabilito dalla norma IEC 61851-1. L'installatore & comunque tenuto a
verificare se tali regolamenti sono sempre in vigore e, soprattutto, se sono applicabili ulteriori
regolamenti locali che potrebbero limitare I'uso di questi dispositivi nel Paese di utilizzo e
installazione.

PERICOLO: L'installazione e la messa in funzione del dispositivo devono essere
eseguite solo da personale qualificato, in grado di individuare situazioni di rischio
potenziali e imminenti e di agire conseguentemente in tutta sicurezza.

L'installazione deve essere conforme ai requisiti della norma IEC 60364-7-722.

Prima di procedere all'installazione, accertarsi che:

-I'alimentazione in ingresso sia completamente disinserita e rimanga tale fino al comple-
tamento dell'installazione;

-I'area di lavoro, in quanto zona pericolosa, sia adeguatamente delimitata per impedire
I'accesso a persone non coinvolte nelle operazioni di installazione; I'apparecchio non
venga installato in condizioni di pioggia, nebbia o elevata umidita;

-l'imballaggio dell'apparecchio sia perfettamente integro e privo di danni evidenti; se
I'apparecchio e/o I'imballaggio sono danneggiati, richiedere assistenza al seguente link:
www.esolutions.free2move.com/contact-us/.

-I'apparecchio e tutti i componenti siano completamente integri e privi di qualsiasi difet-
to o guasto evidente; se si nota un qualsiasi danno, & necessario interrompere imme-
diatamente la procedura di installazione e contattare I'assistenza tecnica.

AVVERTENZA: La progettazione dell'impianto elettrico complessivo al quale verra
collegatol'apparecchiodeve essere preventivamente stabilitadaun professionista
qualificato. | dati elettrici dell'apparecchio da prendere come riferimento per
valutare correttamente il dimensionamento dell'impianto di alimentazione

elettrica sono riportati sull'etichetta di identificazione dell'apparecchio.

AVVERTENZA: Non eseguire l'installazione con le mani bagnate e non dirigere
getti d'acqua verso I'apparecchio.
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3.2. Contenuto dell'imballaggio

0

Product
%’%\) documentation

-1) eLuxWallbox

-2) 4 tasselli da parete g10x50mm con viti
-3) 1 Sim Card installata

-4) 1 sagoma di montaggio a parete

-5) Etichetta "C"

-6) Documentazione di prodotto

AVVISO: Manipolare con cura! Si consiglia vivamente di utilizzare guanti adatti

alle materie plastiche per preservare l'integrita estetica (evitare graffi e altri segni
antiestetici).
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L £

3.3. Attrezzi richiesti

— 1 BE)

—

| — } ~ - - |
N
| — A _

1 - Cacciavite Torx T20 1/4”
2 -Trapano con punta 10 mm (3/8")
3 - Cacciavite cruciforme
4 - Cacciavite a taglio (testa < 2mm)
5 -Taglierino
6 - Martello
7 - Matita
8 - Livella a bolla d'aria
9 - Metro a nastro
10 - Nastro adesivo

AVVERTENZA: Non utilizzare un avvitatore elettrico per assemblare la wallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. declina qualsiasi responsabilita per danni a persone
o cose derivanti dall'impiego di tali attrezzi.
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3.4. Spazio e posizionamento

ATTENZIONE: Durante l'installazione dell'apparecchio, verificare che nell'area
preposta non siano presenti fonti di calore, sostanze infiammabili o fonti

‘ elettromagnetiche.

Inoltre, il sito diinstallazione deve essere sufficientemente ventilato per garantire

una corretta dispersione del calore.

‘ AVVISO: Se eLuxWallbox deve essere connessa, verificare che |'area prescelta
Sia attrezzata per la ricezione della telefonia mobile e per la copertura Wi-Fi.

Prima dell'installazione, verificare che le condizioni ambientali (ad esempio, temperatura,
altitudine e umidita) soddisfino le specifiche dell'apparecchio.

Per garantire il regolare funzionamento dell'apparecchio e per consentirne il corretto utilizzo
da parte dell'utente, lo spazio attorno al dispositivo deve essere lasciato libero per permettere
la circolazione dell'aria e I'adeguato spostamento del cavo. Lo spazio deve inoltre consentire
la ricarica da parte dell'utente e I'esecuzione in sicurezza delle operazioni di manutenzione
ordinaria o straordinaria

NOTA: E necessario tenere conto dello spazio necessario per parcheggiare il

veicolo elettrico da ricaricare.

eLuxWallbox non deve essere installata in luoghi:

- caratterizzati da atmosfere potenzialmente esplosive (secondo la Direttiva 2014/24/UE)

- utilizzati come vie di fuga

-in cui possa essere colpita da oggetti in caduta (ad es. scale sospese o pneumatici di
vetture) o in cui possa subire facilmente urti o danni (ad es. vicino a una porta o negli
spazi operativi dei veicoli)

-in cui sussista il rischio di getti d'acqua sotto pressione (ad es. impianti di lavaggio, idro-
pulitrici o flessibili da giardino)

ATTENZIONE: L'apparecchio e progettato per resistere ai raggi solari diretti e alle
‘ intemperie. Tuttavia, per prolungarne la durata utile e limitare la diminuzione

di potenza dovuta alla temperatura, si consiglia di proteggere il dispositivo
dall'esposizione diretta ai raggi solari e alla pioggia mediante una tettoia.

Rispettare le seguenti indicazioni per scegliere la posizione di installazione di eLuxWallbox

-evitare pareti instabili e non fissate

-evitare pareti realizzate o rivestite con materiale infiammabile (ad es. legno, moquette,
ecc.)

-evitare |'esposizione diretta alla pioggia in modo che non si verifichi un deterioramento
dovuto alle intemperie

-garantire una ventilazione sufficiente per il dispositivo, evitando di montarlo in una nic-
chia o in un armadio

-evitare I'accumulo di calore, tenendo il dispositivo lontano da fonti di calore

-evitare 'esposizione alle infiltrazioni d'acqua

-evitare sbalzi di temperatura eccessivi
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3.5. Montaggio a parete

ATTENZIONE: | regolamenti edilizi nazionali e internazionali definiti nelle norme

‘ IEC 60364-1 e IEC 60364-5-52 devono essere osservati durante il fissaggio di
eLuxWallbox alla parete. Il posizionamento corretto della stazione di ricarica

importante per garantirne il regolare funzionamento.
eLuxWallbox é corredata di una sagoma per il montaggio a parete. Per installare la wallbox,
occorre innanzitutto fissare la sagoma alla parete con l'ausilio di 4 tasselli (@ 10x50 mm).
Installare poi la wallbox sulla sagoma. | tasselli forniti sono universali e adatti a muri di
mattoni pieni o cavi.

NOTA: Per l'installazione su pareti di materiali diversi (ad es. cartongesso) sono
necessaritasselli specifici, i quali devono essere installati solo dopo aver verificato

il carico massimo ammissibile.

NOTA: Si consiglia di mantenere una distanza di circa 50-60 cm dalle altre pareti
per facilitare le operazioni di installazione e manutenzione

NOTA: Si consiglia inoltre di installare la wallbox a un'altezza di 130-140 cm da
terra.

Per facilitare I'installazione e il montaggio a parete, utilizzare la sagoma metallica in dotazione
per praticare i quattro fori di fissaggio. La sagoma serve anche per il livellamento con una

livella a bolla d'aria.
Utilizzando trapano, praticare quattro fori da 10 mm di diametro in corrispondenza dei punti
di fissaggio contrassegnati. La profondita minima dei fori deve essere di 60 mm. Quindi,

rimuovere i residui di perforazione dai fori.
Inserire i tasselli di fissaggio nei fori con un martello.
Fissare la sagoma di montaggio alla parete, inserendo le viti attraverso i fori.

@

7/
&

/ 130-140 mm
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Per installare eLuxWallbox sulla sagoma di montaggio, farla scorrere dall'alto verso il basso,
inserendo i due ganci metallici nelle cavita sul retro della wallbox.

Una volta installata la wallbox, far coincidere le due viti di fissaggio sul lato inferiore della
sagoma di montaggio con le fessure presenti nella base inferiore della wallbox.

Avvitare le due viti metalliche alla base per fissare saldamente eLuxWallbox alla sagoma di
montaggio.

Per procedere con l'installazione elettrica, rimuovere la copertura esterna, tirandola
delicatamente verso di sé.

NOTA: Non utilizzare attrezzi per evitare di danneggiare la wallbox.
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Rimuovere le sei viti utilizzando un cacciavite a croce T20 %" ed estrarre il corpo anteriore
della wallbox.

Scollegare con cura il connettore CN4 della banda LED.

:

‘

2]
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Allargare delicatamente la struttura della banda LED per liberarla dai fermagli. Quindi, tirarla
verso di sé per rimuoverla dalla wallbox. Collocare la banda LED su una superficie piana,
facendo attenzione a non danneggiarla.
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3.6. Installazione dei dispositivi di protezione esterni

L'apparecchio & dotato solo di un dispositivo di rilevamento di corrente continua 6 mA
CC. Pertanto, secondo la norma IEC 61851-1, il dispositivo deve essere protetto a monte,
installando esternamente i seguenti dispositivi di protezione elettrica. eLuxWallbox non &
dotata di un sistema di rilevamento guasti PEN.

Interruttore di circuito miniaturizzato (MCB - Miniature Circuit Breaker): 1P/3P+N,
curva C consigliata, capacita nominale di cortocircuito di almeno 6kA. Corrente nominale
secondo I'impostazione dell'alimentazione elettrica e della wallbox, max. 40 A; ad esempio,
con Imax 32 A, utilizzare C40 MCB. In caso di corto circuito, il valore di 12t sul connettore
veicolo della stazione di ricarica non deve superare 75.000 A2s.

| dispositivi di protezione da sovracorrente devono soddisfare le norme IEC 60947-2, IEC
60947-6-2 e IEC 61009-1 o le parti pertinenti delle serie IEC 60898 o IEC 60269.

Dispositivo a corrente residua (RCD - Residual Current Device): 1P/3P+N, secondo i
regolamenti locali, almeno tipo A. Solo tipo a riarmo manuale. RCD deve avere una corrente
di esercizio residua nominale non superiore a 30 mA e deve soddisfare una delle seguenti
norme: [EC 61008-1, IEC 61009-1, IEC 60947-2 e IEC 62423. RCD deve scollegare tutti i
conduttori sotto tensione.

Dispositivo di protezione da sovracorrente (SPD - Surge Protection Device): per evitare
che il veicolo elettrico possa subire danni da sovratensione, si consiglia vivamente di
proteggere il circuito di alimentazione del punto di collegamento con un SPD.

Dispositivo di controllo dell'isolamento (Insulation Monitoring Device - IMD): se
I'installazione avviene in sistemi di tipo IT, & necessario installare un dispositivo di controllo
dell'isolamento (IMD) conforme alla norma CEl EN 61557-8.

AVVERTENZA: Se l'installazione avviene in sistemi di tipo TN, e possibile che

l'installatore debba conoscere e attuare ulteriori regolamenti locali specifici
riguardanti la sicurezza dell'impianto e la protezione contro i guasti.
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3.7. Collegamento dell'alimentazione elettrica

L'apparecchio deve essere alimentato tramite cavi di dimensioni adeguate e in grado
di sopportare la corrente per la quale il prodotto e stato progettato. Prima di eseguire il
cablaggio accertarsi che i cavi siano di dimensioni adeguate e che non venga superato il
raggio di curvatura massimo consentito. | dati elettrici dell'apparecchio, da prendere come
riferimento per dimensionare correttamente I'impianto di alimentazione elettrica, sono
riportati sull'etichetta di identificazione del dispositivo (vedere il paragrafo 2.3 Etichetta di
identificazione).

Al momento del dimensionamento dell'impianto elettrico, occorre considerare che la
wallbox puo sopportare una caduta di tensione massima pari al 15% della tensione nominale
(tensione minima ammessa su una singola fase: 196 V).

Le seguenti linee guida forniscono
informazioni sui tipi di cavi di alimentazione 6+16 mm2
da utilizzare e sulla dimensione del
conduttore consigliata: - -

di . . . =18 mm jt _
-dimensione minima consigliata del
conduttore: 6 mm2, il connettore di in-
gresso puo essere anche di 4 mm2 N
-Dimensione massima del conduttore:
16 mm?2
-lunghezza di spelatura dei cavi di ali- L
mentazione: 18 mm

/ Si consiglia vivamente di utilizzare anelli passacavi.

PERICOLO: Durante questa fase, I'alimentazione elettrica del dispositivo deve
essere disinserita.

NOTA: La parteinferiore del corpo del dispositivo e dotata di due punti diingresso
laterali muniti di pressacavi con tappi di protezione per evitare la penetrazione di
polvere e umidita durante la spedizione.
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1 -Cavi di alimentazione
2 -Cavi di comunicazione

| seguenti schemi mostrano come effettuare il collegamento elettrico del dispositivo negli
impianti trifase o monofase

( ) 4 )
00000 _O0000
i 1 o |

ATTENZIONE: In caso di installazione in impianti trifase, verificare che i carichi
elettrici (compresa la wallbox) siano ben bilanciati tra le fasi.

In caso di piu installazioni, si consiglia di suddividere il carico tra tutte le fasi
disponibili.

25



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manuale di installazione

3.7.1. Installazione monofase

In caso di installazione monofase, eseguire i seguenti passaggi:

-Inserire il cavo nel pressacavo di alimentazione.
-Serrare il pressacavo.
-Inserire il cavo di alimentazione e collegarlo alla morsettiera di alimentazione elettrica
CN1:
-Cavo diterrain PE
-Cavo di neutro in N
-CavodifaseinT

Accertarsi che la sezione spelata di ogni cavo sia inserita completamente nel rispettivo
morsetto

Si consiglia vivamente di utilizzare anelli passacavi.
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3.7.2. Installazione trifase

In caso di installazione trifase, eseguire i seguenti passaggi:

-Inserire il cavo nel pressacavo di alimentazione.
-Serrare il pressacavo.
-Inserire il cavo di alimentazione e collegarlo alla morsettiera di alimentazione elettrica
CN1:
-Cavo diterrain PE
-Cavo di neutro in N
-CavidifaseinT,S, R

Accertarsi che la sezione spelata di ogni cavo sia inserita completamente nel rispettivo
morsetto

NOTA: Le due scatole di giunzione per cavi possono essere sostituite con
pressacavi del diametro di 25 mm (non forniti dal produttore).

/ Si consiglia vivamente di utilizzare anelli passacavi.

ATTENZIONE: In caso di installazione in impianti trifase, verificare che i carichi
elettrici (compresa la wallbox) siano ben bilanciati tra le fasi.

In caso di piu installazioni, si consiglia di ruotare la fasi per bilanciare i carichi.
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3.7.3. Abilitazione in remoto (CN29)

[l connettore CN29 e un contatto libero dedicato all'abilitazione/disabilitazione in remoto
della wallbox.

3.8. Collegamento del cavo di comunicazione
eLuxWallbox é dotata di due porte RS485 per la comunicazione Modbus.

La porta Modbus RS485 viene utilizzata per comunicare con gli accessori, ad esempio il
contatore di energia elettrica certificato MIDcounter e PowerMeter (DPM) per la gestione
dinamica della potenza, oppure per la comunicazione con sistemi di gestione dell'energia
(EMS) esterni.

NOTA: Consultare il Manuale Accessori per dettagli specifici su installazione e
configurazione, unitamente al documento MODBUS.

Inoltre, la porta Modbus RS485 pu0 essere utilizzata per configurare la funzione
Main/Secondary (consultare il paragrafo 5.1).

E necessario utilizzare cavi di comunicazione
Modbus aventi le seguenti caratteristiche:

-Modbus RS485 intrecciato STP 2x2
AWG24 o S/FTP cat. 7 idoneo per l'in-
stallazione con una linea di potenza a
400V

-Dimensioni del conduttore: 0,5 mm?

-Lunghezza di spelatura: 10 mm

-Lunghezza massima consigliata: 150 m

0.5 mm?2

-CN12: porta per l'installazione di accessori (consultare I'apposito manuale Accessori)
-CN9/CN10 n°2 porte parallele:

-per l'installazione Main/Secondary (consultare il paragrafo 5.1)

-per la configurazione EMS (consultare il Manuale Modbus specifico)
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Collegamento dei cavi di comunicazione:

-Rimuovere il tappo di protezione dal punto di ingresso per i cavi di comunicazione e
inserire la guaina corrugata da 25 mm di diametro.

-Serrare la scatola di giunzione per cavi.

-Inserire il cavo di comunicazione, tirandolo in modo che raggiunga la porta di comuni-
cazione, ma senza tenderlo.

-Per un'installazione a regola d'arte, i cavi di comunicazione devono passare attraverso
I'apposito condotto metallico all'interno di eLuxWallbox.

-Collegare il cavo di comunicazione alla porta corrispondente (consultare il capitolo o i
manuali pertinenti per i dettagli sull'installazione degli accessori o del Modbus).

-Ripetere la procedura per ogni cavo di comunicazione che si desidera installare.

AVVERTENZA: Per garantire il grado di protezione IP, i fori non utilizzati devono

essere otturati con i tappi di protezione forniti in dotazione.
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3.9. Impostazione del tipo di alimentazione elettrica e della
potenza massima

Durante la fase di installazione, e obbligatorio impostare il tipo di alimentazione elettrica in
ingresso (monofase o trifase) e la potenza massima, in base alla potenza massima che puo
essere erogata dall'impianto elettrico. Questa procedura deve essere eseguita modificando
la posizione dell'interruttore rotativo (SW1), come indicato nella tabella sottostante.

AVVISO: Accertarsi con particolare attenzione che la wallbox sia spenta durante
I'esecuzione di questa procedura.

Se, per qualsiasi motivo, la posizione dell'interruttore rotativo viene modificata
mentre la wallbox & accesa, le modifiche saranno effettive solo dopo il riavvio
della wallbox.

Posizione
dell'interruttore 011 2134 |5|6|7|8|9|A|B|C|DJ|E]|F

rotativo

Monofase [kW] 37 | 46|51 |58 60|74
Trifase [kW] - - - - - - | 43|69 |90 |110]131[152[173]193 (207|220
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3.10. Conclusione delle operazioni e accensione

Prima di concludere, verificare che i cavi di alimentazione siano collegati correttamente,
accertandosi che le rispettive posizioni delle fasi e del neutro nella morsettiera CN1
corrispondano ai contrassegni.

Posizionare con cautela la custodia della
striscia LED e collegare il relativo connettore
CNA4.
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Per concludere, eseguire i seguenti passaggi:

-Riapplicare la copertura

- Fissarla con le viti precedentemente ri-
mosse in base alla sequenza indicata di
seguito (con una coppia di serraggio di
2,5Nm)

-Riapplicare la copertura esterna, spin-
gendo la linguetta di gomma nella fes-
sura ed esercitando una leggera pres-
sione.

-Una volta chiuso, I'apparecchio puo es-
sere acceso agendo sull'interruttore di
circuito a monte.

-Una volta acceso, l'apparecchio esegue
numerosi cicli di controllo dei compo-
nenti interni prima di passare allo stato
di riposo, pronto per la ricarica.

-Attendere fino a 1 minuto per l'accen-
sione del display.

Manuale di installazione
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3.11. Schermate del display

Una volta che eLuxWallbox & alimentata, sul display compaiono le seguenti schermate:

scal 3 T® a5

eSolutions

Free2move

WELCOME!

Messaggio di benvenuto.

C‘%

READY TO PLUGIN

- J

Questa é la schermata predefinita in modalita Autostart. Invita
I'operatore a inserire il cavo di ricarica per avviare la sessione
di ricarica. Compare anche dopo un'autenticazione con esito
positivo.

wcal 3 T® s

0

AUTHORIZE WITH APP

Questa schermata compare solo se la modalita operativa
Autenticazione e abilitata.

Per awviare la procedura di ricarica, € necessaria l'autenticazione
tramite app.

Questa schermata invita a:
- attendere la fine della procedura di autenticazione

- attendere dopo I'inserimento del cavo di ricarica

VALIDATION SUCCESSFUL

Autenticazione valida tramite app.

VALIDATION FAILED,
TRY AGAIN

Autenticazione non valida tramite app.
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A
©) I o

TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00

hh:mm:ss kWh kw
PREPARING

N O

Questa schermata visualizza le informazioni relative alla sessione
in corso:

- TIME: Durata della sessione
- ENERGY: Energia elettrica assorbita dal veicolo
- POWER: Potenza di ricarica attuale

Se la funzione DPM ¢ abilitata, saranno visibili le frecce in basso
a destra.

v 2 ®

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

PREPARING

Questa schermata visualizza le informazioni DPM relative alla
sessione in corso:

- GRID POWER: valore della potenza contrattuale
- CAR POWER: potenza assorbita dal veicolo

- HOME POWER: potenza assorbita dalle utenze domestiche

& e 0

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER
00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

Questa schermata compare quando la sessione di ricarica viene
sospesa da DPM o dal veicolo elettrico. La sessione potrebbe
riprendere.

C‘e

READY TO PLUG OUT

Questa schermata invita I'operatore a rimuovere il cavo una volta
la procedura di ricarica completata o interrotta.

eSolutions

Free2move

THANK YOU

Questa schermata indica che la procedura di ricarica € terminata
e che la wallbox sta per entrare in modalita standby.
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Questa schermata mostra che € in corso un aggiornamento
software.
SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS
J
Questa schermata compare se nella wallbox e presente un
programma per sessioni di ricarica ritardate, limitazione per
@ profili di ricarica ricorrenti e ritardo random.
DELAY
g J
Questa schermata visualizza il codice di errore quando é presente
un allarme nella wallbox.
ERROR
123
- J

3.12. Codici colore LED

Una volta che dispositivo e acceso, la banda LED lampeggia in una determinata sequenza
di colori. Lo stato del dispositivo pu0 essere facilmente monitorato attraverso i colori e il
comportamento del LED.

BLU VERDE

FISSO Pronta per essere collegata Ricarica sospesa
ROSSO GIALLO

FISSO - Non disponibile
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3.13. Configurazione dei parametri dopo l'installazione

Una volta completata l'installazione, eLuxWallbox deve essere configurata tramite una
connessione Bluetooth, utilizzando I'app per l'installatore PowerUP; in caso contrario, la
wallbox non potra funzionare correttamente.

AVVISO: PowerUP & un'app per smartphone esclusivamente riservata agli
installatori qualificati, disponibile tramite Google Play™ e Apple Store®.

Per aver accesso a tutte le funzionalita, accertarsi che PowerUP sia aggiornata
alla versione piu recente.

Scaricare 'app sullo smartphone.

@L‘...@
Al

1
of:

power

by

o)

eSolutions
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Aprire I'app e scansionare il QR code della wallbox
per associare eLuxWallbox all'app. Il QR Code &
riportato sull'etichetta del prodotto.

Scan the QR code from the
identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Una volta all'interno dell'app, fare clic sulla home
page e selezionare il parametro da configurare.

@ AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters o >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Impostazione della potenza massima

La sezione "Max charging power" dell'app contiene informazioni relative alla selezione
effettuata con l'interruttore rotativo durante l'installazione elettrica. E inoltre possibile
configurare la potenza massima definita dall'utente, eseguendo i seguenti passaggi:

Premere "Max charging power" per configurare la
potenza massima.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >

Max charging power (\

MIDcounter

RESTART CHARGER

Premere il cursore "Max charging power", quindi
scorrere asinistra o a destrafino atrovareil valore
corretto.

Max charging power

Power supply

Single-phase

Rotary switch position

Max A 6.2

0N 2 Max kW 4.3
b 2
6 L
Max charging power 1.8 kW
14 kW 4.3 kW

SEND

38



£2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manuale di installazione

3.15. Configurazione della modalita operativa

E possibile configurare eLuxWallbox in modo che funzioni in diverse modalita operative,
modificando I'autorizzazione alla ricarica e le opzioni di connettivita. Le modalita operative
possono essere modificate con i selettori Autostart e Standalone in PowerUP.

L'autorizzazione alla ricarica e possibile in due diverse modalita:

-Autostart (impostazione predefinita di fabbrica): quando Autostart e abilitata, I'au-
torizzazione alla ricarica € automatica e la sessione di ricarica inizia collegando sempli-

cemente |'apposito cavo.

- Autenticazione: quando la modalita Autostart é disabilitata, la sessione di ricarica deve
essere autorizzata tramite I'app eSolutions Charging (questa funzione é disponibile

solo se la wallbox & connessa tramite rete 4G o Wi-Fi).
eLuxWallbox dispone di due opzioni di connettivita:

Connettivita abilitata (impostazione predefinita
di fabbrica): quando I'opzione Standalone
é disabilitata, eLuxWallbox & collegata alla
piattaforma di controllo eSolutions (CPMS)
per consentire gli aggiornamenti software,
I'Assistenza clienti a distanza in tempo reale e per
sfruttare tutte le funzionalita dell'app eSolutions
Charging.

® AVAILABLE

Model name

Part number
Serial number

Firmware version

F2ME.EPROXXXXXXXX
0000AB0123456789
000

Status 2
Charger parameters >
Operating mode O >
Wi-Fi settings @ >
Max charging power >
MIDcounter >
L_Diagnostics em——— >
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Connettivita disabilitata: quando [|'opzione
Standalone & abilitata, eLuxWallbox non
e collegata alla piattaforma di controllo

Operating mode

eSolutions (CPMS) e l'utente ha accesso a oty isabie »
funzionalita limitate in eSolutions Charging,
disponibili solo tramite Bluetooth. _ O

AVVISO: Una volta abilitata la funzione, per rendere effettive le modifiche,
riavviare sempre la wallbox tramite il pulsante dedicato nella home page.
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3.16. Impostazioni Wi-Fi

E possibile configurare una connessione Wi-Fi tramite PowerUP.

AVVISO: Per finalita di assistenza é possibile collegare temporaneamente la
wallbox a un hotspot Wi-Fi generato da uno smartphone qualsiasi, compreso
quello utilizzato per la configurazione. Utilizzare questa procedura se il dispositivo
e offline ed e necessario un aggiornamento software.

AVVISO: eLuxWallbox & compatibile solo con reti Wi-Fi 2,4 GHz. Non é possibile
collegarla a reti 5 GHz. Verificare il segnale prima di effettuare la configurazione.

Aprire PowerUP, aprire il menu “Wi-Fi settings” e
inserire le credenziali Wi-Fi:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MiIDcounter >
Diagnostics — >

4]



S <5)LuxWallbox

=

eSolutions
Free2move

Manuale di installazione

SSID: qui deve essere inserito il nome della rete
Wi-Fi. Se la rete Wi-Fi e generata tramite hotspot,

inserire il nome dell'hotspot in questio campo. wi-FisSE
Password Wi-Fi: inserire qui la password della @ Ensure that the WiFi signalis at 24 GHz
rete Wi-Fi o dell'hotspot. Connectivity Status

Connected to the internet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

AVVISO: Durante la prima impostazione, eLuxWallbox rileva la rete di

connessione alla quale e collegato lo smartphone, ma e anche possibile inserire
manualmente I'SSID di un'altra connessione Wi-Fi.

AVVISO: Una volta abilitata la funzione, per rendere effettive le modifiche,
riavviare sempre la wallbox tramite il pulsante dedicato nella home page.
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4. IMPOSTAZIONI NAZIONALI

“Country settings” € una sezione dell'app dedicata all'impostazione di funzionalita per
determinati Paesi, quali "Unbalanced load" o "Random Delay". Di seguito sono riportate le
specifiche per ciascuna funzione.

4.1. Carico squilibrato

Il rilevamento “Unbalanced load” & una funzione specifica per la gestione della potenza.
Secondo le norme in vigore in determinati Paesi, lo squilibrio di corrente tra le fasi deve
rimanere entro un valore di scostamento prefissato (diverso per ogni Paese).

Questa funzione impedisce agli apparecchi di ricarica di bordo monofase di prelevare dalla
rete una corrente squilibrata di valore superiore a quello specificato dai regolamenti locali.

Questa configurazione e obbligatoria nei seguenti Paesi:

-Germania
- Austria
-Svizzera

- Paesi Bassi

La funzione e disabilitata come impostazione
predefinita. Per attivarla, fare clic su “Country
Settings” nella home page di PowerUP e
selezionare "Unbalanced load settings".

Country settings

Load unbalance

OFF v

Random delay O
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Aprire il menu a discesa e selezionare il valore
della corrente in base al massimo squilibro di
corrente consentito tra le fasi.

Country settings

Tale valore e di 20 A in Germania e di 16 A in Load unbalance
Austria, Svizzera e Paesi Bassi. oFd 8

OFF

16 A

20A

SEND

AVVISO: Una volta abilitata la funzione, per rendere effettive le modifiche,

riavviare sempre la wallbox tramite il pulsante dedicato nella home page.
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4.2. Ritardo casualizzato

Questa funzione é obbligatoria nel Regno Unito e deve essere attivata e configurata. Quando
la funzione e abilitata, ogni sessione di ricarica inizia con un ritardo casualizzato compreso
fra O s e il valore selezionato. Il valore predefinito & 600 s. Il valore massimo consentito &
1.800 s. Per attivare la funzione, eseguire i seguenti passaggi:

Selezionare “Country settings” nella home page.

@ AVAILABLE

Model name

Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings o >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Abilitare il ritardo casualizzato utilizzando il
selettore.

Country settings
Utilizzare il valore predefinito di 600 s in base ai

requisiti del Regno Unito.

Load unbalance

OFF

Random delay O

01:0

MM ss

SEND

Questa funzione pud anche essere attivata e disattivata dall'utente nell'app eSolutions
Charging.

@ AVVISO: Una volta abilitata la funzione, per rendere effettive le modifiche,

riavviare sempre la wallbox tramite il pulsante dedicato nella home page.
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5. FUNZIONI AVANZATE

AVVISO: Le funzioni avanzate sono disponibili a seconda della configurazione
del prodotto.

5.1. Dynamic Power Management

La funzione "Dynamic power management" regola automaticamente la corrente assegnata
alla ricarica del veicolo elettrico in base alla potenza contrattuale dell'utente e al consumo
domestico in tempo reale.

Nel menu principale, premere "Dynamic Power
Management".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Dynamic Power Management o >

Diagnostics

Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

RESTART CHARGER
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Nel menu a discesa, selezionare il tipo di DPM
PowerMeter. bynamic IR

Management

Premere il cursore "DPM limit", quindi scorrere a
sinistra o a destra fino a trovare il valore corretto.

Power supply

Riavviare eLuxWallbox per rendere le modifiche Single-phase

effettive.
Rotary switch position
2 a2 Mo B8 43
DPM PowerMeter type
FINDER 7M.38.8.400.0212 (1 ph) v
DPM limit 18.0

2

Le opzioni "Main/Secondary" e "Dynamic power
management" non possono essere abilitate
contemporaneamente. Quando un'opzione é € DR
impostata, I'altra sara disabilitata.

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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5.2. Principale/Secondaria

AVVISO: Questa funzione e disponibile a partire da eLuxWallbox con versione
firmware 2.9 e successive.

La funzione Principale/Secondaria permette di gestire un gruppo di eLuxWallbox in modo
armonizzato. Lo scopo principale di questa funzione & quello di gestire la distribuzione della
potenza fra le wallbox del gruppo in base alla massima potenza disponibile presso il punto
di connessione. A seconda delle sessioni di ricarica in corso, la potenza verra assegnata in
modo dinamico fra le wallbox del gruppo.

Configurazione della connessione

La wallbox Main é collegata alla wallbox Secondaria tramite Modbus RS485 in configurazione
Daisy Chain.

AVVISO: Nel determinare le dimensionidel gruppo diwallbox nella configurazione
Principale/Secondaria, accertarsi che presso il punto di connessione sia
disponibile la potenza minima indicata di seguito:

- per un'installazione monofase, la potenza minima necessaria é di 2 kW
per ogni wallbox installata.

- per un'installazione trifase, la potenza minima necessaria € di 6 kW per ogni
wallbox installata.

Esempio: per un gruppo di due wallbox in monofase, sono necessari almeno 4
kW.

NOTA: Per implementare la connessione daisy chain, occorre utilizzare le porte
CN9 e CN10.
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Nell'effettuare la connessione, i connettori CN9 e CN10 sono intercambiabili.

Collegare le wallbox in formato daisy

chain, utilizzando il cavo di comunicazione ‘ @
(consigliato nel capitolo 3.10), come
illustrato nella figura:
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Le opzioni "Main/Secondary" e "Dynamic power
management” non possono essere abilitate
contemporaneamente. Quando un'opzione e &
impostata, I'altra sara disabilitata.

Dynamic Power Management

o9

Warning

You have to disable the Main/Secondary settings in order to
configure DPM

MAIN/SECONDARY
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Completare l'installazione con PowerUP. La configurazione deve essere eseguita per ogni
eLuxWallbox installata nel gruppo Principale/Secondaria:

In PowerUP, scansionare il the QR Code
di eLuxWallbox, quindi fare clic su "Main/
Secondary".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary O >
Internet mobile para >
Backend OCPP configuration >

La funzione e disabilitata come impostazione
predefinita.

Main/Secondary

Selezionare "RTU" dal menu a discesa.

Feature description

Disabled v
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Procedere per impostare:

-“Main” per la eLuxWallbox Principale
-“Secondary” per la eLuxWallbox Secondaria connessa alla Main

Per la eLuxWallbox Principale, premere I'opzione
"Main", quindi "Send".

Main/Secondary

Per la eLuxWallbox Secondaria, premere

I'opzione "Secondary", quindi "Send". Feature description
Impostare la potenza massima del gruppo Main/ RTU -
Secondary nell'opzione "Group power limit".
-La velocita di comunicazione deve essere Main/Secondary
identica per ogni eLuxWallbox. Si consi- (Seconoary)

glia di utilizzare l'impostazione predefinita:
115200 baud.
-1l canale di comunicazione é: Indirizzo

Communication speed

9600 v
eLuxWallbox. Questa impostazione deve
essere incrementale, seguendo l'ordine del Seprunlodtion - ° .
collegamento elettrico. Il canale di comuni-
cazione della Main non deve essere impo- e s
stato; il canale di comunicazione della prima skwn 10 ki

Secondary deve essere impostato su 1.

5.3. Impostazione del collegamento backend

Come impostazione predefinita, eLuxWallbox e configurata per collegarsi alla piattaforma
di controllo eSolutions (CPMS). Se necessario, eLuxWallbox pud essere collegata a una
piattaforma backend diterzi, utilizzando il protocollo OCPP 1.6 JSON tramite 4G LTE, mediante
una scheda SIM di terzi o tramite Wi-Fi.

AVVERTENZA: Accertarsi con particolare attenzione che eLuxWallbox sia spenta

prima di eseguire queste operazioni.

La funzione supporta connessioni OCPP con testo in chiaro oppure con crittografia TLS. Per
installare una scheda SIM di terzi:

-Spegnere eLuxWallbox

-Rimuovere la copertura esterna da eLuxWallbox

-staccare la copertura, rimuovendo le sette viti con un cacciavite a croce T20 %’

-Estrarre dalla sede la scheda SIM presente, come illustrato nella figura, e inserire la
scheda nuova.

- Chiudere eLuxWallbox seguendo le istruzioni riportate nel paragrafo 2.12.

-Accendere eLuxWallbox e procedere con la configurazione.
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-

Collegarsi a eLuxWallbox con PowerUP e procedere nel seguente modo:

Nella home page, selezionare "Backend OCPP s -
configuration”. 5

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Premere "backend URL" e impostare I'URL del
prescelto.

&~ Backend OCPP configuration

Premere "Send".

Backend OCPP URL

Backend OCPP URL

Nella home page, selezionare "Internet mobile
parameters".

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >
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Premere il menu "APN" e impostare I'endpoint e
le credenziali, se necessario.

Internet mobile
parameters

Impostare il PIN della scheda SIM, se necessario.

SIMICCID

SIM status

Connected

APN

APN

APN user

APN user

APN password

APN password et
SIMPIN

¢ SEND

AVVISO: Una volta abilitata la funzione, per rendere effettive le modifiche,

riavviare sempre la wallbox tramite il pulsante dedicato nella home page.
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6. Diagnostica

Sesiverifica un errore nella eLuxWallbox, € possibile procedere allarisoluzione dei problemi
nella sezione dedicata di PowerUP.

Nel menu principale, premere "Diagnostics".

@ AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Dynamic Power Management >
Diagnostics o >
Country settings >
Main/Secondary >
Internet mobile parameters >
Backend OCPP configuration >

Qui é possibile consultare I'elenco deglierroridella
eLuxWallbox unitamente ai dettagli dell'evento.

Diagnostics

At the moment there are no errors, refresh
the page by tapping the button below.

UPDATE
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Premere "Update" per aggiornare l'elenco degli
errori.

Diagnostics

Premerelafrecciapertornarealmenuprecedente.

07/04/2024 - 11:50
100
Lack of power supply

08/04/2024 - 12:50
101

Overheating

09/04/2024 - 13:50
102

Communication error between MCU and MPU

10/04/2024 -14:50
106

Internal meter error

11/04/2024 - 15:50
109

Main/Secondary RS485 communication error

UPDATE

58



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Manuale di installazione

7. RISOLUZIONE DEI PROBLEMI

Le condizioni di errore sono memorizzate nei registri di diagnostica e visualizzate sul pannello
della wallbox:

-Su eLuxWallbox Move, la barra LED lampeggia in rosso. Consultare la sezione Diagno-
stica di PowerUP or dell'app dell'utente finale per il codice errore specifico.

-Sul modello eLuxWallbox, il display visualizza il codice errore, disponibile anche nella
sezione Diagnostica di PowerUP.

Se si verifica un errore durante una sessione, ricarica siinterrompe e la presa viene sbloccata
per consentire il distacco del connettore di ricarica.

La seguente tabella riporta un elenco di possibili errori e la relativa risoluzione dei problemi.
Sel'errore permane, annotare il numero di serie della wallbox e contattare I'Assistenza clienti.

Codice ..
Descrizione . . . .
errore/ Risoluzione dei problemi
errore
problema

Scollegare il cavo Type 2 e attendere che la temperatura
si abbassi; I'errore si risolvera da solo.

Per riavviare la sessione di ricarica, ricollegare il cavo.

101 Surriscaldamento

Verificare che il sito di installazione sia compatibile
con l'intervallo di temperatura (25°C/+50°C, senza
esposizione diretta i raggi solari).

Verificare il cablaggio in CN1:

- in monofase, verificare che il cavo di terra sia collegato
a PE, il cavodineutroaNeilcavodifaseaT;

Guasto hardware, - in trifase, verificare che il cavo di terra sia collegato a PE,

errore del il cavo di neutroaN eicavidifaseL1,L2el3aT,SeR.
103 dispositivo di Verificare che la differenza di tensione tra PE e N non
protezione di terra superi 10V.

GPD
(errore ) Verificare il collegamento PE.

Se tutti i collegamenti sono stati verificati e
I'errore permane, aprire la wallbox e modificare la
configurazione del connettore Dipswitch (SW2).
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Guasto
hardware, errore

: . Verificare che il problema non riguardi il cavo o il veicolo.
monitoraggio della

105 . Se possibile, avviare una nuova sessione di carica con un
corrente residua diverso veicolo o un altro cavo
CC (scatto CC )
RCM)

Verificare che la configurazione di comunicazione sul
dispositivo DPM PowerMeter sia corretta.

Errore di Verificare che la configurazione del modello DPM
107 comunicazione nell'app per l'installatore sia corretta.
PowerMeter Verificare il cablaggio di comunicazione su CN12.
(DPM)

Verificare che il cavo di comunicazione utilizzato sia
compatibile con Modbus RS485 e controllarne la
lunghezza.

Verificare la configurazione Main/Secondary sull'app per

I'installatore.
Errqre d,i Verificare che il caricabatterie Main sia disponibile.
109 comunicazione B _ . ' o
RS485 main/ Verificare che il cablaggio del'cavo di comunicazione su
secondary CN9 e CN10 sia corretto.

Verificare che il cavo di comunicazione utilizzato sia
compatibile con Modbus RS485.
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Incoerenza Riavviare la wallbox dall'interruttore automatico di
tra comando circuito, dopo averla, dopo averla lasciata spenta per
300 del contattore almeno 60 secondi.
della wallbox e Se I'errore permane anche dopo il riawvio, contattare
feedback I'Assistenza clienti.
Impostazione Con la wallbox spenta, verificare che non vi siano
302 dello Stato Eo F  danni o difetti all'interno/esterno del cavo e dei relativi
sulla linea Control  connettori (in caso contrario, non utilizzarli e tentare la
Pilot ricarica con un altro cavo).
303 Control Pilot Verificare che i connettori del cavo siano inseriti
scollegato completamente nella presa della wallbox e in quella del
304 Proximity Pilot veicolo.
scollegato Verificare che il problema non riguardi il cavo o il veicolo
305 Rilevata rottura e provare ad effettuare un'altra sessione di ricarica (se

del Proximity Pilot possibile, con un diverso veicolo o un altro cavo).

Con la wallbox spenta, verificare che non vi siano
danni o difetti all'interno/esterno del cavo e dei relativi
connettori (in caso contrario, non utilizzarli e tentare la

ricarica con un altro cavo).

307 Control Pilot Verificare che i connettori del cavo siano inseriti
scollegato completamente nella presa della wallbox e in quella del
veicolo.

Verificare che il problema non riguardi il cavo o il veicolo
e provare ad effettuare un'altra sessione di ricarica (se
possibile, con un diverso veicolo o un altro cavo).
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Errore di
controllo motore Riavviare la wallbox dall'interruttore automatico di
309 durante la fase circuito, dopo averla, dopo averla lasciata spenta per
di inizializzazione almeno 60 secondi.
EVSE

Comando arresto
di emergenza
proveniente dalla
MPU

Riavviare la wallbox dall'interruttore automatico di
circuito, dopo averla, dopo averla lasciata spenta per
almeno 60 secondi.

Corrente oltre il

315 L
limite sulla fase L1 . o o
. Staccare il cavo, se possibile ridurre la potenza di ricarica
Corrente oltre il . .
316 o lato veicolo e provare ad effettuare una nuova sessione
limite sulla fase L2 o
c te oltre i di ricarica.
317 orren

limite sulla fase L3
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Tensione inferiore  L'interruttore rotativo si trova in una posizione trifase.

319 a una soglia sulla Verificare che I'impianto sia effettivamente trifase.
fase L2 In caso contrario, selezionare la posizione corretta
dell'interruttore rotativo, come indicato nel Manuale di
installazione.

Verificare che la tensione su CN1-S e R sia superiore
a 196 V. Se la tensione ¢ inferiore a 196V, verificare
l'impianto elettrico o contattare il fornitore di energia
elettrica.

Tensione inferiore
320 a una soglia sulla
fase L3

Se si verifica un errore durante la ricarica del veicolo,
cercare di ridurre la potenza di ricarica impostata e
verificare che I'impianto elettrico sia correttamente
dimensionato per la potenza assorbita dal veicolo.

Display/LED
bloccati in
modalita Welcome
(il LED lampeggia
in rosso-verde-blu)
Il LED o il display
non si accendono
all'avvio

Riavviare la wallbox dall'interruttore automatico di
circuito, dopo averla, dopo averla lasciata spenta per
almeno 60 secondi.

Cavo bloccato

Spegnere la wallbox dall'interruttore automatico di

nella presa della L e .
circuito, quindi rimuovere il cavo.

wallbox
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Verificare l'integrita del QR Code sull'etichetta.

Mancata Aggiornare |'app alla versione piu recente.
associazione , o o
dell'app dopo la Chiudere e riavviare I'app, quindi riprovare.
scansione del QR Riavviare la wallbox dall'interruttore automatico di
Code. circuito, dopo averla, dopo averla lasciata spenta per
almeno 60 secondi.
8. PULIZIA

Si consiglia di pulire I'esterno del dispositivo ogniqualvolta necessario, utilizzando un panno
morbido inumidito con un detergente delicato. Al termine, eliminare qualsiasi traccia di
umidita o liquido con un panno morbido asciutto.

ATTENZIONE: Evitarefortigettid'ariaod'acquanonchél'usodisaponiodetergenti

troppo aggressivi e corrosivi per i materiali con cui é realizzato I'apparecchio.

9. SMALTIMENTO DELL'IMBALLAGGIO

Smaltire I'imballaggio nel rispetto dell'ambiente. | materiali utilizzati
per limballaggio di questo prodotto sono riciclabili e devono
essere smaltiti in conformita alla legislazione vigente nel Paese di
utilizzo. Sull'imballaggio sono riportate le seguenti indicazioni per lo
smaltimento in base al tipo di materiale.

PAP PAP PE-LD

NOTA: Per ulteriori informazioni sugli attuali impianti di smaltimento, rivolgersi

alle Autorita locali.
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10. ASSISTENZA

In caso di domande sull'installazione di eLuxWallbox. Per qualsiasi altra informazione o
richiesta di assistenza, contattare Free2move eSolutions S.p.A. Tramite |'apposita sezione
del sito Web: www.esolutions.free2move.com.

11. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

Free2move eSolutions S.p.A. non potra essere ritenuta responsabile di eventuali danni
causati direttamente o indirettamente a persone, cose o animali, derivanti dal mancato
rispetto di tutte le disposizioni contenute nel presente Manuale nonché delle avvertenze
relative all'installazione e alla manutenzione di eLuxWallbox.

Free2move eSolutions S.p.A. si riserva tutti i diritti su questo documento, sull'articolo e sulle
illustrazioni in esso contenute La riproduzione totale o parziale, la divulgazione a terzi o
I'utilizzo del contenuto di questo Manuale sono vietati senza il preventivo consenso scritto di
Free2move eSolutions S.p.A.

Qualsiasi informazione contenuta nel presente Manuale pu0 essere modificata senza
preavviso e non implica alcun obbligo da parte del produttore Le immagini contenute nel
presente Manuale hanno esclusivamente uno scopo illustrativo e possono differire dal
prodotto effettivamente consegnato.
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Sede legale

Free2move eSolutions S.p.A.
Piazzale Lodi, 3

20137 Milan - Italy

www.esolutions.free2move.com
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1. INLEIDING
1.1. Doel van de handleiding

Deze installatiehandleiding is een gids om gebruikers te helpen veilig te werken en de
installatiewerkzaamheden uit te voeren die nodig zijn om het apparaat in goede staat te
houden.

Het doel van dit document is om gekwalificeerde technici te ondersteunen die de juiste
opleiding hebben gehad en hebben aangetoond over de juiste vaardigheden en kennis
te beschikken bij de constructie, installatie, bediening en het onderhoud van elektrische
apparatuur.

Als het apparaat wordt gebruikt op een manier die niet in deze handleiding is aangegeven,
kan de door het apparaat geboden bescherming worden aangetast. Dit document bevat de
informatie, vereist voor de installatie van het apparaat.

Dit document werd zorgvuldig gecontroleerd door de fabrikant Free2move eSolutions
S.p.A. maar vergissingen kunnen niet volledig uitgesloten worden. Als er fouten opgemerkt
worden, gelieve Free2move eSolutions S.p.A. hiervan op de hoogte te stellen. Behoudens
uitdrukkelijke contractuele verplichtingen kan Free2move eSolutions S.p.A. in geen geval
aansprakelijk worden gesteld voor verlies of schade die voortvloeit uit het gebruik van deze
handleiding of uit de installatie van de apparatuur. Dit document werd origineel in het Engels
geschreven. Vraag, bij mogelijke onverenigbaarheden of twijfels, Free2move eSolutions
S.p.A. naar het originele document.

1.2. Identificatie van de fabrikant
De fabrikant van het apparaat is:

Free2move eSolutions S.p.A.

Piazzale Lodi, 3

20137 Milaan - Italié
www.esolutions.free2move.com

1.3. Structuur van de installatiehandleiding

Deze handleiding is onderverdeeld in hoofdstukken over verschillende onderwerpen en
bevat alle informatie die nodig is om het apparaat veilig te installeren.

Elk hoofdstuk is onderverdeeld in paragrafen die de fundamentele punten behandelen, en
elke paragraaf kan een eigen titel hebben, samen met subtitels en een beschrijving.



9 £©)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installatiehandleiding

1.4. Veiligheid
Deze handleiding bevat belangrijke veiligheidsinstructies die moeten worden opgevolgd
tijdens de installatie van het apparaat.

Om aan deze doelstelling te voldoen, bevat deze handleiding een aantal voorzorgsteksten
met bijzondere instructies. Deze instructies zijn gemarkeerd door een specifiek tekstvak en
gaan vergezeld van een symbool en ze worden aangeboden om de veiligheid te garanderen
van het personeel dat de beschreven handelingen moet uitvoeren en om enige schade aan
het apparaat en/of eigendommen te voorkomen:

@ Dit symbool betekent: GEVAAR

Dit symbool is bedoeld om de nadruk te leggen op een gevaarlijke situatie
voor uzelf en anderen. Lees het zorgvuldig. Het niet opvolgen van de
instructie resulteert in een dreigende gevaarlijke situatie die, indien deze
niet wordt vermeden, onMIDdellijke dood of ernstig of blijvend letsel tot
gevolg heeft.

ﬁ Dit symbool betekent: WAARSCHUWING

Dit symbool is bedoeld om de nadruk te leggen op veiligheidsinformatie.
Het niet opvolgen van de instructie resulteert in een mogelijk gevaarlijke
situatie die, indien deze niet wordt vermeden, dood of ernstig letsel tot
gevolg heeft.

. Dit symbool betekent: LET OP

Dit symbool is bedoeld om de nadruk te leggen op veiligheidsinformatie.
Lees het zorgvuldig. Het niet volgen van deze instructies kan resulteren in
overlijden, ernstig letsel of schade aan het materiaal.

Dit symbool betekent: BERICHT

Biedtinstructies over het gebruik van gedrag dat nodigis om de handelingen
uit te voeren die niet gepaard gaan met mogelijk lichamelijk letsel.

o Dit symbool betekent: OPMERKING
Biedt extra informatie als aanvulling op de geleverde instructies.

Installatie moet uitgevoerd worden door bevoegd personeel. Er moet een specifiek,
ultramodern elektriciteitsvoorzieningssysteem worden ontworpen en geinstalleerd, en het
systeem moet worden gecertificeerd in overeenstemming met de lokale regelgeving en het
energieleveringscontract.

Operatoren zijn vereist om deze handleiding te lezen en volledig te begrijpen en om de
instructies, die erin vermeld staan, strikt na te leven.

Free2move eSolutions S.p.A. kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade veroorzaakt
aan personen en/of eigendommen, ofaan de uitrusting, indien de in ditdocument beschreven
voorwaarden niet werden nageleefd.

WAARSCHUWING: Installatie moet worden uitgevoerd volgens de geldende

voorschriften in het land van installatie en met inachtneming van alle
veiligheidsvoorschriften voor het uitvoeren van elektrische werkzaamheden.
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1.5. Persoonlijk beschermingsmateriaal (PBM)

Persoonlijke beschermingsMIDdelen (PBM) zijn uitrustingen die bedoeld zijn om door de
werknemers te worden gedragen om hen te beschermen tegen een of meer gevaren die
hun gezondheid of veiligheid op de werkplek kunnen bedreigen, evenals elk apparaat of
accessoire die voor dit doel zijn bedoeld.

Aangezien alle PBM, die in deze handleiding worden aangegeven, bedoeld zijn om het
personeel te beschermen tegen gezondheids- en veiligheidsrisico's, raadt de fabrikant van
het apparaat dat het onderwerp is van deze handleiding aan om de aanwijzingen in de
verschillende hoofdstukken van deze handleiding strikt op te volgen.

De lijst van PBM, die moeten worden gebruikt om de operators te beschermen tegen de
restrisico's die aanwezig zijn tijdens de installatie- en onderhoudsinterventies die in dit
document worden beschreven, staat hieronder.

Symbool Betekenis
Draag veiligheidshandschoenen

Draag antistatisch schoeisel

WAARSCHUWING: Het is de verantwoordelijkheid van de operator om de lokale
reglementeringen te lezen en te begrijpen en de omgevingsomstandigheden van

de installatielocatie te evalueren om te voldoen aan de noodzaak om extra PBM
te dragen.

1.6. Garantie en leveringsvoorwaarden

De garantiegegevens worden beschrevenin de Verkoopvoorwaarden die bij de aankooporder
voor dit product zijn gevoegd en/of in de verpakking van het product.

Free2move eSolutions S.p.A. aanvaardt geen verantwoordelijkheid voor het niet naleven van
de instructies voor een correcte installatie en kan niet verantwoordelijk worden gesteld voor
systemen stroomopwaarts of stroomafwaarts van de geleverde apparatuur.

Free2move eSolutions S.p.A. kan niet aansprakelijk worden gesteld voor defecten of storingen
die het gevolg zijn van: onjuist gebruik van het apparaat; beschadiging door transport of
bijzondere omgevingsomstandigheden of installatie door onbevoegde personen.

BERICHT: Elke aanpassing, manipulatie of wijziging van de hardware of software,

die niet uitdrukkelijk is overeengekomen met de fabrikant, maakt de garantie
onmiddellijk ongeldig.
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1.7. Lijst van documenten

Naast deze handleiding kunt u productdocumentatie bekijken en downloaden door een
bezoek te brengen aan: www.esolutions.free2move.com.

1.8. Waarschuwingen

GEVAAR: Risico op elektroschok en brand. Installatie moet worden uitgevoerd
@ volgens de geldende voorschriften in het land van installatie en met

inachtneming van alle veiligheidsvoorschriften voor het uitvoeren van elektrische
werkzaamheden.

-Zorg ervoor, voor het installeren of gebruiken van het apparaat, dat geen van de onder-
delen beschadigd zijn. Beschadigde onderdelen kunnen leiden tot elektrocutie, kortslu-
itingen en brand door oververhitting. Een apparaat met schade of defecten mag niet
gebruikt worden.

-Installeer eLuxWallbox uit de buurt van benzineblikken of brandbare stoffen in het
algemeen.

-Voor hetinstalleren van eLuxWallbox, zorg ervoor dat de hoofd voedingsbron losgekop-
peld werd.

-Het apparaat moet worden aangesloten op een elektriciteitsnet dat voldoet aan de lo-
kale en internationale normen en aan alle technische vereisten, die in deze handleiding
worden vermeld.

-Kinderen of andere personen die de risico's van de installatie van het apparaat niet
kunnen inschatten, kunnen ernstig letsel oplopen of hun leven in gevaar brengen.

-Huisdieren of andere dieren moeten uit de buurt van het apparaat en het verpakking-
smateriaal gehouden worden

-Kinderen mogen niet met het apparaat, accessoires of bij het product geleverde ver-
pakking spelen.

-Het enige onderdeel dat verwijderd kan worden van eLuxWallbox, is de verwijderbare
kap.

-eLuxWallbox kan enkel gebruikt worden met een energiebron.

-Er moeten de nodige voorzorgsmaatregelen worden genomen voor een veilige werking
met actieve implanteerbare medische hulpmiddelen. Neem contact op met de fabri-
kant om te bepalen of het laadproces een negatief effect kan hebben op het medische
apparaat.
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2. ALGEMENE INFORMATIE

eLuxWallbox is een wisselstroom laadoplossing voor het voeden van elektrische auto's
plug-in hybrides, en is ideaal voor semi-openbaar en residentieel gebruik. Het apparaat is
beschikbaarin driefasige of eenfasige configuraties enis uitgerust meteentype 2 contactdoos.

Het apparaat laadt elektrische auto's op tot 22 kW in driefasig, of tot 7,4 kW in eenfasig.
Het apparaat omvat aansluitbaarheidsopties zoals bewaking op afstand via het eSolutions-
regelplatform (CPMS). Diens definitieve configuratie moet voltooid worden via de PowerUp
toepassing.

Dit apparaat is uitgerust met een SIM-kaart voor aansluiting op het 4G mobiele netwerk.

De SIM-kaart wordt automatisch geactiveerd, de eerste maal dat het apparaat ingeschakeld
wordt.

Dit document beschrijft hoe het apparaat te installeren. Een beschrijving wordt gegeven van
de kenmerken om de belangrijkste onderdelen te identificeren en de technische termen
uiteen te zetten die in deze handleiding worden gebruikt. Dit hoofdstuk bevat informatie
over modellen, details van apparatuur, kenmerken en technische gegevens, algemene
afmetingen en identificatie van het apparaat.

@ BERICHT: Raadpleeg de accessoireshandleiding voor specifieke informatie

als de PowerMeter (DPM) of MIDcounter geinstalleerd worden en de
gebruikershandleiding voor instructies over hoe te gebruiken.

Om de installatie te voltooien, is het noodzakelijk de eLuxWallbox te configuren via de
specifieke apps:

s App van installateur: PowerUp
Productversies (EU): EPRO23S224GWBAX
Productversies (VK): EPRO235224GWBAS
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2.1. Gebruiksvelden

Free2move eSolutions S.p.A. verwerpt elke aansprakelijkheid voor enige schade door
incorrecte of onoplettende acties.

Het apparaat mag niet gebruikt worden voor een ander doel dan waarvoor het bedoeld is.

Het apparaat mag niet worden gebruikt door kinderen of mensen met beperkte mentale
of fysieke vaardigheden, of zelfs door volwassenen of deskundige professionals als het
apparaat handelingen ondergaat die niet in overeenstemming zijn met deze handleiding en
de bijbehorende documentatie.

Het apparaat is een laadtoestel voor elektrische voertuigen; de volgende classificatie (in
overeenstemming met IEC 61851-1) identificeert diens kenmerken:

-Voeding: permanent aangesloten op het elektriciteitsnet

- Uitlaat: Wisselstroom

-Omgevingsomstandigheden: binnen-/buitengebruik

-Vaste installatie

-Bescherming tegen elektrische schokken: Klasse |

-EMC milieuclassificatie: Klasse B

-Laadtype: Modus 3 in overeenstemming met de IEC 61851-1 norm
- Optionele functie voor ventilatie niet ondersteund

2.2. Identificatielabel
Het identificatielabel wordt geplaatst aan de Inikerkant van het product.

De details kunnen verschillen van degene die in de afbeelding getoond worden, afhankelijk
van de versie van het apparaat.

OPMERKING: Het onderdeelnummer (PN) en serienummer (SN) kan ook op de
0 verpakking gevonden worden, evenals in de eSolutions-laadapp na koppeling van

eLuxWallbox met het gebruikersprofiel en in PowerUp na koppeling met QR-
code. De QR-code is dezelfde op beide labels en wordt gebruikt om de installatie
te voltooien met PowerUp en eSolutions-laad apps.
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Designed in ITALY & Made in XXXX

EPRO235224GWBAS#XXX
SERIAL NUMBER

Month: MM
Year: YYYY

400Vac — 32A - -25°C+50°C 3P+N+PE
50/60Hz - IP55

6660 0

N

J

1 -Het is verplicht om de originele handleiding en extra documentatie te raadple-

gen

2 -Dit apparaat is een elektrisch en elektronisch apparaat; wanneer de gebruiker

besluit het weg te gooien, wordt het afval (Waste Electric and Electronic Equipment
- WEEE) dat moet worden beheerd in overeenstemming met de Europese Richtlijn

2012/19/EU en de Europese Richtlijn 2018/849/EU.

3 -Gevaar voor elektroschok

4 -Symbool gebruikt om aan te duiden dat een product voldoet aan VK-regle-
menteringen en de gerelateerde veiligheid, gezondheid en milieurichtlijnen
5 -Symbool gebruikt om aan te duiden dat een product voldoet aan Europese

reglementeringen en de gerelateerde veiligheid, gezondheid en milieurichtlijnen

6 -* Type contactdoos

*Het label in de verpakking met de gedrukte letter C duidt het type op het product
geinstalleerde contactdoos aan. Dit label moet dichtbij de contactdoos aangebracht worden

wanneer installatie voltooid is.

Stekker en

AC EN 62196-2 TYPE 2
contactdoos

<480V RMS
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2.3. Productafmetingen en kenmerken

-Externe kap
-Kap
-Midden
-Ledstreep
- Basis

ubwWN =
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2.4. Technische specificaties

EPRO235224GWBAX EPRO235224GWBAS

Laadspecificatie

Laadtype

Modus 3 - zaak B (contactdoos)

Connector norm

IEC 62196-2 Type 2

Beschrijving

Afmetingen 278x157x575 mm
Gewicht ~5,5kg
Beschermingsgraad IP55

Gehalte van impactbescherming

IK10 (behalve voor beeldscherm 1K08)

Behuizingsmateriaal

Polycarbonaat UV-bestendig GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Kleur

Zwart

Elektrische specificaties

Vermogen

Tot 7.4kW eenfadig
Tot 22kW driefasig

Classificaties

Eenfasig 230VAC +10% 32A 50/60 Hz
Driefasig 400VAC £10% 32A 50/60 Hz

Netwerktype

TT, TN, IT

Configuratie elektrische voeding (eenfasig
of driefasig)

1ph/3ph en voedingslimiet configureerbaar via draaischakelaar

Veiligheid en handeling

Bedrijfstemperatuurbereik

-25/+50 (zonder rechtstreekse blootstelling aan zonlicht)

Bereik opslagtemperatuur

-25/+70 °C

Bescherming tegen oververhitting

Laadvermogen-derating

Vochtigheidsweerstand

<95 % RH (niet-condenserend)

Brandclassificaties behuizing

UL94V-0 | GWFI 960 (IEC 60695-2-12)

Categorie te hoge spanning

ovcll

Bewaken reststroom

6 mA DC-gevoelig RCM-apparaat inbegrepen voor DC-lekkage & 30 mA AC-gevoelig RCM-
apparaat inbegrepen voor AC-lekkage

Maximale installatiehoogte

2000 m a.s.l.

Installatietype

Muurmontage

Aansluitbaarheid en functies

RS-485 Modbus RTU

Gebruikt voor dynamisch energiebeheer, hoofd/secundaire en HEMS-communicatie*.

Bluetooth LE 5.0

Gebruikt voor communicatie met apps

Wifi 2,4 GHz
4G/LTE Ingebouwde SIM-kaartsleuf
OCPP 1.6) with Security Whitepaper (security
1.6) .
profile 1,2,3)
Over-the-air SW-update Ondersteund
CPMS Instelbaar

Vermogensmeter DPM belastingsbeheer

Met externe meter 1 ph en 3ph

Extra reglementering

ETSI EN 303645 De elektrische voertuigen
- (slimme laadpunten) reglementeringen

2021
HMI
Beeldscherm 3,5" kleurenaanraakscherm
LED Kleurcode

Bedieningsmodi

*Afhankelijk van configuratie.

Autostart met OCPP-aansluiting
Autostart en Offline met beperkte functies
Toelating via App, enkel wanneer aangesloten
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2.5. Beschrijving aansluitingen
De volgende tabel vat de poorten samen die beschikbaar zijn op eLuxWallbox:

2

1-ETH 1x
2 -(CN12) RS485 Modbus voor externe metercommunicatie (DPM en MID)
3 -SIM-kaart
4 -(CN9-CN10) RS485 x1 DC
5 -4GLTE, WI-FI, BLE Board
6 -(CN1) Vermogen invoerkabel
7 -Relais
8 -Vermogen uitvoerkabel
9 -PP/CP
10 -(CN4)LED-strook toevoer
11 -(CN3) Shuntuitschakeling
12 -(CN29) Op afstand inschakelen
13 -(SW1) Draaischakelaar
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Type Poort Poortcode Bereik

Communicatie RS485 DC RS485 Modbus voor serie-
communicatie

RS485 Modbus voor externe
RS485 DPM CN12 metercommunicatie (DPM
en MID)

Vrij contact NO voor MCB-

Veiligheid Shuntuitschakelcontact
vrijgave
Toevoer Toevoer LED-strook Voeding van de LED-strook  1x
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3. INSTALLATIE

GEVAAR: Schakel de voeding uit voordat u werkzaamheden uitvoert.

GEVAAR: Het niet naleven van de instructies in deze handleiding kan ernstige
schade veroorzaken aan zowel het product als de installateur (in de ernstigste
gevallen kan het letsel dodelijk zijn). Lees deze handleiding zorgvuldig voordat
u het product installeert, inschakelt en gebruikt. Free2move eSolutions S.p.A.
raadt alleen ervaren experten aan die voldoen aan de huidige reglementeringen
om het product correct te installeren.

BERICHT: Nadat hetapparaatisingeschakeld, wordt het scherm niet onMIDdellijk
ingeschakeld. Dit kan tot één minuut in beslag nemen.

3.1. Voorbereiden op Installatie

Voordat het apparaat wordt gekozen en geinstalleerd, moet de installateur rekening houden
met plaatselijke beperkingen zoals beschreven in de IEC 61851-1 norm. Het blijft echter de
verantwoordelijkheid van de installateur om te controleren of deze reglementeringen nog
steeds van kracht zijn en vooral om na te gaan of er aanvullende lokale reglementeringen
van toepassing zijn die het gebruik van deze apparaten kunnen beperken in het land van
gebruik en installatie.

GEVAAR: De installatie en inbedrijfstelling van het apparaat mag alleen worden
uitgevoerd door bevoegd personeel dat dreigende en potentiéle gevaarlijke

situaties kan identificeren en dus veilig kan handelen.

Installatie moet voldoen aan IEC 60364-7-722 standaard vereisten.
Zorg ervoor, alvorens verder te gaan met de installatie, dat:

-Het ingangsvermogen volledig wordt uitgeschakeld en in deze toestand blijft tot de in-
stallatie voltooid is.

-Aangezien het werkgebied als een gevaarlijke zone wordt beschouwd, is het afdoende
afgezet om te voorkomen dat personen, die niet bij de installatiewerkzaamheden be-
trokken zijn, het gebied kunnen betreden. Het apparaat mag niet geinstalleerd worden
bij regen, mist of hoge vochtigheidsgraad.

-De verpakking van het apparaat is perfect intact en vrij van onmiskenbare schade. Als
het apparaat en/of de verpakking beschadigd zijn, vraag dan ondersteuning via de vol-
gende link: www.esolutions.free2move.com/contact-us/.

-Het apparaat en al diens componenten zijn volledig intact en vrij van onmiskenbare de-
fecten of fouten. Als er schade wordt opgemerkt, moet de installatieprocedure onmid-
dellijk worden afgebroken en moet er contact worden opgenomen met de technische
ondersteuning.

WAARSCHUWING: Het ontwerp van het volledige elektrische systeem, waarop
het apparaat moet worden aangesloten, moet eerst worden bepaald door een
bevoegde professional. De elektrische gegevens van het apparaat, waarnaar
moet worden verwezen om de grootte van het voedingssysteem correct in te

schatten, staan op het identificatielabel van het apparaat.

WAARSCHUWING: Installatie mag niet worden uitgevoerd met natte handen en
er mogen geen waterstralen op het apparaat worden gericht.
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3.2. Inhoud verpakking

Product
documentation

-1) eLuxWallbox

-2) 4 10x50mm muurpluggen met schroeven
-3) 1 geinstalleerde Sim-kaart

-4) 1 wandmontageplaat

-5)“C" label

-6) Productdocumentatie

BERICHT: Voorzichtig hanteren! Het wordt sterk aanbevolen om handschoenen

te gebruiken die geschikt zijn voor het hanteren van kunststoffen, om de
esthetische integriteit te bewaren (voorkom krassen of andere lelijke tekenen).
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L £

3.3. Vereiste instrumenten

N
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o e =~ -~ |
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— A -

6 ¢ & o

1 -Torx-schroevendraaier T20 1/4"
2 -Boor met 210 mm 3/8" bit
3 - Phillips schroevendraaier
4 -Sleufschroevendraaier (kop < 2mm)
5 - Snijwerktuig
6 -Hamer
7 - Potlood
8 - Luchtbelwaterpas
9 - Meetlint
10 -Plakband

WAARSCHUWING: Gebruik geen elektrische schroevendraaier om de wallbox
te monteren. Free2move eSolutions S.p.A. wijst elke aansprakelijkheid af voor

schade aan personen of zaken die voortvloeit uit het gebruik van dergelijke
instrumenten.

7
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3.4. Ruimte en plaatsing

LET OP: Zorg ervoor dat er zich geen warmtebronnen, ontvlambare stoffen of
elektromagnetische bronnen in de installatiezone bevinden bij het installeren
van het apparaat.

Bovendien moet de installatielocatie voldoende geventileerd worden om een
correcte warmteverspreiding te garanderen.

BERICHT: Indien eLuxWallbox aansluitbaarheid nodig is, zorg er dan voor dat de
gekozen zone gedekt is door mobiele telefoon-ontvangst of door Wifi-dekking.

Controleer voor de installatie of de omgevingsomstandigheden (zoals temperatuur, hoogte
en vochtigheid) voldoen aan de specificaties van het apparaat.

Om ervoor te zorgen dat het apparaat correct werkt en de gebruiker het goed kan gebruiken,
moetderuimterond hetapparaatvrijworden gelaten zodatde luchtkan circuleren ende kabel
goed kan worden bewogen. Het moet ook opladen door de gebruiker toelaten en op veilige
manier uitvoeren van routinematige of niet-routinematige onderhoudswerkzaamheden.

OPMERKING: Het is noodzakelijk rekening te houden met de ruimte die nodig is

om het elektrische voertuig te parkeren om op te laden.

eLuxWallbox mag niet geinstalleerd worden op plaatsen:

-die gekenmerkt worden door potentieel explosieve atmosferen (volgens 2014/24/EU
richtlijn)

-die gebruikt worden voor ontsnappingsroutes

-waar voorwerpen op kunnen vallen (bv. hangende ladders of autobanden) of waar ze
kunnen worden geraakt en beschadigd (bv. dicht bij een deur of in ruimtes waar auto's
rijden)

-waar er een risico bestaat van waterstralen onder druk (bv. wasinstallaties, hogedru-
kreinigers of tuinslangen)

LET OP: Het apparaat werd ontworpen om bestand te zijn tegen rechtstreeks
zonlicht en slechte weersomstandigheden. Om de levensduur te verlengen en de

thermische derating te beperken, wordt echter aangeraden om het apparaat te
beschermen tegen rechtstreekse blootstelling aan zonlicht en regen met behulp
van een afdak.

De volgende indicaties moeten gevolgd worden bij het kiezen van de positie om eLuxWallbox

-te installeren; vermijd muren die niet stabiel en stevig zijn

-vermijd muren die gemaakt zijn van brandbaar materiaal of bedekt zijn met brandbaar
materiaal (bv. hout, tapijt, enz.)

-vermijd rechtstreekse blootstelling aan de regen om ervoor te zorgen dat slecht weer
geen verslechtering veroorzaakt

-zorg voor voldoende ventilatie voor het apparaat - monteer het niet in een nis of een
kast

-Vermijd warmteophoping - houd het apparaat uit de buurt van warmtebronnen

-vermijd blootstelling aan waterinfiltratie

-vermijd overmatige temperatuursprongen

18
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3.5. Muurmontage
LET OP: De nationale eninternationale bouwreglementeringen, zoals beschreven

. in IEC 60364-1 en IEC 60364-5-52, moeten worden nageleefd bij het bevestigen
van eLuxWallbox op de muur. Correcte plaatsing van het laadstation is belangrijk

om ervoor te zorgen dat het correct werkt.

eLuxWallbox wordt geleverd met een plaatvoor muurmontage. Om de wallbox te installeren,
moet u eerst de plaat aan de muur bevestigen met 4 pluggen (@ 10x50 mm). Installeer dan
de wallbox op de plaat. De meegeleverde pluggen zijn universeel en geschikt voor massieve
of holle bakstenen muren.
OPMERKING: Voor installatie op wanden van andere materialen (bv. gipsplaat)
zijn specifieke pluggen vereist, en mogen enkel geinstalleerd worden eens de
maximaal toegestane belasting is geverifieerd.

OPMERKING: Het wordt aanbevolen om 50-60 cm afstand te houden van andere
muren om installatie en onderhoud te vergemakkelijken.

OPMERKING: Het wordt aanbevolen de wallbox te installeren op een hoogte van
130-140 cm vanaf de vloer.

Om deinstallatie en wandmontage te vergemakkelijken, gebruikt u de meegeleverde metalen
plaat als sjabloon om de 4 bevestigingsgaten te boren. De plaat moet ook worden gebruikt

om te nivelleren met een luchtbelwaterpas.

Maak met een boor 4x @10 mm gaten waar de bevestigingspunten gemarkeerd staan. De
minimale diepte van de gaten moet 60 mm zijn. Verwijder dan boorresten uit de gaten.
Duw de bevestigingspluggen in de gaten met een hamer.

Bevestig de montageplaat op de muur door de schroeven in te voeren doorheen de gaten.

@

/ 130-140 mm
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Om de eLuxWallbox te installeren op de montageplaat, schuif ze van boven naar beneden
en steek de twee metalen haken in de nissen aan de achterkant van de wallbox.

Eenmaal geinstalleerd, brengt u de twee bevestigingsschroeven aan de onderkant van de
montageplaat in overeenstemming met de sleuven aan de onderkant van de wallbox.

Schroef de twee metalen schroeven aan de onderkant in om de eLuxWallbox stevig te
bevestigen op de montageplaat.

Om verder te gaan met de elektrische installatie verwijdert u de buitenste kap door deze
voorzichtig naar u toe te trekken.

OPMERKING: Gebruik geen instrumenten om beschadiging te voorkomen.
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Verwijder de 6 schroeven via de Torx T20 %" schroevendraaier en trek de voorste kern van
de wallbox.

Koppel de LED-strookschakelaar CN4 voorzichtig los.

:

‘

2]
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Maak het frame van de LED-strook voorzichtig breder om het los te maken van de klemmen.
Trek het dan naar u toe om het te verwijderen uit de wallbox. Plaats de LED-strook op een
vlak oppervlak, ervoor zorgend dat het niet beschadigd wordt.
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22



2 #2)LuxWallbox

eSolutions
Free2move

Installatiehandleiding

3.6. Installatie van externe beschermingsapparaten

Het apparaat is enkel uitgerust met een 6 mA DC gelijkstroom detectie-apparaat. Daarom
moet het apparaat, in overeenstemming met de IEC 61851-1 norm, stroomopwaarts worden
beveiligd door de volgende elektrische beveiligingen extern te installeren. eLuxWallbox is
niet uitgerust met een PEN-foutdetectiesysteem.

Miniatuur stroomonderbreker (MCB): 1P/3P+N, aanbevolen C-curve, minstens 6kA
nominale kortsluitcapaciteit. De nominale stroom is afhankelijk van de voeding en de
instelling van de lader, met een maximum van 40 A, bijvoorbeeld Imax 32 A gebruikt C40
MCB. Bij een kortsluiting mag de waarde van 12t op de autoconnector van het laadstation
niet hoger zijn dan 75000 A2s.

De overstroombeveiligingen moeten voldoen aan IEC 60947-2, IEC 60947-6-2, IEC 61009-1 of
de relevante delen van de IEC 60898-reeks of IEC 60269-reeks.

Reststroomapparaat (RCD): 1P/3P+N, volgens plaatselijke reglementeringen, minimaal
type A. Enkel type handmatige reset. De RCD moet een nominale resterende bedrijfsstroom
hebben van niet meer dan 30 mA en moet voldoen aan één van de volgende normen: IEC
61008-1, IEC61009-1, IEC 60947-2 en IEC 62423. De RCD moet alle live geleiders loskoppelen.

Surge Protection Device (SPD): Om mogelijke schade aan het elektrische voertuig door
overspanning te voorkomen, raden we sterk aan om het voedingscircuit van het aansluitpunt
te beveiligen met een SPD.

Isolatie-bewakingsapparaat (IMD): Bij installatie in IT-systemen moet een isolatie-
bewakingsapparaat (IMD) worden gemonteerd dat voldoet aan CEI EN 61557-8.

WAARSCHUWING: Bij installatie in TN-systemen kunnen er extra specifieke
plaatselijke reglementeringen zijn met betrekking tot systeemveiligheid

en bescherming tegen storingen die de installateur moet begrijpen en
implementeren.
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3.7. Voedingaansluiting

Het apparaat moet worden gevoed met kabels van geschikte grootte die bestand zijn tegen de
stroom waarvoor het product is ontworpen. Zorg ervoor dat de kabels de juiste afmetingen
hebben voordat ze worden aangesloten en dat de maximaal toegestane buigradius niet
wordt overschreden. De elektrische gegevens van het apparaat, waarnaar verwezen moet
worden om het voedingssysteem correct te rangschikken, staan op het identificatielabel van
het apparaat weergegeven (raadpleeg paragraaf 2.3 Identificatielabel).

Houd er bij het afmeten van het elektrische systeem rekening mee dat de wallbox een
maximale spanningsval van 15% van de nominale spanning (minimaal toelaatbare spanning
op één fase) kan dragen: 196 V).

De volgende richtlijnen geven informatie

over welke voedingskabels gebruikt 6+16 mm2
moeten worden en wat de aanbevolen
geleiderafmetingen zijn: - -
. . =18 mm jt —
-Aanbevolen minimale geleiderafme- g

ting: 6 mm2, de invoergeleider kan ook
4 mm2 aanvaarden N
-Maximale geleiderafmeting: 16 mm2
- Striplengte voor voedingskabels: 18 mm

Het wordt sterk aanbevolen om kabelhulzen te gebruiken.

GEVAAR: De stroomtoevoer naar het apparaat moet tijdens deze stap
uitgeschakeld blijven.

O \

OPMERKING: Het onderste deel van de behuizing van het apparaat heeft 2
kabelinvoerpunten aan de zijkant die zijn voorzien van kabelpakkingdrukkers

met beschermkappen om te voorkomen dat stof of vocht binnendringt tijdens
het transport.
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1 -Voedingskabels
2 -Communicatiekabels

De volgende schema's laten zien hoe het apparaat elektrisch moet worden aangesloten in
eenfasige of driefasige systemen.

4 ) 4 )
00000 00000
i 1 o |

LET OP: Zorg er bij installaties in driefasige systemen voor dat de elektrische
belastingen in het systeem (inclusief de wallbox) goed verdeeld zijn over de fasen.

In het geval van meerdere installaties raden we aan de belasting te verdelen over
alle beschikbare fasen.
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3.7.1. Eenfasige installatie

Volg bij eenfasige installatie de onderstaande stappen:

-Voer de kabel in de voeding kabelpakkingdrukker in.

-Trek de kabelpakkingdrukker aan.

-Voer de voedingkabel in en sluit aan op CN1 voedingaansluitklemblok:
-Aardingkabel naar PE
-Neutrale kabel naar N
-Fasekabel naar T

Zorg ervoor dat het volledige gestripte deel van elke kabel volledig in elke aansluitklem is
gestoken.

/ Het wordt sterk aanbevolen om kabelhulzen te gebruiken.
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3.7.2. Driefasige installatie

Volg bij driefasige installatie de onderstaande stappen:

-Voer de kabel in de voeding kabelpakkingdrukker in.

-Trek de kabelpakkingdrukker aan

-Voer de voedingkabel in en sluit aan op CN1 voedingaansluitklemblok:
-Aardingkabel naar PE
-Neutrale kabel naar N
-Fasekabel naar T, S, R

Zorg ervoor dat het volledige gestripte deel van elke kabel volledig in elke aansluitklem is
gestoken.

OPMERKING: Hetis mogelijk om de 2 doos-kabelmantelkoppelingen te vervangen
door @25mm kabelpakkingdrukkers (niet geleverd door de fabrikant).

A
PE N_A;A sm

LET OP: Zorg er bij installaties in driefasige systemen voor dat de elektrische
belastingen in het systeem (inclusief de wallbox) goed verdeeld zijn over de fasen.

In het geval van meerdere installaties wordt aanbevolen om de fasen te roteren
om de belastingen in evenwicht te brengen.
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3.7.3. Op afstand inschakelen (CN29)

De connector CN29 is een gratis contact specifiek voor het op afstand inschakelen/
uitschakelen van de wallbox.

3.8. Aansluiting van de communicatiekabel
eLuxWallbox is uitgerust met 2 x RS485-poorten voor Modbus-communicatie.

Modbus RS485 wordt gebruikt om te communiceren met accessoires, zoals de MIDcounter
gecertificeerde energiemeter en PowerMeter (DPM) voor Dynamic Power Management, of
voor de communicatie met external Energiebeheersystemen (EMS).

OPMERKING: Raadpleeg de Accessoires handleiding voor specifieke gegevens
over installatie en configuratie en het MODBUS-document voor meer gegevens.

Bovendien kan de Modbus RS485-poort gebruikt worden om de hoofd/secundaire
functie te configureren (raadpleeg de specifieke 5.1 paragraaf).

Het is noodzakelijk Modbus-
communicatiekabels met de volgende
kenmerken te gebruiken:

-Modbus RS485 gedraaide STP 2x2
AWG24 of S/FTP cat.7 geschikt voor in-
stallatie met een 400V voedingslijn

- Geleidergrootte: 0,5 mm?

-Striplengte: 10 mm

-Aanbevolen maximale lengte: 150 m

0.5 mm?2

-CN12: poort voor accessoiresinstallatie (raadpleeg de specifieke accessoireshandlei-
ding)
-CN9/CN10 n°2 parallel-geschakelde poorten:
-voor hoofd/secundaire installatie (raadpleeg paragraaf 5.1)
-voor EMS-configuratie (raadpleeg de specifieke Modbus-handleiding)
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Aansluiting communicatiekabels:

-Verwijder de beschermkap van het ingangspunt van de communicatiekabels en steek
de gegolfde mantel @ 25 mm erin.

-Draai de verbinding tussen de doos en de kabelmantel vast.

-Sluit de communicatiekabel aan door het zo lang te trekken dat het de communicatie-
poort bereikt, met wat speling.

-Om een ultramoderne installatie uit te voeren, moeten de communicatiekabels door de
speciale metalen doorvoer in de eLuxWallbox.

-Sluit de communicatiekabel aan op de overeenkomstige poort (raadpleeg het relevante
hoofdstuk of de relevante handleidingen voor meer informatie over de installatie van
accessoires of Modbus).

-Herhaal de procedure voor elke communicatiekabel die u wenst te installeren.

WAARSCHUWING: Gaten die niet gebruikt worden moeten gesloten worden via

de geleverde beschermingskappen om het IP-gehalte te verzekeren.
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3.9. Instellen van het voedingstype en maximaal vermogen

Tijdens de installatiefase is het verplicht om het vereiste type voedingsingang (eenfasig
of driefasig) en maximaal vermogen in te stellen, in overeenstemming met het maximale
vermogen dat door het elektrische systeem kan worden geleverd. Deze procedure moet
worden uitgevoerd door de positie van de draaischakelaar (SW1) te wijzigen volgens

onderstaande tabel.

BERICHT: Zorg ervoor dat deze procedure wordt uitgevoerd terwijl de wallbox
uitgeschakeld is.

Als, om welke reden dan ook, de positie van de draaischakelaar wordt gewijzigd
terwijl de wallbox is ingeschakeld, moet hij opnieuw worden opgestart om de
wijzigingen door te voeren.

U

Positie ol1](2]3|4|5]6|7|8|9|Aa|B|c|D|E]|F
draaischakelaar

Eenfasig [kW] 37 46|51 |58|60]|74

Driefasig [kW] - - - -l -] - 436990 |11,0[131]152]173]193]207 220
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3.10. Handelingen afsluiten en vermogen inschakelen

Controleer voor het sluiten of de voedingskabels goed zijn aangesloten en zorg ervoor dat
de respectievelijke posities van de fasen en de nulleider in het CN1-aansluitklemmenblok
overeenkomen met de markeringen.

Plaats de LED-strookschakelaar voorzichtig
en sluit de LED-strookconnector CN4 aan.
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Volg de onderstaande stappen om te sluiten:

-Plaats de kap terug

-Zet vast met de eerder verwijderde
schroeven in de volgende volgorde (via
een aanhaalmoment van 2,5 Nm)

-Plaats de externe afdekking terug door
het rubberen lipje in de gleuf te duwen
en lichte druk uit te oefenen.

-Zodra het apparaat gesloten is, kan het
worden ingeschakeld door de stroo-
mopwaartse stroomonderbreker in te
schakelen.

-Zodra het apparaat is ingeschakeld, vo-
ert het verschillende cycli van interne
componentcontroles uit voordat het in
de ruststand gaat, klaar voor opladen.

-Wacht tot 1 minuut voor het scherm
om in te schakelen.
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3.11. Displayschermen
Eens eLuxWallbox ingeschakeld is, verschijnen de volgende schermen op het display:

scal 3 T® a5

eSolutions

Free2move

WELCOME!

Verwelkomingsbericht.

6‘9

READY TO PLUGIN

- J

Dit scherm is het standaard scherm in Autostart-modus. Het
instrueert de operator de laadkabel in te voeren, om de laadsessie
te starten. Het verschijnt ook na een succesvolle verificatie.

wcal 3 T® s

0

AUTHORIZE WITH APP

Dit scherm verschijnt alleen als de bedrijfsmodus Authenticatie is
ingeschakeld.

Om het laadproces te starten, moet u verifiéren via App.
Dit scherm stelt voor om:
- Te wachten op het verificatieproces

- Te wachten na het aansluiten van de oplaadkabel

wcal 3 T ® 5

VALIDATION SUCCESSFUL

Geldige verificatie via App.

VALIDATION FAILED,
TRY AGAIN

Ongeldige verificatie via App.
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O S E N o
TIME ENERGY POWER

0:00:00 00,00 00,00

hh:mm:ss kWh kw

& PREPARING @

Dit scherm geeft de gegevens van de lopende sessie weer:
- TIJD: Duurtijd van de sessie

- ENERGIE: Energie door de auto geabsorbeerd

- VERMOGEN: Huidig laadvermogen

Als de DPM-functie is ingeschakeld, zijn de pijlen in de
rechterbenedenhoek zichtbaar.

v e 0

GRID CAR HOME
POWER POWER POWER

00,00 00,00 00,00

kw kw kw

Dit scherm toont de DPM-informatie van de lopende sessie:
- GRID POWER: contractuele vermogenswaarde
- CAR POWER: vermogen opgenomen door het voertuig

- HOME POWER: stroom opgenomen door huishoudelijke
verbruikers

@ PREPARING
& e 0
GRID CAR HOME
POWER POWER POWER
00,00 00,00 00,00

kw kw kw

@ SUSPENDED CHARGING

Dit scherm wordt getoond wanneer de laadsessie opgeschort
wordt door de DPM of de EV. De laadsessie kan hervatten.

I (7
-

C‘e

READY TO PLUG OUT

-

N

Dit scherm instrueert de operator om de kabel te verwijderen
wanneer het oplaadproces is beéindigd of onderbroken.

4
©

eSolutions

Free2move

THANK YOU

- J

Dit scherm geeft aan dat het opladen is voltooid, de wallbox gaat
binnenkort naar de stand-bymodus.
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Het scherm toont dat een software-update bezig is.
SOFTWARE UPDATE
IN PROGRESS /
Dit scherm wordt weergegeven als gepland laden aanwezig
is op de wallbox voor vertraagde laadsessies, terugkerende
CT) laadprofielbeperking en willekeurige vertraging.
k DELAY )
Dit scherm wordt geactiveerd als er een alarm is op de wallbox,
dat de foutcode toont.
ERROR
\ 123 )

3.12. LED-kleurcode

Zodra het apparaat is ingeschakeld, knippert de LED-strook in een reeks kleuren. Vervolgens
kan de status van het apparaat eenvoudig worden gecontroleerd via de kleuren en het
gedrag van de LED.

BLAUW GROEN
VAST Klaar om aan te sluiten Laden opgeschort
ROOD GEEL
VAST - Niet beschikbaar
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3.13. Parameterconfiguratie na installatie

Wanneer de elektrische installatie voltooid is, moet eLuxWallbox geconfigureerd worden
via een Bluetooth-aansluiting via de specifieke installateur-app PowerUp, anders kan de

wallbox niet correct werken.
BERICHT: PowerUpiseensmartphone-app diealleendoorbevoegdeinstallateurs
mag worden gebruikt en beschikbaar is via Google Play™ en Apple Store®.

Zorg ervoor dat u de nieuwste versie hebt van PowerUp voor toegang tot alle
functionaliteiten.

Download de app op uw smartphone.

Q.E?.'Zr;;ﬁ,@
@#.-"E.EZ:

GETITON
> Google Play

power

by

€

eSolutions
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Open de app en scan de wallbox QR-code om
eLuxWallbox te koppelen met de app. De QR-
code kan gevonden worden op het productlabel.

Scan the QR code from the
identification label placed on the black
cover

Scanner will start automatically

Klik, eens in de app, op de startpagina en selecteer
de te configureren parameter.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters o >
Operating mode >
Wi-Fi settings >
Max charging power >
MIDcounter >
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3.14. Instellen maximaal vermogen

Het speciale gedeelte van de app “Max charging power” bevat informatie over de keuze
van de draaischakelaar tijdens de elektrische installatie. Het is ook mogelijk om het door
de gebruiker gedefinieerde maximumvermogen te configureren op basis van de volgende
stappen:

Tik op "Max charging power" om het maximaal
vermogen te configureren.

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings >

Max charging power (\

MIDcounter

RESTART CHARGER

Tik op de "Max charging power" schuifregelaar, glij
dan naar links of rechts tot u de correcte waarde
vindt.

Max charging power

Power supply

Single-phase
Rotary switch position
< 94 2
N < Max A 62
o Max kW 4.3
b 2
6 L
Max charging power 1.8 kW
14 kW 4.3 kW

SEND
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Hetis mogelijk om eLuxWallbox te configureren om te werken in verschillende bedrijfsmodi,
de laadverificatie en aansluitbaarheidopties wijzigend. Het is mogelijk de bedrijfsmodi te
wijzigen met de Autostart en Standalone toggles in PowerUp.

Toestemming om te laden kan op twee verschillende manieren:

-Autostart (standaard fabrieksinstelling): wanneer Autostart is ingeschakeld, wordt
het opladen automatisch toegestaan en start het opladen door gewoon de oplaadkabel

aan te sluiten.

-Authenticatie: als Autostart is uitgeschakeld, moet de laadsessie worden toegestaan
via de eSolutions Charging-app (deze functie is alleen beschikbaar als de wallbox is

verbonden via 4G of Wifi)

eLuxWallbox heeft twee aansluitbaarheidopties:

Aansluitbaarheid ingeschakeld (standaard
fabrieksinstelling): wanneer de standalone-
optie  uitgeschakeld is, is eLuxWallbox
verbonden met het eSolutions-regelplatform
(CPMS) om  software-updates en live
klantendienstondersteuning op afstand mogelijk
te maken en te genieten van de maximale
functionaliteit van eSolutions-laad app

39

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000ABO0123456789

Firmware version 000

Status 2
Charger parameters >
Operating mode O >
Wi-Fi settings @ >
Max charging power >

MIDcounter >

RESTART CHARGER
L

Diagnostics — S
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Aansluitbaarheid uitgeschakeld: wanneer de
standalone-optie is ingeschakeld, is eLuxWallbox

niet verbonden met het eSolutions regelplatform N
(CPMS) en de gebruiker heeft toegang tot oty isabied »
beperkte functionaliteiten in eSolutions-laad,

enkel beschikbaar via Bluetooth. _ O

BERICHT: Zodra de functie is ingeschakeld, moet u de wallbox altijd opnieuw

opstarten via de specifieke knop op de startpagina om de wijzigingen effectief te
maken.
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3.16. Wifi-instelling

Het is mogelijk een wifi-aansluiting te configureren via PowerUp.

BERICHT: Voor servicedoeleinden is het mogelijk om de wallbox tijdelijk te
verbinden met een Wifi-hotspot die wordt gegenereerd door een smartphone,
inclusief de smartphone die wordt gebruikt voor de configuratie. Gebruik deze
procedure als het apparaat offline is en een software-update vereist is.

BERICHT: eLuxWallbox is enkel compatibel met 2.4 GHz Wifi-netwerken. Het
is niet mogelijk het te verbinden met 5 GHz-netwerken. Controleer het signaal
alvorens de configuratie uit te voeren.

Open PowerUP, open “Wi-Fi settings” menu en
voer de Wifi-referenties in:

® AVAILABLE

Model name
Part number F2ME.EPROXXXXXXXX
Serial number 0000AB0123456789

Firmware version 000

Status >
Charger parameters >
Operating mode >
Wi-Fi settings P
Max charging power >
MIDcounter >
|_Diagnostics —— >
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SSID: de Wifi-netwerknaam moet hier ingevoerd
worden. Als het Wifi-netwerk via Hotspot
gegenereerd wordt, voer dan in dit veld de naam
van de Hotspot in.

Wi-Fi settings

@ Ensure that the Wi-Fi signal is at 2.4 GHz

Wifi-wachtwoord: voer hier het wachtwoord van Connectivity Status
het Wifi-netwerk of Hotspot in. Gonnected to the nternet

Wi-Finetwork name

Insert the Wi-Fi name (SSID)

Wi-Fi password

Wi-Fi password et

The password must be at least 8 characters long

BERICHT: Bij de eerste opstelling detecteert eLuxWallbox hetzelfde
verbindingsnetwerk van de smartphone, maar het is ook mogelijk om handmatig
de SSID van een andere Wifi-verbinding in te voeren.

BERICHT: Zodra de functie is ingeschakeld, moet u de wallbox altijd opnieuw
opstarten via de specifieke knop op de startpagina om de wijzigingen effectief te
maken.
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4. LANDINSTELLINGEN

“Country settings” is een gedeelte van de app gewijd aan de instellingen van functionaliteiten
voor specifieke landen zoals “Unbalanced load” of “Random Delay”. Lees hieronder de
specificaties voor elke functie.

4.1. Ongebalanceerde belasting

“Unbalanced load” detectie is een specifieke functie voor vermogensbeheer. Volgens de
relevante normen voor specifieke landen mag het huidige onevenwicht tussen de fasen niet
meer verschillen dan een vaste waarde (verschillend voor elk land).

Deze functie voorkomt dat eenfasige boordladers een ongebalanceerde stroom aan het net
onttrekken die hoger is dan de plaatselijke reglementeringen.

Deze configuratie is verplicht in de volgende landen:

- Duitsland

- Oostenrijk
- Zwitserland
-Nederland

De functie wordt standaard uitgeschakeld. Om het
in te schakelen, klik op “C